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ein Gesprich mit der Basler
Beratungsstelle fiir tiirkische
Frauen

von Maja Steiner

Anders als in ihrer Heimat, der Tiir-
kei, finden Tiirkinnen und Kurdinnen
in der Schweiz ein fiir sie vollig frem-
des Gesellschaftsleben vor. In der Tiir-
kei lebten diese Frauen in einer tradi-
tionellen Grossfamilie, in der Frauen
unter sich ein enges Netz haben. Hier
aber miissen sie oft isoliert leben. Vie-
le werden krank vor lauter Angst vor
diesem fremden Leben, trauen sich
kaum aus dem Haus und sehen manch-
mal keinen Weg, mit ihren neuen all-
tiglichen Problemen fertig zu werden.
Was fiir Schweizerinnen selbstver-
standlicher Alltag ist, wichst fiir diese
Frauen zu Bergen von Problemen an —
eine Stelle finden, telefonieren, etwas
umtauschen, Formulare ausfiillen...

Genau hier, bei der Bewiltigung auch
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der kleinen Alltagsprobleme, beim
Weg durch den Dschungel der Biiro-
kratie, sollte diesen Frauen geholfen
werden. Dies beschlossen im Herbst
1988 acht couragierte Frauen (vier Tiir-
kinnen und vier Schweizerinnen) und
griindeten eine Beratungsstelle fiir
Tiirkinnen und Kurdinnen. Fiir die
,emanzipation‘ sprach Maya Steiner
mit den Frauen dieser Beratungsstelle
iiber ihre konkrete Arbeit.

E: Seit wann besteht Eure Beratungs-
stelle, und weshalb wurde sie speziell
fiir tiirkische und kurdische Frauen
aufgebaut?

B: In Basel gibt es ja schon die tiirki-
sche Beratungsstelle Tiirkdanis. Sie
steht sowohl Méannern als auch Frauen
offen. Die MitarbeiterInnen dort ha-
ben festgestellt, dass fast ausschliess-
lich tiirkische und kurdische Ménner

die Beratungsstelle aufsuchen. Einer-
seits liegt dies daran, dass in der tiirki-
schen Gesellschaftsstruktur Ménner
eher und 6fter nach aussen treten — of-
fizielle Angelegenheiten erledigt der
Familienvater —, was zur Folge hat,
dass Probleme der Frauen tiber die sie
vertretenden Minner gelost werden.
Andererseits ist die Beratungsstelle
nicht geniigend auf frauenspezifische
Probleme ausgerichtet. Die Mehrzahl
der dort tatigen MitarbeiterInnen sind
Mainner. Frauenspezifische Probleme
konnen aber nur von einer speziell auf
Frauen ausgerichteten Beratung gelost
werden. Deshalb erschien uns die Not-
wendigkeit einer Frauenberatungsstel-
le absolut vorhanden, und mit der
Realisierung unseres Projektes konnte
begonnen werden, als sich geniigend
tiirkische, kurdische und Schweizer
Frauen gefunden hatten, die sich be-
reit erklarten, sich fiir eine solche Ar-
beit einzusetzen. Nach etlicher Vorar-
beit war es am 1.9.1988 soweit, dass
wir die Beratungsstelle 6ffnen konn-
ten.



E: Wird die Beratungsstelle von den
Frauen auch frequentiert?

B: Sicher, sie wird rege besucht, aber
die Frauen stehen nicht Schlange. Im
Moment sind wir froh dariiber, da wir
unsere Beratungstétigkeit erst seit fiinf
Monaten ausiiben, sind fiir uns viele
Probleme noch neu. Wenn schon am
Anfang viele Frauen gekommen wa-
ren, waren wir iiberfordert gewesen.

E: Wer sind die Frauen, die zu Euch
kommen? Wie konnt Ihr ihnen helfen?

B: Der tiberwiegende Teil sind Asyl-
bewerberinnen. Wir begleiten sie zur
Einwohnerkontrolle, ibersetzen,
schreiben Beschwerden, tberlegen
uns, in welchem Fall es giinstig ist, ge-
gen einen ablehnenden Entscheid Re-
kurs einzulegen oder ein Hartefallge-
such zu stellen. Juristische Beratung ist
da sehr notwendig. Oft konnen wir ih-
nen aber auch nicht helfen, aber uns
glauben die Frauen noch eher, wenn
wir ihnen sagen, dass sie keine Chance
haben. Oft meinen sie, wir konnten
noch etwas fiir sie tun, wir sind fiir sie
eine Art Koordinationsstelle, aber
wenn ein Gesuch abgelehnt ist, sind
auch wir machtlos. Wir miissen sie oft
enttduschen. Wir konnen auch nicht
fiir jede Asylbewerberin Rekurse ein-
reichen, denn fiir die Frauen, die wirk-
lich Asyl brauchen, wire dies ein
schlechter Dienst. Fiir uns ist es sehr
schwierig, dies zu akzeptieren. Dies
belastet uns auch personlich.

E: Dass Ihr hohe Erwartungen, die an
Euch gestellt werden, oft nicht erfiillen
konnt, ist unumginglich. Wie geht Ihr
damit um?

B: Dies ist schwierig und oft unange-
nehm. Wichtig aber ist, dass wir den
Frauen keine falsche Hoffnungen ma-
chen, ihnen klar machen, wo wir hel-
fen konnen und wo nicht. Es kommen
z.B. oft Frauen zu uns, die auf Arbeits-
suche sind, und verlangen, dass wir ih-
nen Arbeit vermitteln konnen. Wir er-
kldaren ihnen dann, dass wir keine Ar-
beit vermitteln, aber gerne bereit sind,
sie zu einem Vorstellungsgespriach zu
begleiten und die Ubersetzungsarbeit
zu machen.

In den héufigsten Féllen kommen sie
hierher, weil ihre Ménner hier leben.
In der Tirkei waren sie Hausfrauen.
Hier wollen oder miissen sie arbeiten,
weil das Einkommen des Ehemannes
zu klein ist. In manchen Fillen ent-
scheidet auch der Mann, dass sie arbei-
ten gehen miissen. Auf jeden Fall miis-
sen sie immer zuerst mit ihrem Mann
dartiber sprechen. Er muss einverstan-
den sein. Alleine diirfen sie nicht ent-
scheiden.

E: Welche Schwierigkeiten haben sie
am Arbeitsplatz? Werden sie unter-
driickt?

B: Oft haben sie Sprachschwierigkei-
ten, deshalb veranstalten wir auch ei-
nen Deutschkurs. Es kommen eigent-

'lich wenige Frauen wegen Problemen

am Arbeitsplatz zu uns. Félle von Un-
terdriickungen oder Diskriminierun-
gen sind uns weniger bekannt. Mei-
stens kommen die Frauen wegen Asyl-
fragen und Eheproblemen.

E: Konnt Ihr das niher erkliren

B: Oft wollen sich Frauen von ihrem
Mann  trennen oder scheiden lassen,
weil sie schlecht behandelt, geschlagen
oder bedroht werden. Die Eheproble-
me hingen oft mit Asylproblemen zu-

sammen. Der Mann kommt zuerst in
die Schweiz, und sie lebt noch mit den
Kindern in der Tirkei. In der Zwi-
schenzeit lernt er eine andere Frau
kennen, heiratet sie oder lebt mit ihr
zusammen, die Frau weiss aber nichts
davon. Sie kommt mit den Kindern
hierher nach, erfihrt erst hier, dass ihr
Mann mit einer andern Frau liiert ist.
In den meisten Fillen wollen die Frau-
en nur die Trennung, nicht die Schei-
dung. Sie wissen aber nicht, wohin sie
sich wenden sollen, was sie tiberhaupt
machen miissen. Wir helfen ihnen da-
bei. Oft raten wir ihnen auch zur Schei-
dung, denn in der Tiirkei kann die
Frau sich nicht mehr so leicht scheiden
lassen. Meistens erhélt der Mann dort
vor Gericht recht, und die Kinder wer-
den ihr weggenommen.

E: Wie sieht Eure Hilfe in einem sol-
chen Fall aus?

B: Wir begleiten die Frau zum Gericht
und iibersetzen. Beim Gericht gibe es
zwar auch UbersetzerInnen, aber sie
verstehen oder interessieren sich nicht
fir die Probleme der tiirkischen Frau-
en. Die Frauen stehen oft auch unter
Druck, sagen, was ihr Mann will und
nehmen ihm zuliebe die Schuld auf °
sich. Die Ménner tun vor Gericht so,
als ob sie nur Gutes fiir die Frau getan
héitten. Sie stellen die Frauen schlecht
dar, niitzen ihre Macht voll aus, da sie
viel besser deutsch sprechen. Wenn
aber eine Ubersetzerin, also Tiirkin,
von uns mitgeht, die die Frau und ihre
Probleme schon kennt, kann sie sich
fiir sie einsetzen und die wirkliche Si-
tuation darlegen. Bei Trennung oder
Scheidung kommt noch das Problem
der Bezahlung von Kinderzulagen da-
zu. Der Mann bezahlt nicht oder sagt,
dass er das Geld in die Tiirkei ge-

'schickt hitte, was aber nicht stimmt.

Die Kinderzulagen werden ihr aber
vom Gericht zugesprochen, und er
muss bezahlen. Teilweise gibt es haar-
strdubende Geschichten.

E: Konnt Ihr ein konkretes Beispiel
nennen?

‘B: Eine Frau, die vor kurzem unsere

Beratung konsultierte, wurde in der
Tiirkei von ihrem jetzigen Mann zur
Heirat entfiihrt. In der Schweiz musste
sie feststellen, dass er offiziell bereits
verheiratet war. Nun verldsst er sie
wieder wegen einer anderen Frau. Un-
sere Kundin, eine Analphabetin, ist
plotzlich gezwungen, von einem Tag
zum andern Arbeit und Wohnung zu
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suchen. Fiir uns alltaglich zu erledigen-
de Sachen wie Formulare fiir Stellen-
bewerbungen und Wohnungssuche
ausfiillen, werden fiir sie zu einem un-
16sbaren Problem. Sie, die bisher nie
selbstandig sein durfte, sieht sich nun
dazu gezwungen. Deutsch lernen soll-
te sie auch sofort, kann aber weder le-
sen noch schreiben. Zusétzlich lebt sie
unter standiger Angst. Obwohl sie Ar-
beit und eine Wohnung gefunden hat,
hat sie immer noch keine Ruhe vor ih-
rem Mann. Er belistigt sie in ihrer
Wohnung und nimmt ihr das selbstver-
diente Geld ab. Er droht, sie in die
Tiirkei zurtickzuschicken. Dort aber
konnte sie —da sie keine Familienange-
horigen hat—nur noch als Prostituierte
iiberleben.

Solche Probleme konnen nicht punk-
tuell angegangen werden, sondern ei-
ne ganzheitliche Denkweise ist nétig,
und frau kann aus ihren Tiefen schop-
fen.

An dieser Frauengeschichte, die in ih-
rer Art kein Einzelfall ist, l4sst sich die
Komplexitat der Probleme der Frau-
en, die unsere Hilfe bendtigen, sehr
gut erkennen.

E: Wie sieht die Wohnsituation dieser
Frauen aus?

B: Wir kennen einige Schweizerinnen,
die sich als Helferinnen zur Verfiigung
stellen. Sie bieten z.T. auch Zimmer
an. So kénnen wir in dringenden Not-
fallen, z.B. einer verzweifelten Frau,
die sich vor ihrem Mann fiirchtet, weil
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er sie beldstigt und bedroht, Zimmer
vermitteln. Wir brauchen aber unbe-
dingt noch mehr solche Frauen, die
helfen wollen. Es wire ein Vorteil,
wenn wir ein Adressennetz hatten, da-
mit die Frauen in einer Notlage schnell
die Wohnung wechseln konnten. Wir
sind natiirlich kein Wohnungsvermitt-
lungsbiiro, aber wenn wir mehr Adres-
sen hitten, konnten wir schnell reagie-
ren und helfen. Es gibt auch Frauen,
die Tirkinnen als Haushaltshilfe ge-
gen Kost und Logis anstellen. Das wa-
re vor allem eine Moglichkeit, allein-
stehenden Frauen kurzfristig zu hel-
fen.

E: Wo und wie wohnen die Asylbewer-
berinnen?

B: Sie wohnen in Aufnahmezentren,
in 2er oder 3er Zimmern oder in Mas-
senlagern. Z.T. miissen Frauen und
Minner im gleichen Raum schlafen,
z.B.im Baumlihof ist dies der Fall. Fiir
die Frauen sind solche Zustinde kata-
strophal.

E: Treffen sich Kurdinnen und Tiirkin-
nen hier? Wie funktioniert das Zusam-
menleben zwischen ihnen? Bei Miin-
nern gibt es da ja sehr grosse Konflikte.

B: Es findet hier schon eher eine Bera-
tung statt. Der eigentliche Treffpunkt
ist der Deutschkurs. Im Moment fiih-
ren wir einen Anfingerinnenkurs
durch, an dem ca. 7 Frauen teilneh-
men. Kurdische und tiirkische Frauen

haben keine Probleme unter sich. Wir
haben auf unseren Flugblittern aus-
driicklich geschrieben, dass die Bera-
tungsstelle fiir tiirkische und kurdische
Frauen offen ist, und es kommen etwa
gleich viele Tiirkinnen wie Kurdinnen.

E: Wie fiihlen sich die Frauen in der
Schweiz?

B: Die meisten Frauen sind froh, dass
sie hier sind. Die Lebensumstinde
sind besser. Sie sind freier und konnen
sich mehr leisten. Es gibt aber auch
Frauen, die darunter leiden, dass sie
nicht mehr in die Tiirkei zuriickkon-
nen. Sie sehen ihre Familienangehori-
gen nicht mehr. Eine Frau hatz.B. ihre
Mutter schon acht Jahre nicht mehr ge-
sehen, und sie weiss nicht, wie lange
ihre Mutter noch leben wird.

E: Wie seid Ihr organisiert? Seid Ihr ein
Verein?

B: Wir arbeiten als Schwesterorganisa-
tion der Beratungsstelle Ttrkdanis in-
nerhalb des Vereins ,Informations-
stelle Ttirkei“.

E: Welches sind Eure Zielsetzungen?

B: Unser Projekt soll Ausldnderinnen
die Moglichkeit geben, sich in einer
fremden Kultur zurechtzufinden. Wir
wollen im Umgang mit Behérden und
Institutionen Hilfeleistungen stellen.
Zusatzlich wollen wir aber vor allem
auf frauenspezifische Probleme einge-
hen. Diese bilden eigentlich den Kern-
punkt unserer Tétigkeit. Zudem ist es
uns wichtig, dass wir den Frauen nicht
Eigenverantwortung abnehmen, son-
dern im Gegenteil sie zur Selbstiandig-
keit ermuntern.

E: Seid Ihr auf finanzielle Unterstiit-
zung angewiesen?

B: Ja, unbedingt. Wir arbeiten voll-
kommen unabhéingig, und vorderhand
haben wir noch keine finanzielle Un-
terstiitzung, weder vom Staat, noch
von Hilfswerken. Die Subventionen
der Hilfswerke sind nur fiir Fliichtlinge
gedacht. Unser Ziel aber ist, allen
Frauen, seien es Fliichtlingsfrauen,
Asylbewerberinnen oder Gastarbei-
terfrauen, zu helfen. Wir wollen da
keine Unterschiede machen. Deshalb



sind wir auf Spenden angewiesen.
Gliicklicherweise stellt uns das Frau-
enzimmer den Raum gratis zur Verfii-
gung, solange wir noch nicht genug
Geld haben. Bis anhin arbeiteten wir
ohne Lohne. Eine einigermassen soli-
de Unterstiitzungsarbeit fiir tiirkische
und kurdische Frauen tbersteigt aber
oft unsere Freizeit-Arbeitskraft. Des-
halb mo6chten wir zwei der kompeten-
testen tiirkischen/kurdischen Frauen
unserer Gruppe fest anstellen und be-
zahlen, damit diese ihre Energie nicht
zur Existenzsicherung ins Pfannenput-
zen in einer Beizenkiiche stecken miis-
sen. Um mit den tiirkischen und kurdi-
schen Frauen zusammen die ihnen oft
verweigerten Rechte auf juristischem
Weg durchzusetzen, braucht es wie-
derum Geld, das ihnen in der Regel
vollig fehlt. Asylbewerberinnen erhal-
tenz.B. keine Sozialfiirsorge, wenn ihr
Mann erwerbstitig ist. Generell ist
aber das Einkommen des Ehemannes
so klein, dass es weder fiir eine Woh-
nung, noch fiir die Versicherungspré-
mien, und schon gar nicht fiir einen
Deutschkurs ausreicht. Die Behorden
sparen an zeitlichem und finanziellem
Aufwand fiir Asylbewerberinnen noch
weit mehr als bei Asylbewerbern. Des-
halb brauchen wir fiir
- eine bezahlte Arbeitsstelle
- cinen Rechtshilfefonds
— einen Beitragsfonds an Deutschkur-
se
eine regelmissige finanzielle Unter-
stiitzung. Da wir kein Subventionsab-
kommen mit der Regierung haben,
sind wir dringend auf Spenden ange-

wiesen. Bisher haben wir vorwiegend
von Frauen Spenden erhalten, aber
diese reichen noch nicht aus.

E: Wie habt Ihr die Beratungsstelle be-
kanntgemacht?

B: Wir haben die schon bestehende
tirkische Beratungsstelle informiert,
Flugblitter verteilt oder in tiirkischen
Léaden angeschlagen. Die wichtigste
Bekanntmachung war aber die ,,von
Mund zu Mund“-Propaganda, da viele
nicht lesen konnen. Ausserdem haben
wir verschiedene Aufnahmezentren
besucht. Dort sind wir auf viele Frauen
gestossen, die Hilfe brauchen. Diese
Besuche machten die tiirkischen/kur-
dischen und Schweizer Mitarbeiterin-
nen zusammen, weil es einer Schwei-
zerin gar nicht moglich ist, an tiirkische
Frauen zu gelangen. Die wichtigste
Arbeit in der Beratungsstelle geht des-
halb auch von den tiirkischen und kur-
dischen Mitarbeiterinnen aus. Sie eig-
nen sich als Vertrauenspersonen fiir
die tiirkischen und kurdischen Besu-
cherinnen besser als die Schweizerin-
nen. Die eigentliche Beratung machen
sie und vermitteln auch zwischen der
tiirkischen und schweizerischen Le-
benskultur und helfen, gegenseitige
Missverstandnisse abzubauen. Die
Schweizer Mitarbeiterinnen der Bera-
tungsstelle erledigen die Offentlich-
keitsarbeit, verhandeln mit Behorden,
helfen bei telefonischen und juristi-
schen Abkldrungen, etc. Wir finden
diese schweizerisch-tlirkische Zusam-

menarbeit eine wichtige Ergidnzung.
Die eine Seite konnte ohne die andere
nicht viel erreichen.

E: Wir wiinschen Euch fiir Eure zu-
kiinftige Arbeit viel Erfolg und danken
Euch fiir das Interview.

Die Frauen der Beratungsstelle wollen
namentlich nicht genannt werden, da
sie jede Woche mit einer Menge aus-
linderfeindlichen Briefen und Tele-
phonaten belastigt werden.

Die Beratungstitigkeit der Frauen-
beratungsstelle umfasst folgende Ar-
beitsbereiche:

— Sozialinformation tiber Gesund-
heit, Kindererziehung, Arbeits-
markt, Bekanntmachen der ver-
schiedenen Institutionen, Kultur-
vermittlung, okonomische Pro-
bleme

— Familien(-rechtliche) Probleme

— arbeitsrechtliche Probleme

— Mietprobleme =

schriftliche und miindliche Uber-

setzungen

Begleitungen und Besuche

Deutschkurse

Offentlichkeitsarbeit.

|

Die Beratungsstelle fiir tiirkische und kur-
dische Frauen ist jeden Mittwoch und
Freitag von 14 bis 18 Uhr geoffnet, und
zwar im Café Frauenzimmer, Klingental-
graben, Basel.

Maja Steiner
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Abgeschlossene  Kauffrau-Ausbil-
dung. Matura auf zweitem Bil-
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ter- und Aktionshaus Stiickfirbe-
rei* Basel und Mitorganisatorin des
Projekts ,Babel 2. Bauctappe an
der Art 20/89°. Scit 1988 Mitarbeite-
rin bei der ,emanzipation’.
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