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Lavie active génére du trafic: déplacements professionnels, transports, trajets effectués pour se rendre au travail. Des entreprises innovantes

comme le groupe Roche de Béle empruntent des voies nouvelles pour inciter leur personnel a utiliser plus souvent des moyens de transport

éco-compatibles.

Qui dit mobilité dit mouvement — dans
I'espace, oui, mais aussi dans les esprits. Le
Bélois Roche en a pris acte en lancant un nou-
veau concept de mobilité pour I'entreprise,
concept dont les répercussions concernent
environ 8700 collaborateurs du site de Bale
et de l'usine de Kaiseraugst: depuis le 1¢
janvier 2011, seuls les pendulaires dont le
trajet «porte a porte» dépasse les 45 mi-
nutes peuvent encore obtenir une place de
stationnement. Mais les places auparavant
gratuites leur coQitent désormais 480 francs
par an. Dans le méme ordre d'idées, le droit

un sujet sensible. «Certaines personnes ont
un fort lien émotionnel avec leur voiture et
doivent pour la premiére fois renoncer a une
place de stationnement. Je comprends donc
tout a fait la virulence de leurs réactions.» Le
concept a néanmoins été bien accepté par le
personnel, les autorités et le public.

Parking pour vélos, douches et kits de
réparation

Les nouvelles régles sont valables pour tous,
hauts gestionnaires compris. Elles ménagent
des exceptions pour certaines catégories

«ROCHE S'EST BEAUCOUP DEVELOPPE DEPUIS VINGT ANS TANT A BALE QU'A KAISERAUGST, ET L'ACCES AU

TRAFIC DE PROXIMITE N'A PAS TOUT A FAIT SUIVL.»

GEO ADAM, RESPONSABLE DU DEVELOPPEMENT DU SITE CHEZ ROCHE.

de disposer d'une place n'existe plus pour
le personnel dont le trajet dépasse, certes,
les trois quarts d’heure en transports publics
mais reste malgré tout aussi rapide ou plus
rapide qu’en voiture. En contrepartie, Roche
récompense par un bonus annuel de 480
francs tous ceux qui renoncent a la voiture
pour utiliser les transports publics ou se
rendre au travail a pied ou a bicyclette. Selon
le moyen de transport utilisé, les employés
peuvent ainsi économiser jusqu’a 1000
francs par an. «Les réactions face au nouveau
concept de mobilité ont été des plus diverses,
allant de «Chouette, Roche fait enfin le bon
choix» a <(Non, mais ¢a va pas la téte? Je pars
chez Novartisy», précise Geo Adam, respon-
sable du développement du site chez Roche.
Ces réactions ont montré que |'on touchait la

d’employés: les travailleurs en équipe, les pa-
rents d’enfants en dge préscolaire placés en
garderie de jour et les personnes ne pouvant
se passer d'une voiture pour des raisons de
santé peuvent demander une place payante.
Chaque collaborateur de Roche n‘ayant pas
de place fixe a en outre droit a un maximum
de cinqg places gratuites d'une journée par
mois. Une excellente infrastructure est mise
a la disposition des pendulaires cyclistes:
1300 places de stationnement couvertes a
Bale, 400 a Kaiseraugst, kits de réparation,
stations de gonflage ou de rechargement

pour vélos électriques, douches et vestiaires .

avec armoires a cadenas. Pour se déplacer
sur l'aire de I'entreprise ou entre les services
extérieurs, les personnes ne possédant pas
de bicyclette peuvent en emprunter une

pour 6 a 24 heures. Enfin, une plateforme
de mobilité interne renseigne le personnel
sur les horaires des transports publics ou sur
les possibilités de covoiturage.

Tradition de longue date et évolution
actuelle

En raison du nombre élevé de pendulaires
allemands, francais et suisses, Roche s'inté-
resse depuis longtemps au théme de la mobi-
lité. Des le milieu des années 1970, I'entre-
prise a mis en place ses propres navettes pour
desservir gares, aires de travail et services
extérieurs, notamment pour les travailleurs
en équipe. «Roche s'est beaucoup développé
depuis vingt ans tant a Bale qu’a Kaiseraugst,
et I'accés au trafic de proximité n‘a pas tout
a fait suivi», expliqgue Geo Adam.

Ce sont les nouvelles constructions a Bale et
a Kaiseraugst, comme par exemple la tour
«Bau 1» prévu pour 2015 au siege de Bale,
qui ont donné naissance au concept de mo-
bilité actuel. Quelque 1900 collaborateurs
dont les bureaux sont aujourd’hui dissémi-
nés dans la ville retourneront au siége prin-
cipal. Les autorités ont donc lié leur permis
de construire a la présentation d'un projet
de mobilité bien étayé. Le coup d’envoi a été
donné en automne 2009. Roche a procédé
a un sondage parmi ses employés, sondage
ayant donné des résultats sans équivoque:
51% des utilisateurs de places de station-
nement se sont dits préts a renoncer a leur
voiture a condition de disposer de meilleures
conditions générales. Le taux élevé de re-
tours (67 % sur quelque 9000 questionnaires



distribués) a aussi montré que le sujet ne laissait
personne indifférent. Et Geo Adam de préciser
qu’«un groupe de 16 personnes représentant les
opinions de tout le monde s'est ensuite servi des
données du sondage pour articuler les points
clés du concept, avec le soutien de I'entreprise
profimobil.»

Avantage a une grande entreprise

Le concept suscite un écho favorable parmi
les experts de la mobilité. «Roche a opté pour
la combinaison de mesures la plus efficace»,
explique Monika Tschannen-Stess, respon-
sable des questions de mobilité au programme
SuisseEnergie pour les communes. Gérer les
places de stationnement en combinaison avec
un bonus de mobilité constitue le nec plus ul-
tra. «Les entreprises n‘ont pas toutes le courage
d'édicter un reglement aussi clair, en l'assortis-
santen outre du prélévement d’'un émolument.»
Monika Tschannen-Suess ajoute que Roche est
I'une des sociétés conseillées en aval du pro-
gramme «Gestion de la mobilité dans les entre-
prises» de SuisseEnergie pour les communes du
canton de Bale-Ville. Roche ou I'hépital cantonal
de Baden (pour citer un autre exemple remar-
quable) ont lancé des projets-phares parmi les
mesures de mobilité a haut potentiel d’'impact.
Pour les grandes sociétés, les choses sont cepen-
dant plus faciles que pour les petites entreprises.
«Les trajets de service y sont plus courts, ce qui
permet une participation plus directe et rend la
mise en ceuvre de mesures impopulaires infini-
ment plus ardue.»

Encourager le dialogue

Dans le domaine de la gestion de la mobilité,
SuisseEnergie pour les communes collabore
étroitement et depuis longtemps avec les com-
munes et les entreprises de toute la Suisse. Le
programme a lancé en 2005 une campagne a
grande échelle sur la gestion de la mobilité au
sein des entreprises. Un bilan intermédiaire de
fin 2007 témoigne d’'un engagement financier et
personnel réel de la part des partenaires. 24 Cités
de I'énergie, 3 autres communes intéressées et
une fondation privée ont pris des engagements
pour prés de 2 millions de francs. La campagne
est désormais reconduite sous la forme d'un
programme pluriannuel (2008 a 2012). Monika
Tschannen-Siiess reléve que «le programme a le
vent en poupe, comptant actuellement plus de
30 responsables de projet et plus de 150 entre-
prises annoncées». Gérer la mobilité au sein des
administrations et des entreprises est une me-
sure trés efficace pouvant étre mise en ceuvre ra-
pidement a des prix abordables. «Le programme
«Gestion de la mobilité dans les entreprises> de
SuisseEnergie encourage le dialogue entre les
communes et les entreprises, ce qui donne lieu
a un débat constructif sur les avantages d'une
mobilité concue en termes durables.»

Voyages d‘affaires et gestion du parc de
véhicules

Mis a part la gestion des places de stationne-
ment — mesure majeure pour gérer la mobilité
au sein des entreprises — d‘autres instruments
retiennent eux aussi I'attention. Hermann Scher-
rer, chef du secteur mobilité de I'Office fédéral
de I'énergie (OFEN), évoque en l'espéce les dé-
placements professionnels, les voyages en avion
pesanticilourdement dans le bilan énergétique.
«Ces voyages ont augmenté massivement ces
derniéres années en raison des prix modestes,
favorisés par I'exemption des carburants pour
avions de I'impo6t sur les huiles minérales. Sou-
vent aussi, on tend a oublier le facteur temps qui
engendre lui aussi des colts.» Il est convaincu
que les voyages en avion pourraient aujourd’hui
étre relayés partiellement par des solutions
meilleur marché et plus éco-compatibles, telles
que les vidéoconférences et la téléphonie par
Internet. S'y ajoute que le temps passé dans le
train peut étre mis a profit pour le travail d'une
maniere plus efficace que dans I'avion. Et pour
terminer, une gestion judicieuse du parc de véhi-
cules permettrait de réduire la consommation
énergétique des voitures de fonction. Scherrer
souligne qu'il faudrait calculer la totalité des
colts compte tenu non seulement du prix du
véhicule, mais encore des co(ts d'exploitation
tels que la consommation de carburant, les frais
de réparation, les taxes de circulation...

Faciliter I'accés
Bon nombre d’entreprises peinent encore a
franchir le pas vers une gestion globale de la
mobilité. «Plusieurs d'entre elles redoutent de
s'y attaquer. C'est souvent parce que l'atout
financier n'apparaft pas d’emblée et que le rap-
port cots-utilité ne se répercute pas toujours
sur l'entreprise, mais sur les collaborateurs et
les clients», explique Hermann Scherrer. L'instru-
mentaire du site Web www.mobitool.ch - site
gratuit - permet aux entreprises de surmonter les
obstacles, d'accéder plus facilement au systeme
et de s'épargner du travail. La plateforme com-
prend un «mobicheck» grace auquel, a raison de
cing clics de souris seulement, les responsables
environnementaux des entreprises peuvent se
faire une premiére idée et obtenir de premiéres
indications sur la mobilité durable. Mobitool.ch
présente par ailleurs des études de cas, une liste
exhaustive des facteurs d'émission par moyen
de transport utilisé, une comparaison entre ces
différents moyens ainsi qu’un outil d'analyse et
d’évaluation. Le site a été lancé de concert par
les CFF, Swisscom, les FMB et Obu en mars 2010.
Le programme SuisseEnergie soutient le projet.
(klm)

Les CFF développent
leurs horaires en ligne
avec un écobilan

Depuis la mi-octobre 2010, la personne qui
souhaite par exemple voyager de Berne &
Zurich, peut par un simple clic de souris sur
I'horaire en ligne des CFF consulter son bilan
énergétique et d'émissions de CO pour le

_ méme voyage effectué en train ou en voiture.

En cliquant sur le champ «Environnement»
de I'horaire en ligne, dans la vue détaillée
d'une correspondance, le voyageur obtient le
bilan écologique de son voyage. Le calcul est
effectué en fonction de données moyennes
prédéfinies, relatives au taux d’utilisation
des véhicules. Ces données peuvent, au
besoin, étre adaptées individuellement. Les
distances sont automatiquement multipliées
par |'impact environnemental généré par un
véhicule/kilométre. Cet impact est déterminé
al‘aide d'informations sur le bilan écologique:
outre laconsommation énergétique directe, le
calculateur prend également en compte tous
les facteurs indirects liés a la construction, a
I'entretien et a I'élimination des véhicules et
des voies. L'impact environnemental calculé
est ensuite divisé par le nombre de personnes
transportées. On obtient alors le bilan écolo-
gique du trajet par personne.

Informations complémentaires:
www.cff.ch/ecocomparateur

INTERNET

Roche Suisse:
www.roche.ch

Cité de I'énergie/SuisseEnergie pour les
communes:
www.citedelenergie.ch

Plateforme de la mobilité durable pour
les entreprises:
www.mobitool.ch
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