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—  Bon a saveir
Les informations sont accessibles par I'in-
termédiaire des sites, des espaces virtuels.
Elles se présentent dans un environnement
multimédia, pouvant consister en un texte
figé ou anime, en images ou en sons.

Les sites sont composés de plusieurs
pages d'informations, structurées selon
deux modes superposeés: a la structuration
hiérarchique de base (identique a I'organi-
sation en arborescence des fichiers du
disque dur d'un ordinateur) s'ajoute le
concept de I'hypertexte.

Associations d’idées
L'hypertexte a révolutionné Internet parce
qu'il permet de naviguer d'une page a
I'autre en suivant un fil de pensée. Libéré
de la structure verticale en arborescence, il
stimule les associations d'idées, proposant
des liens logiques ou incongrus.
L'hypertexte peut apparaitre sous forme
d’'un mot souligné, d’'une phrase en cou-
leur ou d’une image. Activé (cliquer dessus
avec la souris), il ouvre une nouvelle page
du site, rendant accessible un autre mor-
ceau, une autre maille d'information.

Groupes de discussion
Une maniere plus active d’utiliser Internet
est de participer a des groupes de discus-
sion par le truchement du courrier électro-
nigue, d’ol également leur nom de «mailing
lists». Consacrés a un sujet de discussion
plus ou moins précis et imaginable, sous la
direction d'un modérateur ou non, libres
d’'accés ou sur inscription, les groupes dif-
fusent toute intervention de tout membre
par courrier électronique dans la boite aux
lettres des autres participant-e-s.
Avant de s'inscrire et de participer a un
groupe, il est utile de suivre quelque temps
les échanges qui s'y déroulent. Cette
mesure est conseillée, d'une part pour
choisir la bonne adresse dans I'abondance
de groupes proposés, d'autre part pour
comprendre son fonctionnement et ses
regles, afin de ne pas répéter, perturber ou
tomber a cété de la plaque.
Une liste de forums électroniques:
http://www-unix.umbc.edu/
~korenman/wmst/forums.html

Internet requiert patience, persévé-
rance et surtout intuition. Pour étre a
I'aise, aucune connaissance préalable
spécifique n'est requise. Cette convi-
vialité représente un des atouts d’Inter-
net, puisqu'il le rend accessible a tout
le monde, notamment aux femmes,
souvent marginalisées dans la familiari-
sation a I'informatique et aux nouvelles
technologies de communication.
Toutefois, connaitre quelques limites,
défauts ou dangers, peut éviter frustra-
tions et pieges causés soit par la sur-
abondance, soit par la commercialisa-
tion de I'information.

La surabondance d’informations est
inhérente a Internet, puisqu’il donne
une place parfaitement identique a
toute et n'importe quelle information.
Sans tri et sans sélection, les données
prennent la méme valeur. C'est une
des principales caractéristiques qui en
font un média sans discrimination,
sans a priori et sans jugement, et dont
I'intérét pour les femmes n'est pas
négligeable.

Dossier

Mais on aurait tort de croire qu’lnternet est un espace neutre et non sexué: des
études réalisées aux Etats-Unis démontrent que I'intimidation et la discrimination
envers les femmes existent également dans I'espace virtuel, tout particulierement
dans la communication interpersonnelle, c’est-a-dire dans les groupes de dis-
cussion, ou les participantes déclinent (facultativement) leur identité: le harcele-
ment sexuel par courrier électronique représente la pointe de la pyramide, alors
que le fondement commun est constitué par la monopolisation des propos et la
domination de la discussion par les hommes, notamment par une attitude cri-
tique agressive et dévalorisante vis-a-vis des femmes. (Susan Herring, de
I'Université du Texas a Arlington, a analysé deux groupes de discussion acadé-
miques, I'un consacré a des discussions linguistiques et I'autre, a I'écriture et a
I'informatique).

II faut constater aussi
des paralleles entre
cette forme de discri-
mination des femmes
dans I'espace virtuel et
le harcelement que les

femmes subissent
dans I'espace public
réel. Ces paralléles

montrent que la place
des femmes dans I'es-
pace virtuel est loin
d'étre  acquise -
contrairement aux
femmes virtuelles a la
plastique  généreuse,
alias Lara Croft, I'hé-
roine  pulpeuse de
Tomb Rider, un jeu
électronique a succes,
répondant a plus d’'un
fantasme.
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ey De Gutenberg au Web s
L'imprimerie s'est répandue a une vitesse remarquable. Son invention marque le début des
temps modernes car, avec elle, la voie de la connaissance s'est ouverte devant tous ceux qui
savaient lire. Sans elle, ces deux révolutions culturelles qu’ont été la Renaissance et la Réforme
n'auraient pas eu lieu.
Nous vivons un événement de portée analogue avec la diffusion mondiale d'Internet et du
Web, ces deux réseaux de communication qui mettent a disposition I'information et la docu-
mentation ou qu’elles se trouvent et ou que se trouve celui a qui elles peuvent servir.
C’est un nouveau mode de travail et de vie, qui n’est plus seulement le fait des chercheurs uni-
versitaires ou des hommes d'affaires. Nous sommes tous concernés, que nous ayons ou non,
que nous souhaitions ou non avoir acces a ces moyens de communication.
Si, comme c’était mon cas, vous croyez n'avoir pas trés bien compris comment fonctionne et
a quoi sert Internet, si cependant vous désirez comprendre le monde nouveau ou vivent déja
vos enfants et surtout vos petits-enfants, si vous ne voulez pas vous en sentir exilée, lisez
Internet d’Arnaud Dufour, professeur a I'Ecole Polytechnique de Lausanne (Ed. Que sais-
je?, No 3073, 120 pages, fr 12.60)* (voir p.15). Je ne dirais pas que cela se lise comme un
roman, mais c'est trés clair et, avec un peu d’attention et le recours au lexique, cela vous intro-
duira trés bien dans cet univers qui inquiete par son cété technologie avancée, mais qui n'est
au fond qu’un systeme qu'il faut apprendre a maitriser, comme la lecture ou I'écriture.
Perle Bugnion-Secretan
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