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UNE HYGIENE

Le bilan de compétences
fait aujourd’hui partie
intégrante de toute
démarche de réorientation
de carriere. Rencontre avec
une spécialiste.

FS - Vous avez fondé, il y a cinq
ans, une société renommée sur

la place de Genéve, Von Rohr &
Associates SA(*). Dans quel
domaine se situe votre activité et

a qui s’adresse-t-elle?

Eva von Rohr - |l s’agit principale-
ment d'un cabinet d’outplacement,
C'est-a-dire  d’'un accompagnement
sur mesure permettant a un cadre
licencié de retrouver rapidement un
nouvel emploi, ou de se mettre a son
compte. Le métier évolue cependant
nettement en direction de la gestion
de carriere, car les entreprises essaient
de plus en plus d’intervenir avant la
crise. Il y a la tout un champ positif a
développer pour valoriser I'acquis pro-
fessionnel d’'une personne et 'aider a
se repositionner dans son milieu de
travail. Dans tous les cas, nous inter-
venons uniguement sur mandat des
entreprises qui offrent ces services a
leurs cadres. Nous ne nous adressons
donc pas a des particuliers.

FS - A quels instruments
d’évaluation avez-vous recours
pour cet accompagnement?

EvR - Pour toute demande de réorien-
tation, je propose une méthode analy-
tique et dynamique favorisant une véri-
table gestion de vie et de carriere.
Basé sur un travail interactif, I'établisse-
ment du bilan de compétences sup-
pose trois démarches d’égale impor-
tance: une autoévaluation avec des
outils adéquats, un ensemble de tests
dont  ['évaluation  recouvre les
domaines cognitif, émotionnel et moti-
vationnel de la personnalité (e CAPP
développé par le Professeur Scherer
de I'Université de Genéve) et, enfin,
des échanges avec le consultant. Nous
nous interdisons d'imposer une vision
de leurs compétences a nos cadres et
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travaillons avec une approche socra-
tique, contrairement a I'approche dia-
gnostique de la plupart des entreprises
de la branche.

FS - Le bilan de compétences
semble étre un excellent moyen
pour prendre du recul et mieux se
connaitre?

EVR - Il est en effet un instrument utile
de développement personnel et je
conseille vivement d’en faire un, non
seulement lorsque I'entreprise le
recommande, mais plus souvent et
pour soi. L'idéal est de réaliser une fois
un bilan approfondi, puis de passer
chague année un bon week-end avec
soi-méme pour vérifier si son emploi
correspond toujours a ses objectifs ou
pour prévenir et anticiper la perte de
ce dernier.

FS - Avez-vous remarqué une
différence d’attitude entre
hommes et femmes lors de

ce cheminement?

EVR - Les femmes sont plutét favori-
sées a cet égard. Elles se remettent
plus facilement en question ou ont ten-
dance a se faire des reproches si
quelgue chose ne va pas. Mais il faut
ensuite qu’elles abordent clairement la
situation et agissent, sans étre tentées
de se retirer trop tét. Les hommes se
battent davantage pour jouer la poli-
tique de [l'entreprise. Les femmes
expriment aussi parfois une demande
de bilan par rapport a I'équilibre entre

Dossier

vie privée et vie professionnelle. Il y a
aujourd’hui une ouverture au job-sha-
ring dans I'entreprise, mais l'initiative
doit venir d’elles-mémes.

FS - Est-il souhaitable de faire
valoir son bilan de compétences
aupres d’'un employeur comme un
plus, un travail de fond fait sur soi-
méme?
EVR - Je recommande de ne pas en
parler et de ne pas le mentionner dans
son curriculum vitee. C'est une
démarche de développement person-
nel qui doit rayonner de I'individu. Il
existe encore trop d’employeurs qui
pourraient réagir de maniere négative,
particulierement a I'égard d'une
femme, en interprétant cette étape
comme un manque d’assurance, alors
qu’en réalité les gens ont eu le cou-
rage de reconnaitre que quelque
chose n’allait pas et d'y remédier. Le
bilan de compétences est un instru-
ment tres personnel. Ce n'est pas une
démarche a cacher, mais pas non plus
a mettre en avant comme telle. En fait,
c’est le comportement de la personne
qui change. Lors d'un entretien d’em-
bauche, elle saura profiler ses compé-
tences et, a travers sa présentation,
dégager I'harmonie. C'est cela que
I'on engage!

Propos recueillis par

Michele Michellod

(*) Von Rohr & Associates SA
47, avenue Blanc - 1202 Geneve
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