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ba page
de
¢’ acheteuse

ses produits, ses prix,
son pouvoir d’achat

Réponse

de la

maison Knorr
a nos critiques

L’intérét et Iattention avec lesquels les
maitresses de maison suivent ce qui se passe
sur le marché est pour nous une cause de
réelle satisfaction, car nous sommes convain-
cus que leurs critiques ne peuvent que profi-
ter a toutes les parties intéressées : fabricants,
distributeurs et consommateurs ; aussi som-
mes-nous particuliérement heureux de I'occa-
sion qui nous est offerte de répondre aux
questions qui nous ont été posées.

PREMIERE SURPRISE

La malchance a voulu qu’une erreur de
traduction sesoit glissée dans le texte de nos
insertions. En effet, le terme allemand de
« fixfertig » a été traduit de fagon erronnée
par «instantané » au lieu de «prét a I'em-
ploi » seul exact, puisqu’il saglt dans le cas

fastidieux de préparation en lui épargnant la
peine de laver le riz, de peler, de hacher et
de faire revenir tout d’abord les oignons et
les poivrons et ensuite le riz dans la graisse,
d’adjoindre la tomate, de saler le riz et d’en
vérifier ’assaisonnement, c’est-a-dire un en-
semble de tiches qui cotiteront au moins 10
minutes de travail a la cuisiniére expérimen-
tée. La question du prix est également liée
a celle de la qualité du riz. Le riz adopté pour
les plats de risotto Ducal appartient a la
classe des riz Avorio, Meteor et Uncle Ben’s.
C’est donc un riz de qualité qui a subit une
préparation spéciale qui garantit la réussite.
Quant a sa teneur en vitamines, elles est égale
a celle des scrtes mentionnées ci-dessus et si
nous ne parlons pas spécialement de cet avan-
tage, c’est que nous cherchons a offrir aux
consommateurs, moins un apport en vita-
mines qu’un vrai régal gastronomique.

TROISIEME SURPRISE

La question des différences de poids tels
qu’ils sont indiqués sur le fond des paquets
s’explique par le fait que, de tout temps,
Knorr a offert ses produits en portions et non
au poids. Prenez, par exemple, nos différentes
sortes de potages qui, d’'une fagon uniforme,
sont prévus pour denner 4 assiettes, bien que
le poids des sachets varie de 55 g. a 110 g.
selon le poids spécifique des ingrédients qui
les composent. Selon le méme principe, le
conditionnement du Stocki et du riz Ducal a
été concu sur la base de portions uniformes
qui, dans le cas particulier des plats de risotto
s’établissent a 240 g. de riz. La teneur en eau
des ingrédients, de la masse de bouillon et
des épices est infime, de sorte que leur poids
est extrémement léger. Les rompus et les
différences de poids ne procédent donc en
aucune facon d’une intention de tromper,
mais proviennent uniquement des différentes
recettes et respectivement des différences de
poids spécifiques des ingrédients utilisés. La
recette du risotto a la tomate prévoit, par
exemple, des composants d’un poids spéci-
fique plus élevés mais meilleur marché que
pour le risotto champignons et explique ainsi
les différences de poids et de prix entre ces
deux sortes de risotto Ducal.

QUATRIEME SURPRISE
Des comparaisons de prix qui peuvent fa-

de ce produit d’un plat préparé a I’ et
contenant déja tous les ingrédients nécessai-
res, de sorte qu’il ne lui manque plus que la
cuisson. Nous sommes navrés de celte en'em'
et avons pris les dispositions qui s’imp
pour rectifier le texte frangais.

DEUXIEME SURPRISE

Bien que justifiée, la question concernant
le prix demande & &tre posée sur des bases
de comparaison équitables. Il est certain que
des résultats parfois bizarres peuvent étre ob-

étre lées pour les autres sortes
aussi, il ressort que ces trois nouveaux plats de
risotto ne reviennent guére plus cher que des
plats de risotto de qualité égale, mais préparés
a la maison et pour lesquels la maitresse de
maison doit acheter séparément les ingré-
dients. On ne saurait donc parler équitable-
ment d’une contribution au renchérissement
général. Bien au contraire, en renongant, mal-
gré la hausse constante du coiit des matiéres
premiéres et de la mains-d’ceuvre, a toute
augmentatlon du prix de ses quatre premiers

tenus lorsque les prix de matiéres pre
sont comparés aux composants d’une partie
de menu préparé a I'avance. De méme que le
prix d’un chou-fleur ne peut étre comparé a
celui d’un potage aux choux-fleurs, le prix du
riz brut ne peut étre comparé a celui d’un plat

de risotto prét a I'emploi. L’exemple du risot-
to-tomato permet d’établir facilement ce que
coiite une quantité identique de risotto a la
tomate préparée a la maison :

240 g. de riz de premiére qualité ~ Fr. 0,60
bouillon préfabriqué nécessaire

a sa préparation Fr. 0,25
oignon Fr. 0,05
tomates (ou purée de tomates) Fr. 0,35
poivrons Fr. 0,05
beurre ou graisse Fr. 0,20
Total Fr. 1,50

Le plat prét a I'emploi est donc a peine
plus cher, mais il offre a la maitresse de mai-
son d’appréciables avantages supplémentaires
tels que, par exemple, un plat de risotto réussi
a coup siir et jamais trop cuit. Bien que le
temps de cuisson soit pratiquement le méme
que pour le riz normal, le plat prét a 'emploi
évite a la maitresse de maison tout le travail

Hausse de prik du jus 0e raisin

Le jus de raisin vendu a la Migros a passé
sans raison apparente de 1 fr. 35, la bouteille,
a 1 fr. 60, soit une augmentation de 18 %.

Le prix du jus de raisin dans les autres en-
treprises n’a pas varié.

en sachets lancés en 1949-1950 déja
et, rmeux encore, en lancant a dessein tout
récemment de nouveaux potages a 60 ct.,
Knorr a certainement apporté sa contribution
au freinage de la hausse des prix. Il en est de
méme pour ’Aromat Knorr, connu et appré-
cié sur le marché depuis 10 ans et qui, pen-
dant toute cette longue période, n’a jamais
connu d’augmentation de prix. La direction
de la maison Knorr est bien trop consciente
du précieux capital que représente pour elle
le «goodwill » dont elle jouit pour jamais
songer a le compromettre a la légére et c’est
l1a la meilleure garantie pour les consomma-

teurs.
s 8 0

Si nous sommes trés heureuses des préci-
sions qui nous sont données ici, nous ne som-
mes pas absolument convaincues par la com-
paraison de prix_entre le riz préparé a la
maison et le riz Ducal. Nous remarquons en
effet quil est employé dans Pexemple cité du
riz @ 2 fr. 50 le kilo et six cubes d’Aromat
(25 ct.). Nul doute que la plupart des ména-
geéres ne s'en tirent a mezlleur compte ! D’au-
tre part, il nous semble a premiére vue que les
assaisonnements prévus pour 90 ct., soit six
cubes d’ Aromat, un oignon, des tomates (oun
de la purée), du poivron et un corps gras
correspondent a bien plus que 35 g. de pro-
duits deshydratés. Nous constatons en outre
que si 240 g. de rix coiitent 60 ct., 15 g. de
graisse et d’assaisonnement coditent 65 ct.
pour le riz naturel et 20 g. de champignons,
graisse et assaisonnement reviennent a 1 fr. 15
pour le riz anx champignons. On nous per-
mettra de trouver cela exorbitant. C’est pour-
quoi nous continuons de penser que le riz Du-
cal est un produit de luxe, ce que d’ailleurs
la maison Knorr reconnait implicitement dans
la lettre qui accompagnait le texte ci-dessus :
« Nous sommes conscients de nous adresser en
partie a un publtc an pouvoir dachat plus
élevé et qui est prét @ payer un pen plus pour
ce que nous lui offrons. » On ne saurait mienx

dire.

Cette page a été fournie par la Commission ro-
mande des consommatrices.

Brochures utiles pour guider vos achats

LInstitut suisse de recherches ménagéres
poursuit depuis dounze ans un excellent tra-
vail. Cependant, son effort en faveur des
ménagéres est en grande partie ignoré en
Suisse romande puisque ses publications a ce
jour ne paraissaient qu’en allemand. Cest
pourquoi nous saluons avec joie la parution,
presque  simultanée, de trois brochures en
frangais.

Aspirateurs

Indispensable d toute future maitresse de
maison et aux ménagéres soubaitant acquérir
un aspiratenr on échanger le lenr. Elles ap-
prendront quels sont les avantages et inconvé-
nients des différents types d’aspirateurs, les
détails qi’il est indispensable de vérifier lors
de Pachat, les accessoires qu’il est utile dac-
quérir et cenx dont on peut facilement se pas-
ser, lutilisation rationnelle et Pentretien de
cet appareil. Un tablean comparant les prix,
poids, caractéristiques et capacités des diffé-
rents modéles vendus sur le marché suisse
compléte la brochure. La consultation atten-
tive de ce tablean est indispensable si on veut
faire un achat réfléchi.

Machi

a laver iques

Cette brochure est particuliérement bien
fmze et nous ne saurions trop la recommander
a toutes les personnes révant d’acquérir une
machine a laver aummattque Les paragraphes
successifs les aideront a wvoir de plus en plus
clairement quel type et qm’llc gmndem de
machine elles ont avantage a acquérir, compte
tenu de leurs besoins paiticuliers. Le tablean
comparatif donne de précienx détails sur 47
modeéles suisses oun étrangers expertisés, par
Plnstitut. 1l nous donne la possibilité de com-
parer sur une base précise les modéles que
chaque vendeur nous présente comme le «meil-
lenr ». 1l nous permet de woir en particulier
que la capacité réelle de la machine n’est pas
toujours celle annoncée par les prospectus. Il
nous permet de constater aussi que le prix de
machines de méme capacité peut varier de
plus de 1000 fr. sans que leurs performances
soient trés différentes. Bref, il serait vraiment
ridicule d’acheter une machine a Paveuglette
quand cette brochure a été établie avec tant
de soins.

Le budget familial

Une brochure bien utile en un début d’an-
née on Pon recommence un nouvean livre de
compte, mais qui doit étre particulierement
7ecommandee aux fiancés, aux ]etmes couples,
et d tous ceux qui ont de la peine a nouer les
deux bouts. Elle nous apprend de fagcon sym-
pathique et accessible comment un budget fa-
milial doit étre établi, a quoi il nous sera utile,
comment on parvient a liquider ses dettes on
a répartir sur plusieurs mois de grosses dé-
penses et comment on applique jour aprés

Migros :

résultats n’ont pas varié.

la Coopérative, petites et claires.

serves.

PAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAARAA AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA;

jour ce budget ; une derniére partie particu-
lierement intéressante suggére de nombreuses
économies pour le cas on les dépenses excédent
les ressources. La brochure se termine sur les
frais réels qi’entraine Pachat d’une auto.

Ces trois brochures sont a commander a
Plnstitut suisse de recherches ménagéres, 31,
Nordstrasse, Zurich 6. Compte de chéques
postaux VIII. 415 71, Zurich, les denx pre-
miéres coiitent respectivement 1 fr. 40 et
2 fr. 50 (avec tablean comparatif), la troi-
siéme 2 fr.

Livres et écrivains au service de la jeunesse

Pour aider parents et éducateurs a acheter
les livres destinés aux adolescents, PUnion des
coopératrices romandes a publié, en décembre
dernier, une utile petite brochure. Mme A.
Sandoz, bibliothécaire, en a écrit le texte et
a établi une liste d’onvrages récemment parus
particuliérement recommandables, tant pour
leur contenu que pour leur forme; pour les
jeunes de 12 a 16 ans. Ce sont des romans
vrais, positifs, donnant une image saine de la
vie.

Cette brochure est @ commander auprés de
Mme Corti, Clos de I’ Arche, Bex. Compte de
cheques postaux 11. 92 41 (Union des coopé-
ratrices romandes, Lausanne). Prix : 1 fr.

BROSSERIE W. SCHUBNELL

Brosses pour la toilette et le ménage
Grand choix, articles soignés, prix avantageux

Rue ClI ére 5 - Télé 322073
Anciennement rue Winkelried 6

/A
OPTIQUE MODERNE
ALBERT KRRARUER
OPTICIEN DIPLEME
MAITRISE FEDERALE

RUE DU MT-BLANC 8

INSTITUT DE BEAUTE

LYDIA DAINOW

Ecole d’esthéticiennes

Place de la Fusterie 4
Teél. 244210

Genéve
Membre de la FREC

Notre premier test comparatif :

Les amandes non décortiquées

Dans le dernier numéro, nous disions que I'acheteuse, pour lutter contre

- la hausse des prix, devrait donner la préférence aux articles bon marché. Mais
attention | encore faut-il savoir quel est larticle réellement plus avantageux
que les autres. Les apparences peuvent étre fort trompeuses | Jugez-en plutot :
En décembre nous avons acheté différents paquets d’amandes. En voici les prix :
1 fr. 80 ; commergant Toura : 2 fr. ; Coopérative : 2 fr. 15. Sauf sur le
paquet de la coopérative, les poids n’étaient pas indiqués. L’acheteuse va donc
penser que les amandes de la Migros et du commergant Toura sont nettement
plus avantageuses que celles de la coopérative. Pour en avoir le cceur net, nous
avons donc compté les amandes de ces paquets, nous les avons décortiquées et
les avons pesées. Les chiffres qui suivent ont été vérifiés sur huit échantillons
(trois de Migros, trois de la Coopérative et deux de commercant Toura), les

MAGASINS Prix de Nombre Poids avec Poids sans  Poids du Prix de
détail d’amandes  coques coque déchet 100 g.

décortiquées

MIGROS Fr. 1,80 76 500 g. 135 g. 365 g. Fr. 1,33
TOURA Fr. 2,— 101 450 g. 135 g. 315 g. Fr. 1,48
COOP. Fr. 2,15 194 500 g. 195 g. 305 g. Fr. 1,10
avec rist.

Nous constatons donc que le paquet du commergant Toura pése 450 g. et
non 500 g. comme on pourrait I'imaginer, mais que son poids d’amandes
décortiquées est identique a celui obtenu avec 500 g. d’amandes Migros. Ce sont
en fait les amandes de la coopérative qui sont les plus avantageuses, alors qu’elles
semblent étre les plus chéres. Les trois sortes d’amandes sont différentes, celles
de la Migros, trés grosses, avec une coque épaisse, plutot foncée, celles du
commercant Toura, légérement plus petites et nettement plus claires, celles de

De ce petit test, tirons deux conclusions :
— si nous achetons des amandes, choisissons-les petites, puisque les
grosses coques entrainent un gros déchet ;

— il est dangereux de se fier aux apparences.
Le mois prochain, nous comparerons, de la méme fagon, des boites de con-
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