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FORMATION

Au-dela des diplomes,
les competences

A travers le monde, la créativité, l'imagination et 'adaptabilité prennent
une place déterminante dans la compétitivité des pays. Qu’elles soient riches
ou en développement, les sociétés qui resteront dans la course sont celles qui
sauront le mieux inciter leur population a élever son niveau de connaissance
et de savoir faire, de savoirs actifs conduisant a l'innovation technologique,

économique et sociale.

N CONSTAT D’ABORD: ce qui se dé-

veloppe en Europe, ce n’est pas

le plein emploi, mais le travail

indépendant et 'emploi partiel;
I'antidote au chomage est alors la mo-
bilité, la capacité d’anticiper et d’avoir
des activités plurielles. En corollaire, la
nécessité d’apprendre tout au long de
la vie — une exigence qui reléve, avant
tout, de la responsabilité de chacun.
Les systemes formels d’éducation peu-
vent-ils seuls répondre a cet impératif ?
La réflexion sur la compétence et les
moyens de l'accréditer devient néces-
saire, dans un monde ou (peut-étre) les
entreprises vont ressembler a des uni-
versités (au siége de Microsoft, deux
cents professeurs d’'informatique sont
déja engagés), et ou les universités de-
vront étre adaptées (ou adaptables),
comme des entreprises, a une deman-
de complexe.

L'accréditation
des competences

Que chacun soit encouragé a déve-
lopper ses compétences sur des savoirs
fondamentaux ou professionnels parti-
culiers: la connaissance d'une langue,
un certain niveau en mathématiques,
en comptabilité, 'appropriation d'un
systéme de traitement de texte. Et que

S 1 L’EUROPE, AVEC la Méditerranée,
n’avance pas, on utilisera ici
des produits qui viendront d’une autre
partie du monde et qui viendront tout
seuls. Il se passera ce qui S’est passé
avec le TOEFL. 1l y a vingt-cinq ans,
si vous parliez du TOEFL, on vous ré-
pondait que c’est une horreur d’ap-
prendre l'anglais autrement qu’en li-
sant Shakespeare. Or, depuis cing
ans, il y a un diplome francais qui
prépare au TOEFL ».

J.E. Reiffers, Professeur a 1’Universi-
té de la Méditerranée, Marseille.
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chacun puisse faire valider ses compé-
tences. Dans le jargon, la vérification
d’'un ensemble de connaissances est
une certification (par exemple un di-
plome), et la reconnaissance d’un en-
semble de compétences, une accrédita-
tion. L'accréditation revient a tirer tout
le bénéfice possible de ces parcours
flexibles et individualisés de la
connaissance.

Le projet d’accréditation considére la
compétence comme un attribut privé,
et insiste sur le développement de
cette compétence individuelle. Le pro-
jet distingue une chronologie: j'ac-
quiers une compétence, je la fais vali-
der, et la reconnaissance sociale ne se
fait qu’apres, sur le terrain. La compé-
tence est décomposable; cet attribut
privé se développe par unités de savoir.
Cette modularité permet a toute per-
sonne de s’évaluer a différents mo-
ments de sa vie: les compétences en
mathématiques ou en anglais ne
constituent pas un tout indissociable,
elles peuvent étre découpées en sous-
ensembles autonomes ayant une
double pertinence au regard des mi-
lieux académiques et des milieux pro-
fessionnels.

Un exemple concret: le permis
de conduire informatique

Né en 1991 en Finlande, puis validé
par le Conseil Européen des Associa-
tions de Professionnels de l'Informa-
tique, le permis de conduire informa-
tique européen (ECDL) est un
ensemble d’autoapprentissage de six
modules pratiques (la gestion de docu-
ments, le traitement de texte, les ta-
bleurs, les bases de données, les outils
de présentation, le courrier électro-
nique et la navigation web). Le permis
est régi par une fondation sise a Du-
blin, qui accrédite en particulier tous
les centres pouvant distribuer le pro-
duit; il y a huit cents centres accrédités
en Sueéde (chiffres de 98), pays ou ABB,

par exemple, fait passer ce test a tout
son personnel. La carte d’aptitude est
délivrée au départ du processus (75 fr.);
elle se remplit module par module.
C’est un permis européen, reconnu
partout. Lorsque le candidat échoue a
un module, il n’y a pas de sanction -
c’est un signal d’améliorations a faire,
le life-long learning. Aprés dix-huit
mois, 450000 tests avaient déja été
passés en Europe. D’autres initiatives
d’accréditation de compétences por-
tent sur l’anglais, les mathématiques,
la biologie.

Enjeux et perspectives

Derriére l'accréditation des compé-
tences il y a un enjeu de pouvoir entre
les branches professionnelles, les insti-
tutions éducatives, les entreprises, les
syndicats patronaux, les syndicats ou-
vriers. Si on ne se met pas d’accord sur
les processus d’accréditation - une
agence européenne par exemple -
I’évolution la plus probable sera la
multiplication des diplomes, résultat -
dramatique car il créera de nouvelles
barriéres a ’entrée dans nombre de
professions. ge

L’accréditation des compétences dans la
société cognitive, Institut de la Méditer-
ranée, Editions de I’Aube, 1998.

Pour le permis de conduire informatique
européen: http://www.cs.tcd.ie/ECDL/.

Médias

OUP DE TONNERRE a Zurich.

v L'hebdomadaire gratuit Ziiri-
Woche cesse de paraitre. Lancé en
1982 lors de la disparition du Ziiri-
Leu pour lutter contre le TagesAn-
zeiger considéré comme trop a
gauche, il appartenait pour moitié
a I'importateur de voitures et
conseiller national Walter Frey. cfp
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