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CONDITIONS DE TRAVAIL

Un train nommé désir

M (pi) Depuis quelques années dé;ja, les CFF — tout comme d'ailleurs
les PTT — ne parviennent plus a renouveler leur personnel. Les dé-
parts d'agents vers le secteur privés sont nombreux et la grande régie
n'offre plus l'attrait d'il y a dix ou vingt ans.

Pendant longtemps, les CFF n'ont
eu aucun probleme de recrutement: la
sécurité de I'emploi était considérée
comme un avantage primordial et le
statut de fonctionnaire faisait encore
des envieux. Mais depuis quelques
années, le nombre de collaborateurs
est constamment de 300 2 500 unités
en dessous du nombre autorisé,
pourtant déja comprimé au maximum
afin de réduire les charges. La si-
tuation n'est pas catastrophique — la
régie compte 37'000 salariés — mais
elle est tout de méme préoccupante
dans certains secteurs. Plusieurs
explications:

® pour le syndicat des cheminots
(SEV), ce sont d'abord les mau-
vaises conditions de travail qui sont
avancées. Le service de nuit ou le
week-end n'a plus la cote. La SEV
estime que ces désavantages ne sont
pas suffisamment compensés;

@ syndicat et régie sont d'accord
pour dire que les salaires de la Con-
fédération ont pris du retard par rap-
port au secteur privé. Ils sont d'autre
part identiques dans toute la Suisse,
alors que le cofit de la vie n'est pas le
méme 2 Geneve et 2 La Chaux-de-
Fonds. Ce qui accroit encore les dif-
ficultés de recrutement dans les ré-
gions 2 haut niveau de vie, ol le
réservoir de main-d'ceuvre est le
plus restreint. Des indemnités de ré-
sidence (jusqu'a 300 fr. par mois)
corrigent partiellement cette dis-
torsion.

@ les CFF n'ont pas bonne presse
aupreés des jeunes qui ont l'habitude
d'entendre les discussions de café
sur leurs déficits.

20 secondes d'amét

Coté remedes, une amélioration des
salaires est prévue, qui suffira a
peine 2 compenser les augmentations
de cotisation a I'assurance-maladie et
2 la caisse de pension — rendue né-
cessaire par l'introduction de la re-
traite 2 la carte.

Les CFF auront-ils assez de person-
nel pour faire rouler les trains sup-
plémentaires prévus par Rail 2000,
alors qu'ils n'ont pas encore réussi a
«digérer» les augmentations de pres-
tations apportées a I'horaire 1987?
D'aprés Michel Béguelin, secrétaire
syndical a la SEV, «Rail 2000 va
améliorer I'image de marque de l'en-
treprise et facilitera l'engagement de
personnel. Alors que les retards dont
souffrent nombre de trains sont dus
en priorité a l'insuffisance du réseau
actuel — ce qui prouve la nécessité
de Rail 2000 — et a la segmentation
des marchés.» Tel secteur a déve-
loppé le cargo rapide, un autre le
transport de vélos, un troisi¢me les
colis postaux, sans qu'il y ait eu
d'adaptations sur le terrain. Le temps
moyen d'arrét de 20 secondes n'est
plus suffisant, d'autant «qu'une

bonne partie du matériel roulant n'est
pas adapté aux prestations que l'on
veut offrir. Les CFF ont voulu tirer
le maximum avec le réseau et le
personnel existants, sans laisser de
marge de manceuvre. lls ont lancé le
bouchon un peu trop loin, en offrant
12% de prestations supplémentaires,
alors que 9 a 10% étaient la limite
assimilable.» Situation que Sébastien
Jacobi, porte-parole au ler arrondis-
sement, commente ainsi: «On a
voulu jouer a Rail 2000 sans en
avoir les possibilités!»

Une nouvelle politique

En tout cas, la SEV ne semble pas
redouter la charge supplémentaire
que repré-sente Rail 2000. Elle
défend le projet, mais en rappelant
que «lattractivité des transports
publics passe aussi par l'attractivité
des professions correspondantes.
L'une ne va pas sans l'autre.»

Cela parait évident: pour mener 2
bien son grand projet, la régie aura
nécessairement besoin de s'appuyer
sur du personnel qualifié, et non pas
sur des nouveaux venus, engagés
«auf der Strasse» selon I'expression-
maison.

Une nouvelle politique du personnel
est donc urgente.

ENTRETIEN

Rafttraper le retard

M (pi) Coment ressent-on les problemes de recrutement a la direction
générale des CFF? Nous 'avons demandé a M. Freddy Rossel, sup-

pléant au directeur du personnel.

A l'occasion de la rencontre
annuelle des représentants du
personnel le S5 novembre au
Lowenberg, M. Latscha, pré-
sident de la direction générale,
a parlé de la difficulté crois-
sante de recrutement aux CFF
et du nombre élevé de démis-
sions. Qu'en est-il exac-
tement?

Clest vrai que depuis quelque temps,
il y a une érosion évidente du
personnel, surtout dans les grandes
villes comme Genéve, Lausanne,
Berne, Bile et la région genevoise,
parce que la situation économique est

trés satisfaisante, surtout dans le sec-
teur des services, ce qui provoque
une tres forte demande de main-
d'ceuvre dans 1'économie privée.
Les CFF — comme les PTT d'ail-
leurs — ne disposent pas de la
souplesse nécessaire pour s'adapter
rapidement aux lois du marché; nos
salaires par exemple ne correspon-
dent actuellement pas a ceux Prati-
qués dans le secteur privé. D'autre
part, les CFF ont une pyramide des
ages trés défavorable: pour renou-
veler notre personnel, nous de-
vrions engager 2500 jeunes par an-
née. Or, avec la diminution du nom-
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bre de jeunes en quéte d'emploi, en
raison d'années de forte dénatalité,
nous avons beaucoup de peine 2 en-
gager des jeunes en quantité et en
qualité suffisantes.

Le probléme du vieillissement
du personnel était prévisible il
y a une dizaine d'années.
Pourquoi ne pas avoir mené
une politique d'anticipation?

Cela aurait été facile a une époque ou
I'économie marchait moins bien,
mais nous ne l'avons pas fait parce
que l'évolution du trafic était incer-
taine et que nous avions des déficits
graves et chroniques; il n'était donc
pas question de faire une réserve de
personnel, qui n'aurait d'ailleurs
jamais été acceptée par le Parlement.
Comme il fallait présenter les comp-
tes les moins mauvais possible, on
ne pouvait pas se payer ce luxe.

Boulof, dodo...

Pour que les trains puissent rou-
ler jour et nuit, tous les jours de
la semaine, il faut des hommes et
des femmes dans les gares, dans
les locomotives, aux postes de
contrdle, 2 l1a manceuvre. Soumis
au régime de la rotation des ser-
vices, les mécaniciens et les
agents de train commencent et
finissent leur travail chaque jour
a des heures différentes; le méme
«tour» revient tous les quatorze a
dix-huit jours. Les agents de gare
ont en principe le méme service
pendant une semaine, Le travail
peut commencer 2a n'importe
quelle heure du jour et de la nuit,
et les dimanches de congé sont li-
mités 2 vingt ou trente par année.
I1 a fallu attendre la semaine de
quarante-deux heures pour que
les cheminots aient droit 2 deux
jours de congé consécutifs. Si
I'horaire irrégulier peut avoir ses
bons cOtés — aller skier en se-
maine ou faire de la voile quand
les autres travaillent — il impli-
que aussi une sérieuse limitation
‘defl activités le soir et le week-
end. :
Difficile d'étre tambour 2 la fan-
fare ou gardien au club de foot-

ball et contrOleur CFF.

Quels remeédes sont prévus ?

Le Conseil fédéral vient de transmet-
tre un message au Parlement, afin
d'obtenir une augmentation de sa-
laire linéaire de 2% pour le ler jan-
vier 1989, ainsi qu'une révision
structurelle de la classification des
fonctions et le versement unique
d'un montant de 600 fr. en octobre
1988 a tous les collaborateurs. La
décision est entre les mains du Parle-
ment. Le Conseil fédéral a également
décidé le versement d'une indemnité
spéciale de 2000 fr. par année aux
employés genevois, ainsi qu'une
aide au logement destinée a2 com-
penser le prix trés élevé des loyers a
Geneve. L'ensemble de ces mesures
vise 2 conserver et a recruter le per-
sonnel dont nous avons besoin.

Comment allez-vous gérer le
besoin accru en personnel que
nécessitera Rail 2000 ?

Rail 2000 n'est pas pour tout de

suite, c'est une réalisation qui sera
échelonnée et planifiée. Nous allons
épuiser toutes les possibilités de
rationalisation — il y en a encore —
on va supprimer beaucoup de tiches
répétitives grace au soutien de I'infor-
matique et soulager ceux qui font des
travaux durs grice 2 une mécanisa-
tion encore plus poussée. Sur le plan
interne, il faudra avoir plus de flexi-
bilité dans les carrieres, développer
d'une maniere beaucoup plus impor-
tante la formation polyvalente, afin
de pouvoir insérer le personnel 12 ou
il est nécessaire. L'engagement de
femmes pour des professions dites
masculines et le travail a temps par-
tiel seront favorisés. Rail 2000 va
aussi  probablement  améliorer
I'image des CFF. Nous espérons
qu'une entreprise dotée d'un réseau
de transports publics performant et
modernisée au maximum présentera
des attraits pour les personnes en
quéte d'emploi.

SCIENCE ET MEDECINE

Technologies pour I'an 2000

B (jg) Sous le titre «Innovations
87», Le Monde vient de publier un
intéressant supplément consacré aux
technologies de pointe. Selon le quo-
tidien frangais, quatre découvertes
récentes joueront un role décisif dans
les développements de la technique
ces prochaines années,

11 s'agit des supraconducteurs, dont
il a été abondamment question cette
année autour du Prix Nobel de notre
compatriote Alex Miiller. On le sait,
un matériau supraconducteur conduit
I'électricité sans perte ni dégagement
de chaleur, ce qui permet d'innom-
brables applications. Jusqu'a I'an
dernier, la supraconductivité n'exis-
tait 8u'autour du zéro absolu
(=272Y); désormais, il existe des ma-
tériaux supraconducteurs autour de
-160° et l'espoir existe d'en décou-
vrir avec cette capacité 2 la tem-
pérature ambiante.

La seconde découverte est celle des
méthodes de calcul utilisant des su-
per-ordinateurs et qui permettent
d'optimiser par exemple I'aérodyna-
misme d'une voiture, et prochaine-
ment d'établir des modeles biologi-
ques ou de comprendre les réseaux
de neurones. Ce sont les progres des

mathématiques depuis 20 ans qui ont
permis cette avancée.

Les céramiques sont également une
des «découvertes» récentes les plus
prometteuses. Nous mettons décou-
vertes entre guillemets, les cérami-
ques étant aussi anciennes que la po-
terie. Mais les nouvelles céramiques
utilisées comme bouclier thermique
pour la navette spatiale, ou qui se-
ront de plus en plus présentes dans
les moteurs d'avions et de vaitures,
résultent, elles, de progres récents.
Enfin, Le Monde cite les anticorps
monoclonaux découverts en 1975. 1l
s'agit de la fusion d'une cellule can-
céreuse avec un lymphocyte, cellule
capable de produire des anticorps.
On peut ainsi produire de maniére
stable des anticorps spécifigues. Le
domaine des applications s‘ouvre 2
peine (tests de diagnostic) et les
perspectives semblent treés grandes.
L'intérét de ce choix est qu'il s'agit
de domaines ol le débouché est
quasiment assuré. Il serait intéres-
sant de connaitre la situation des en-
treprises suisses dans ces secteurs.
Ce serait un bon moyen d'évalug
I'avenir de notre secteur secondaixles
I'horizon 2000.
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