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VON HANS SCHAPPI

Die 6konomischen Hintergriinde
der Flexibilisierungsstrategien

Die neuen 6konomi-
schen Strategien gehen
von der seit der Mitte
der 70er Jahre deutlich
gewordenen struktu-
rellen Krise der Welt-
wirtschaft aus, die sich
vorab in einer nach-
lassenden Wachstums-
dynamik und in ver-
scharften zyklischen
Konjunktureinbriichen
(1974/75, 1981/83 und
1990) geaussert hat.
Der Wirtschaftseinbruch
von 1974/75 markierte
dabei einen eigentli-
chen Wendepunkt.

Im Zusammenhang mit
dem Aufkommen der
sogenannten neuen
Technologien in den
siebziger Jahren bildet
er den Auftakt zu tief-
greifenden Umstruktu-
rierungsprozessen. Mit
den Umstrukturierun-
gen verbunden ist ein
sozialer und kultureller
Wandel, der vielleicht
die nachhaltigste Ver-
anderung unseres Wirt-
schafts- und Gesell-
schaftssystems seit der
industriellen Revolution
eingeleitet hat.

In der Schweiz bildet der
Kriseneinbruch von 1974/
75 den Auftakt zu Umstruk-
turierungen und tiefgrei-
fenden Veranderungen in
Wirtschaft, Gesellschaft und
Politik. Dabei koénnen fol-
gende Veranderungen fest-
gestellt werden:

1. Die makrodkonomischen
Rahmenbedingungen sind
unstabiler geworden. Dazu
beigetragen haben unter
anderem der unstabilere
Konjunkturverlauf, d.h. der
Ubergang von kontinuier-
lichem zu ungleichméssi-

A

gem Wachstum mit stér-
keren zyklischen Einbri-
chen; der Ubergang zu
flexiblen =~ Wechselkursen
und den entsprechenden
Wahrungsschwankungen
und die Verschuldung der
Dritten Welt.

2. Die Konkurrenzsituation
auf dem Weltmarkt hat sich
durch das Vorriucken Ja-
pans und einiger sogenann-
ter «Schwellenldnder» in
den europdischen Markt
verscharft.

3. Esistschwieriger gewor-
den, den Profit tiber die
Ausdehnung der Produk-
tion zu steigern, und es ist
notig geworden, zu ange-
botsorientierten  Profitstra-
tegien iberzugehen.

Um sich diesen neuen Be-
dingungen anzupassen, hat
die Unternehmerseite eine
Reihe von neuen Strategien
entwickelt. Eine zentrale
Rolle bildet dabei der Ein-
satz der sogenannten neu-
en Technologien, insbeson-
dere der Mikroelektronik,
welche seit den siebziger
Jahren neue Optionen er-
offnet hat. Die neuen Tech-
nologien sind ja nicht nur
zur Steigerung der Produk-
tivitat geeignet, was freilich
inder veranderten Situation
ebenfalls eine zentrale Rolle
spielt. Als Organisations-
technologien erlauben sie
auch eine neue Entwicklung
in der Organisation der ge-
sellschaftlichen Arbeit.

Mit Hilfe der neuen Techno-
logien sind heute folgende
okonomischen Strategien
moglich:

— die Erhéhung der Flexi-
bilitat der Produktion (An-
passung an unstabilere
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Rahmenbedingungen, Just-
in-time-Produktion, Abbau
der Lager usw.);

— die grossere Markindhe
(Anpassung an sich rascher
verandermde Marktbedin-
gungen und verscharften
Wettbewerb durch Dezen-
tralisation von Forschung,
Entwicklung und Produk-
tion);

— die verstarkte Innovation
(Einsatz neuer Technolo-
gien und Innovationsfahig-
keit fir Entwicklung immer
rascher wechselnder Pro-
dukte und Dienstleistun-

gen);

— die Internationalisierung
(zur Ammortisationder ver-
starkten Investitionskosten
— Innovation, neue Techno-
logien, 6kologische Anfor-
derungen - ist eine ver-
starkte weltweite Vermark-
tung von Produkten und
Dienstleistungen noétig);

— die Mobilisierung der
Arbeitskraft (neue Manage-
mentmethoden zur Ent-
wicklung der «reineren
Produktivitdaty = leistungs-
willige, flexible, kreativ Ar-
beitende).

Flexibilisierung auf
Unternehmensebene

ImLaufe der siebziger Jahre
haben sich die technischen
und 6konomischen Bedin-
gungen betrieblicher Ratio-
nalisierung entscheidend
gewandelt. Einerseits ist die
Mikroelektronik soweit per-
fektioniert worden, dass sie
in jedem Abschnitt des be-
trieblichen Arbeitsprozes-
ses (Planung, Konstruktion,
Fertigung, Verwaltung) ein-
gesetzt und der gesamte
Produktionsprozess  damit
flexibler gestaltet werden
kann. Andererseits ermog-
licht sie, Informationsver-
arbeitung und eigentliche
materielle Produktion als
Momente eines ubergrei-
fenden Vorgangs zu ver-
stehen, womit sich neue
Moglichkeiten einer syste-
matischen Integration von
bisher getrennten Arbeits-
prozessen und Unterneh-
mensbereichen ergeben.

Uber die traditionelle,
punktuelle, auf den einzel-
nen Arbeitsplatz bezogene
Rationalisierung  machen
die neuen Technologien
damit Konzepte in Richtung
einer Automatisierung ge-



samthaften Zuschnitts mog-
lich. Vorab mit dem opti-
malen Ineinandergreifen
von Informationsverarbei-
tung und Produktion kann
nicht nur eine erhohte Flexi-
bilitdt, sondern kénnen auch
grosse, bisher brachliegen-
de Rationalisierungspoten-
tiale -erschlossen werden.
Charakteristisch  fur die
neuen Produktionskonzep-
te sind so die erhohte Flexi-
bilitat der Produktion und
der erhohte tibergreifende
Automatisierungsgrad.

Neue Produktionskonzepte
erlauben so den Ubergang
von starren Produktions-
flissen zu flexibler Produk-
tion, von der kontinuierli-
chen Produktion zur «ust in
time production» und damit
auch zum Abbau der Lager-
haltung und zur Verlage-
rung der Lagerung in den
Transport. Verbunden mit
diesen neuen Konzepten ist
oft die Zunahme der Schicht-
arbeit, und zwar sowohl der
vorlibergehenden Schicht-
einsdtze als auch der kon-
tinuierlichen Schichtarbeit
(Durchlaufbetrieb).

Wichtige Auswirkungen ha-
ben die neuen Produktions-
konzepte auch auf die Ar-
beitenden. Sie erfordemn
nichtnur eine neue und zum
Teil erhohte Qualifikation,
sondern sie begiinstigen
auch einen flexibleren Ein-
satz der Arbeitskraft. Es ist
nicht mehr eine Person flir
eine Maschine oder einen
Kessel zustandig, sondern
ein Team flir eine gesamte
Produktionsanlage. VonUn-
termehmerseite wird des-
halb die Flexibilitat der
Belegschaften mit neuen
Methoden gezielt gefor-
dert.

Neue
Unternehmensformen

Neue Technologien und
neue Strategien ermogli-
chen auch eine Verande-
rung der Unternehmens-
organisation. Die neuen
Technologien erlauben ei-
nen  ortsunabhéngigeren
Einsatz sowohl von Kapital
als auch von Arbeitskraft.
Wéahrend traditionelle Un-
ternehmen am Hauptsitz
oder im Stammhaus oft
einen bedeutenden Teil
von Forschung, Entwick-
lung und Produktion kon-
zentriert hatten, begtingsti-
gen heute die Tendenzen
zur Markindhe und zur
Internationalisierung  eine
Dezentralisierung der Un-
ternehmensstrukturen. For-
schung, Entwicklung, Pro-
duktion kénnen nicht nur
rascher verlagert werden;
sie werden auch starker de-
zentralisiert. Die einzelnen
Sparten werden unterneh-
mensmadssig verselbstan-
digt und nur noch in einer
Holdingsstruktur  zusam-
mengefasst. Offensichtlich
ist auch die Tendenz, ge-
wisse Sparten wie Trans-
port, Reparatur und Instand-
haltung, Kantine usw. aus
den Unternehmen auszula-
gern und abzustossen.
Ebenfalls deutlich ist die
Tendenz zu Subkontrakten
und zur Auftrags- und Lohn-
produktion.

Flexibilisierung
der Arbeitsverhaltnisse

Wahrend die Arbeitsver-
héaltnisse in der fordisti-
schen Phase im wesentli-
chen durch den Normal-
arbeitstag, durch Gesamt-
arbeitsvertrdge und durch
Industrie- oder Branchen-

gewerkschaften geregelt
waren, so finden wir heute
eine zunehmende Erosion
dieser Regulierungen.

Der Normalarbeitstag wird
zunehmend aufgelost und
durchléchert. Die Flexibili-
sierung der Arbeitszeit, ins-
besondere die Zunahme
der Teilzeitarbeit, die zu-
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nehmende Bedeutung der
Schichtarbeit, insbesonde-
re der Durchlaufschicht, die
Abschaffung des Normal-
arbeitstags im engeren Sin-
ne und des Wochenendes
sind die wesentlichen Fak-
toren dieser Auslosung.
Hinzu kommt noch die Zu-
nahme von Randgruppen
in den Belegschaften (tem-
pordre Arbeitskrafte, Aus-
hilfen, Jobber, Regiearbei-
ter usw.).

Die Gesamtarbeitsvertrdge
werden nicht nur durch die
Zunahme von Tempordren,
Aushilfen und Regieleuten
vom Geltungsbereich her
untergraben, sondem auch
von der Substanz her durch
die Integration der Arbeits-
politik ins Management mit
Hilfe der neuen Strategien.
So besteht heute bei Arbeit-
gebern die Tendenz, GCe-
samtarbeitsvertrage aus-
zuhohlen, zu Rahmenver-
einbarungen herabzustu-
fen oder sie gar zugunsten

von Betriebsvereinbarun-
gen mit den Betriebskom-
missionen abzuschaffen.

Wahrend die Beschafti-
gungssegmente, die ge-
werkschaftlich gut organi-
slert sind, tendenziell ab-
nehmen, gelingt es den
Gewerkschaften nur un-

gentigend, in neue Schich-

ten vorzustossen und diese
zu organisieren (Jugendli-
che, Frauen, Angestellte,
Personen in prekdren Ar-
beitsverhdltnissen). Mit die-
ser Erosion der Organi-
sationsbasis der Gewerk-
schaften nimmt auch deren
Moglichkeit ab, gesamtar-
beitsvertragliche Regelun-
gen im Interesse der Lohn-
abhangigen durchzusetzen
oder aufrechtzuerhalten.

Gefordert wird durch die
geschilderten  ©konomi-
schen Tendenzen auch die
Flexibilisierung bzw. die
Aushohlung des Arbeits-
schutzes. Gedacht werden
kann hier nicht nur an Re-
gulierungen auf dem Ar-
beitsmarkt (Mindestlohne),
sondern auch an arbeits-
rechtliche Bestimmungen.
So zum Beispiel an die
gesetzlichen  Arbeitszeit-
vorschriften (Ausdehnung
der Sonntagsarbeit) oder
anden Frauensonderschutz

Der Normal-
arbeitstag wird
zunehmend

aufgel®st und
durchléchert.



(Abschaffung des Nachtar-
beitsverbot fiir Frauen und
andere Sonderschutzvor-
schriften).

Selbstverstandlich gab es
zu jeder Zeit Randgruppen
in ungeschiitzen Arbeitsver-
héltnissen. Die Frage ist
aber, wie weit sie durch ge-
setzliche Mindestvorschrif-
ten einen minimalen Schutz
geniessen und vom System
der Gesamtarbeitsvertrage
mitprofitieren kénnen. Heu-
te finden wir Tendenzen zu
einer Deregulierung und
Verwilderung auch in die-
sen Bereichen und eine Zu-
nahme der Personen, wel-
che in solchen ungeschiitz-
ten Arbeitsverhdlnissen ar-
beiten.
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Flexibilisierung
auf der Branchenebene

Wahrend zur fordistischen
Produktionsweise mehr
oder weniger ausgepragte
Regulierungen und Insti-
tutionen gehoren, welche
die Stabilitat der Produk-
tion, der Preise und auch
der Lohne in einer Branche

sichern, so wird eine solche
Branchenkoordination und
deren stabilisierende Funk-
tion mehr und mehr in Fra-
ge gestellt. Einerseits ist
die Zentralisation und Kon-
zentration des Kapitals heu-
te so weit fortgeschritten,
dass solche Regulierungen
durch multinationale Kon-
zerne selber ausgetibt wer-
den koénnen. Sie sind in
der Lage, Produktion, Prei-
se und Lohne weitgehend
zu kontrollieren und eig-
nen sich damit Regulie-
rungsfunktionen an, die frii-
her durch eine Branchen-
koordination oder gar
durch staatliche Mass-
nahmen wahrgenommen
wurden. Andererseits fin-
den wir heute in einer ver-
schéarften Konkurrenzsitua-
tion mehr und mehr Aus-
senseiter, welche sich nicht
mehr an die Branchen-
vereinbarungen halten (z.B.
Adrian Gasser oder die
Zeltungsverleger von Ta-
ges-Anzeiger und Ringier).

Parallel dazu geht eine
Schwé&chung und ein Zerfall
der Arbeiltgeberorganisatio-
nen (z.B. VATI in der Textil-
industrie) und deren Unfa-
higkeit, thre Mitglieder zu-
sammenzuhalten oder an
Abmachungen zu binden.
Rivalitdten und Zerfallspro-
zesse werden nur zu oft
durch flotte neoliberale

und gewerkschaftsfeindli-
che Parolen iiberdeckt. So-
wohl diese Schwachung
der Arbeitgeberorganisa-
tionen wie auch die er-
wahnte Schwachung und
Erosion der Gewerkschaf-
ten fithren dazu, dass die
Vertragspartnerschaft oder
«Sozialpartnerschafty heute
deutliche Risse aufweist.

Diese Tendenz zur Deregu-
lierung schldgt auch auf der
staatlichen Ebene durch.
Die Struktur- und Regional-
politik, welche der Staat
iber die Ausldanderpolitik
oder in der Landwirtschaft
betreibt, wird heute zuneh-
mend in Frage gestellt. Ver-
langt wird immer mehr die
Foérderung von Innovation
und High-Tech. Die Durch-
16cherung der Arbeitsbe-
dingungen wird durch die
Flexibilisierung des Ar-
beitsgesetzes unterstiitzt.
Eine zunehmende Segmen-
tlerung der Lohnabhangi-
gen (geschiitzte Stamm-
belegschaften, Arbeitslose,
Leute in prekaren Arbeits-
verhaltnissen) ist ebenfalls
eine Entwicklung, welche
die Tendenz zur Zweidrit-
telsgesellschaft fordert. Mit
der Krise des Sozialstaates
zerfalltschliesslichauchder
politische Konsens.

In der Schweiz hat sich —
entgegen vielen Erwartun-
gen — die Krise des politi-
schen Modells und des So-
zialstaates nicht sehr rasch
und nicht sehr offen gezeigt.
Sowohl wahrend der Krise
der siebziger Jahre, als
auch wéahrend den acht-
ziger Jahren blieben die
industriellen Beziehungen
zwischen Unternehmerver-
banden und Gewerkschaf-
ten sowie das System der

politischen Konkordanz er-
staunlich stabil. Im Ge-
gentell konnten wahrend
den siebziger Jahren die
Vertragsbeziehungen zwi-
schen Arbeitgebern und
Gewerkschaften sogar aus-
gebaut werden (Solida-
ritdtsbeitrage, paritatische
Fonds). Fir die achtziger
Jahre kann von einer Phase
des sozialenund politischen
Patts gesprochen werden.
Seit einiger Zeit haben sich
nun aber die Anzeichen
vermehrt, dass diese Stabi-
litat in den neunziger Jahren
zu Ende gehen koénnte. Seit
kurzem erleben wir in der
Textil- und Druckindustrie,
in der Uhrenbranche und
bel der Swissair bisher
ungewohnte Angriffe auf
die Gesamtarbeitsvertra-
ge. Ebenso wird auf der po-
litischen Ebene zunehmend
die politische Konkordanz
zur Debatte gestellt. In die-
sen Zusammenhang gehort
auch die Lancierung von
marktradikalen, neolibera-
len Programmschriften, in
welchen eine umfassende
Flexibilisierung und De-
regulierung in Wirtschaft
und Cesellschaft ange-
strebt wird. Wenn nicht al-
les tduscht, so werden sich
in den neunziger Jahren
sowohl das politische Mo-
dell als auch die industriel-
len Beziehungen in der
Schweiz starker verandern
als in den letzten zwanzig
Jahren.

Dieser Artikel ist die redigierte
und gekirzte Fassung eines
vom Autor am 9. November
1991 gehaltenen Referats.
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