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WIR
VOM
VERKAUR

BETRIEBSGRUPPE
KVZ-JELMOU

Seit Mitte der 80er Jahre hat
der Kaufménnische Verband
Ziirich (KVZ), grosste Sek-
tion des Schweizerischen
Kaufménnischen Verbandes
(SKV), eine vermehrt ge-
werkschaftliche Orientierung
begonnen. Neben pronon-
cierter Prisenz in der Offent-
lichkeit sind neue Organisa-
tions-Ansétze im Bereich der
Jugendlichen, des Versiche-
rungs- sowie des Verkaufs-
Personals gemacht worden.
Wir dokumentieren hier die
Broschiire der KVZ-Be-
triebsgruppe Jelmoli:
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Einleitung
Der Kaufméannische Ver-
band Ziirich (KVZ) setzt
sich nicht nur fiir die kauf-
méannischen Angesteliten
ein, sondern er macht sich
auch stark fiir das Verkauf-
spersonal. Mit seinen rund
18’000 Mitgliedern ist der
KVZ der Berufsverband fiir
Angestelite in Biiro- und

Verkaufsberufen.

Herbst 1987 hat sich die Be-
triebsgruppe KVZ-Jelmoli
gebildet. Am 11. November
1987 wurde die Betriebs-
gruppe offentlich mit
SKV-Generalsekretéarin und
Stianderatin, Monika We-
ber, gegriindet. In vielen
Zeitungen und Radio wurde

breit dariiber berichtet.

Die
Betriebsgruppe KVZ-Jel-
moli setzt sich ein fiir ihre
Berufskolleginnen und

-kollegen vom Verkauf.

Das

vorliegende Programm ent-
halt kurz-, mittel- und lan-

gerfristige Ziele.

Wer ist die Betriebsgruppe
KVZ-Jelmoli?

In der Betriebsgruppe KVZ-
Jelmoli sind Stamm-Perso-
nal, Aushilfen und Lehrlinge
der verschiedenen Abteilun-
gen von Jelmoli vertreten. Sie
alle sind Mitglieder des KVZ
und gleichzeitig Mitglieder
der Betriebsgruppe.

Die Betriebsgruppe hat
einen aktiven Vorstand, be-
stehend aus vier Verkéufe-
rinnen und einer Prasidentin
vom Jelmoli.

Der Vorstand trifft sich
in der Regel einmal pro Mo-
nat zur Vorstandssitzung.
Hier werden die Anliegen
der  Betriebsgruppen-Mit-
glieder besprochen, Mass-
nahmen beschlossen, Veran-
staltungen geplant usw.

Einmal pro Jahr findet
eine Mitgliederversammlung
statt.

Was will die Betriebsgruppe
KVZ-Jelmoli?
Da der Verkaufsberuf viel-
seitig und anspruchsvoll ist,
iiben wir ihn gerne aus. Des-
halb wollen wir erreichen,
dass unser Beruf wieder an-
gesehen, geachtet und unser
Image aufgebessert wird.
Auch wollen wir die Of-
fentlichkeit (Kunden) auf un-
sere Anliegen aufmerksam
machen. Wir wollen von un-
seren Vorgesetzten und von
unseren Kunden geschétzt
werden. Da wir gute Arbeit
leisten, verdienen wir diese
Anerkennung!

Unsere Forderungen /unsere
Ziele

1. Arbeitszeit
— mehr Freizeit fiir alle.
— Arbeitszeitverkiirzung
auf 40-Stunden/Woche mit
vollem Lohnausgleich.

— Kompensation der
Uberzeit allgemein und aus
dem Abendverkauf.

— 5 Wochen Ferien fiir
alle.

2. Gerechte Lohnpolitik

— Abschaffung der Kopf-
pramie. Wenn schon Pramie,
dann Gruppenprémie, aufge-
teilt auf die Gruppe in Pro-
zenten der geleisteten Ar-
beitszeit.

— Festsetzung der Min-
destlohne (Monats- und
Stundenlohn).

— 13. Monatslohn pro rata
temporis.

— Die Lehrlinge im Ver-
kauf sollen gleichviel verdie-
nen wie die kaufménnischen
Lehrlinge.

3. Teilzeit- und Aushilfsarbeit
Vielen Angestellten ist es we-
gen familidrer oder anderer
Pflichten nicht mdglich, voll
erwerbstdtig zu sein. Dies
darf aber nicht dazu fiihren,.
dass sie als billig oder willkiir-
lich einsetzbare Arbeitskraf-
te betrachtet werden.
Wir wollen:

— Teilzeit- und Aushilfs-
angestellte sollen weder be-
vorzugt noch benachteiligt
werden

— Teilzeit- und Aushilfs-
angestellte sollen den glei-
chen vertraglichen Bestim-
mungen wie Vollzeitange-
stellte unterstellt werden.

— Teilzeit- und Aushilfs-
arbeit darf nicht Vollzeit-
Arbeitsplitze gefdhrden oder
zu Arbeit auf Abruf fiihren,
um Vollzeitangestellte einzu-
sparen.
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4. Ladendffnungszeiten

Wir wehren uns zusammen
mit dem KVZ gegen eine
Erweiterung der Ladenoff-
nungszeiten. Wir arbeiten
jetzt schon viel zu lange und
mit zu wenig Personal.

5. Chancengleichheit
fiir Frauen und Mdnner
Seit 1981 sind die gleichen
Rechte fiir Mann und Frau in
der Bundesverfassung veran-
kert.

Wir wollen:

— Gleichen Lohn fiir
gleichwertige Arbeit

— Gleiche Chancen bei
Aufstiegsmoglichkeiten  fiir
Frauen und Ménner.

— Frauven und Minner
sind sowohl bei der berufli-
chen Aus- und Weiterbil-
dung als auch bei der betrieb-
lichen internen Schulung und
Forderung gleich zu behan-
deln.

— Angestellte, die nach ei-
nem kiirzeren oder ldngeren
Unterbruch wieder in den
Beruf einsteigen wollen, sol-
len gefoérdert und entspre-
chend ausgebildet werden.

6. Weiterbildung

— Regelmaéssige branchen-
bezogene Weiterbildung.

— Die Angestellten sollen
nach ihren Bediirfnissen und
Fahigkeiten eingesetzt wer-
den.

7. Lehrlingsausbildung
Wir wollen:

— Fortschrittliche Lehrbe-
dingungen.

— Verstdrkung der Auf-
sicht iiber die Lehrbetriebe.

— Die Lehrmeister sollen
laufend schulisch weiterge-
bildet werden.

— Die vollkommene
Ubernahme der Kosten des
obligatorischen Schulmate-
rials durch den Arbeitgeber.
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Die Confédération Romande
du Travail CRT ist eine in
den 70er Jahren aufgebaute
Gewerkschaft im Tertidr-
Sektor. Sie umfasst heute ca.
5000 Mitglieder und ist ne-
ben ihren Schwerpunkten im
Sozial- und Gesundheitsbe-
reich (wo sie Partnerin in ver-
schiedenen GAVs ist) vor al-
lem in prekdren Schichten
der Hotellerie und des Ver-
kaufs aktiv. Die CRT fiihrt
derzeit eine umfassende
Kongressdiskussion iiber ihre
Zukunft. Das untenstehende
Dokument ist datiert von
1986 und gibt Projekt und
Orientierung der CRT wie-
der.

®© ©0 06 00 © 60 ©
Die CRT ist nicht die einzige
Gewerkschaft in der Schweiz.
Sie ist eine Minderheits-Ge-
werkschaft mit 4500 Mitglie-
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WAS WILL DIE CRT?

dern in der Welsch-Schweiz.
Warum sich eher fiir die CRT
entscheiden als fiir eine ande-
re Gewerkschaft?

Die CRT ist die einzige
gewerkschaftliche Organisa-
tion in der Schweiz, die
(1972) mit dem Ziel gegriin-
det wurde, die schweizerische
Gewerkschaftsbewegung
wieder «aufzuwecken» und
eine Stromung der «Gewerk-
schafts-Erneuerung» ins Le-
ben zurufen. Wie soll dies ge-
schehen? Indem

» eine kdmpferische ge-
werkschaftliche Praxis ent-
wickelt wird,

» neue Forderungen und
Orientierungen  entwickelt
werden,

» ein Erneuerungsprojekt
in der konkreten geschichtli-
chen Wirklichkeit realisiert
wird.
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Die gewerkschaftliche Praxis
der CRT

Die CRT versucht im Unter-
schied zu andern Gewerk-
schaften in der Schweiz vier
Aktionsprinzipien in die Pra-
xis umzusetzen:

Prioritét der Basisaktion:
Die Gewerkschaft darf nicht
auf dem Kopf marschieren
(liber ein System von Repri-
sentation und Verhandlung
an der Spitze, iiber Riickgrif-
fe auf den Staat und den so-
zialen Konsens). Die Ge-
werkschaft muss auf ihren
Beinen stehen, das heisst auf
den Betriebsgruppen, die fa-
hig sein miissen, die Arbeite-
rInnen am Arbeitsplatz zu
mobilisieren und ein giinsti-
ges Krifteverhéltnis zu schaf-
fen.

Uberberufliche Solidaritit:
Die notwendige und dringli-
che gewerkschaftliche Ak-
tion am Arbeitsplatz muss
sich aber gleichzeitig iiber
einzelne  Berufskategorien
hinaus 6ffnen, will sie nicht
korporatistisch werden. Sie
muss gegen die Spaltung der
ArbeiterInnen  ankdmpfen
und sich in einem sozialen
Projekt verstehen.

Gewerkschaftliche
Demokratie:

Die Gewerkschaft muss sich
hiiten, eine Institution mit
verselbstindigter Eigendy-
namik zu werden. Sie soll ein
ein Werkzeug in den Handen
der ArbeiterInnen bleiben
zum Zweck ihrer Verteidi-
gung und Emanzipation.
Dies heisst konkret: Wahl
der Sekretére; Fluss der In-
formationen; Kontrolle der
Mandate;  Entscheidungen
durch die direkt Betroffenen
in Personalversammlungen,
Vollversammlungen der Ge-
werkschaft.

Autonomie:

Die Schweizerischen Ge-
werkschaften sind an politi-
sche Parteien gebunden (der
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SGB an die SPS, der CNG an
die CVP). Die CRT versteht
sich autonom. Sie setzt sich
selbstidndig mit den gesell-
schaftlichen Fragen ausein-
ander (vgl. Dossiers zur
Energiefrage, Steuern, tiefe
Lohne usw.) und nimmt Posi-
tion, ohne sich auf etablierte
Doktrinen oder Parteien zu
stiitzen.

Orientierungen

und Forderungen der CRT
Verbindung von unmittelba-
rer Verteidigung und sozia-
lem Projekt:

Die CRT will weder ins simp-
le Denunzieren verfallen
(man schreit und erhilt
nichts) noch eine «Sozial-
Dienst»-Gewerkschaft sein
(man begniigt sich, die Scha-
den klein zu halten). Die
CRT will ausgehen von der
konkreten Situation der Ar-
beiterInnen (und sie dort
Schritt fiir Schritt verteidi-
gen), umin Richtung von glo-
baleren Losungen weiterzu-
schreiten (qualitative, offen-
sive Forderungen, welche die
Arbeitsbedingungen und das
Leben verdndern) und um
Alternativen zum aktuellen
Gesellschaftssystem — aufzu-
zeigen (ein anderes Entwick-
lungs-, Produktions- und
Konsum-Modell).

Arbeits- und Lebens-
bedingungen verbinden:

Die CRT schlégt sich inner-
halb der Betriebe, um die Le-
bensbedingungen und das
Bewusstsein zu verdndern:
Was niitzt es, eine Arbeits-
stunde zu gewinnen, wenn
man sie wieder im Verkehrs-
chaos verliert oder vor dem
TV einschldft? Die gleichen
Rechte von Frau und Mann
miissen sowohl im Betrieb
(Lohne, Arbeitszeiten) wie
auch ausserhalb (Aufteilung
der Arbeiten) erreicht wer-
den. Die Frage der Fliicht-
linge ist eng verbunden mit
den prekéren Arbeitsplidtzen
usw . . .

Die Arbeit verdndern:

Die CRT will nicht nur die
Arbeitszeit verkiirzen, son-
dern auch die Arbeitsorgani-
sation in Frage stellen:
Kampf gegen die Hierarchi-
sierung und Aufstiickelung
der Aufgaben sowie der De-
qualifikation im Gefolge der
neuen Technologien. Ebenso
soll der Inhalt der Arbeit
kontrolliert werden: Fiir Gii-
ter und Dienstleistungen,
welche der Gesellschaft niitz-
lich sind.

Die Ungleichheiten
bekdmpfen:

Die Ungleichheiten sind der
Motor des Kapitalismus; des-
sen Wachstum schafft die
Ungleichheiten nicht ab, son-
dern verschiebt und verstérkt
sie. Die CRT kémpft deshalb
prioritdir gegen die tiefen
Lohnkategorien, die preka-
ren Arbeitsverhiltnisse . . .

Macht fiir die ArbeiterInnen

erringen:
Nichts ist gewonnen, solange
die  ArbeiterInnen nicht

Macht iiber die Entscheidun-
gen haben, die sie betref-
fen... Dabei soll es sich
um Kontroll-Macht und nicht
um Teilhabe an den Ent-
scheidungen handeln. Un-
mittelbar fordert die CRT
elementare gewerkschaftli-
che Rechte, wie

» die Anerkennung der
Gewerkschaft . . .

» die Freiheit der gewerk-
schaftlichen Information und
die Bewegungsfreiheit der
Gewerkschaftsdelegier-
ten. ..

» das Recht auf Informa-
tion und Kontrolle iiber die
Arbeitsbedingungen und -in-
halte . . .

Die Geschichte

und das Projekt der CRT
Auf den obigen Grundlagen
wurde die CRT 1972 gegriin-
det mit dem offen ausgespro-
chenen Ziel, die eingeschla-
fene, birokratisierte, kom-

promittierte und ohnmaéchti-
ge Gewerkschaftsbewegung
Zu erneuern.

Dieses  urspriingliche
Projekt ist die Starke und zu-
gleich auch die Schwéche der
CRT. Auf dieser Basis konn-
te die CRT von ihrer Griin-
dung an eine alternative ge-
werkschaftliche Stromung ins
Leben rufen, eine neue ge-
werkschaftliche Praxis ent-
wickeln und neue AktivistIn-
nen sammeln. Eine Schwiche
ist jedoch, dass die CRT an
alte Strukturen gebunden
bleibt: So ist die CRT zwar
nicht Mitglied der christli-
chen Gewerkschaften, aber
innerhalb der CRT gibt es
Stromungen (zum Beispiel
der VchP, Bemerkung des
Ubersetzers), die direkt oder
indirekt mit den christlichen
Gewerkschaften verbunden
sind . . . Das ist kompliziert,
das macht viele Erkldarungen
notig, aber das ist eine Kon-
sequenz der Geschichte der
CRT und ihres urspriingli-
chen Projekts. Das ist eines
der Probleme, die wir beim
Aufbau einer iiberberufli-
chen Gewerkschaftsorgani-
sation iiberwinden miissen,
wenn wir die Gewerkschafts-
bewegung erneuern wollen.

(cahier CRT N° 70, chapitre 3,
1986)
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