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Flexibilisierung

m
Verkauf

Eine der politischen Offensiven
der Biirgerlichen fiir die Flexi-
bilisierung zielt die Ausdehnung
der Ladenéffnungszeiten im
Verkauf (und neuerdings auch
bei den Banken) ab. Dies gegen
den offenen Widerstand des
Personals aber auch entgegen
den in Umfragen mehrmals
getesteten Bediirfnisse der
Bevolkerung; letztes Beispiel
dafiir war die Volksabstimmung
in Winterthur anfangs Februar
1987, in der 65 Prozent gegen
den flexibleren Abendverkauf
stimmten.

DANIEL KUNZLE

Knabenschiessen . . . und Sie
geniessen Thren Einkauf
trotzdem. Vom Morgen bis
am Abend. Wann immer Sie
wollen! Globus, Migros City,
Shopping, Jelmoli, St. Anna-
hof, Vilan, ABM, EPA.»
Frohlocken bei den grossen
Warenhéusern der Stadt Zii-
rich. In einem mehrjahrigen
Hickhack um die Ladenoff-
nungszeiten am Knaben-
schiessen-Montag haben sie
vorderhand gesiegt.

Der Streit um den Knaben-
schiessen-Nachmittag mar-
kiert aber in der generellen
Diskussion um die Landeoff-
nungszeiten in der Stadt Zii-
rich nur einen Nebenkriegs-
schauplatz. Denn die beste-
henden Schlusszeiten (Mon-
tag bis Freitag 18.30, Sams-
tag 16.00, Donnerstag Abend-
verkauf) geraten gesamthaft
unter Beschuss. So schwebt
beispielsweise Albert Peter-
mann, FDP, Geschiftsleiter
des ziircherischen Gewerbe-
verbandes, langfristig eine
flexible Losung vor, mit La-
den, «die nicht ping auftun
und péng zutun», sondern se-
lektiv langer offenhalten
konnen, sofern sie die allge-
meine Nachtruhe nicht sto-
ren, indem sie etwa vermehrt
Verkehr anlocken. Peter-
mann: «Das Gewerbe braucht
keine Vorschriften.» Kon-
kret meint Petermann damit
den téglichen Abendverkauf
bis 22 Uhr und dariiber hin-
aus die Ausdehnung dieser
Ladenoéffnungszeiten auch auf
Samstag und Sonntag. Die



Politik des Gewerbeverban-
des deckt sich mit derjenigen
der in der «City-Vereini-
gung» zusammengeschlosse-
nen Warenhéuser und Gross-
verteiler, die endlich eine
«Liberalisierung» der ent-
sprechenden Gesetze verlan-
gen.

Damit wird Ziirich zum
Test- und Modellfall fiir die
gesamte Schweiz. Denn an-
dernorts sind die Forderungen
von Handel und Gewerbe
vorldufig noch bescheidener.
Den Ausloser der Aktion,
welche die im schweizerischen
Vergleich radikalsten und
vordergriindig konsumenten-
freundlichsten Offnungszei-
ten fordern, spielten in Zii-
rich die SBB. Im Zusammen-
hang mit dem S-Bahn-Bau
werden mit der Erweiterung
des Bahnhofs Stadelhofen
und beim Hauptbahnhof
zwei unterirdische Bahnhofe
angelegt. Artikel 39 des Ei-
senbahngesetzes erlaubt den
Bundesbahnen die Einrich-
tung und den Betrieb von Ne-
benbetricben «wo die Be-
diirfnisse des Verkehrs es
rechtfertigen». Unter diesen
Voraussetzungen finden die
Offnungs- und Schliesszeiten
von Kantonen und Gemein-
den keine Anwendung; sie
konnen von den SBB selber
festgelegt werden. In den bei-
den Bahnhofen, die 1990
eroffnet werden, sollen die
Léiden an allen sieben Tagen
der Woche geoffnet werden
konnen. Gedacht sei an eine
Schliessungszeit sicher um
20 Uhr, wahrscheinlich aber
erst um 22 Uhr, erklirte Grii-
nenfelder weiter.

Wasser auf die Miihlen lie-
fern die SBB damit Teilen
der ziircherischen «City-Ver-
einigung» (CV), die seit meh-
reren Jahren fiir eine flexi-
blere Gestaltung der Laden-
offnungszeiten kdmpfen. Die
«City-Vereinigung» umfasst
etwa 1000 verschiedene Ge-
schifte und hat «die Erhal-
tung und Forderung der City
von Ziirich, insbesondere als

Einkaufs-, Handels und Wirt-
schaftszentrum» zum statuta-
rischen Ziel.

Waihrend sich die Mitglie-
der der CV im allgemeinen
beziiglich ihrer Politik einig
sind und sich zum Beispiel
seit vielen Jahren unisono fiir
den Ausbau des Parkplatzan-
gebotsin der Innenstadt stark
machen, scheiden sich die
Geister in der Frage der La-
denoffnungszeiten. Den Wa-
renhdusern und den SBB-
nahen Detailhandelsgeschaf-
ten, die im Hinblick auf die zu
erwartenden S-Bahn-Pend-
lerInnen moglichst lange of-
fenhalten wollen, erwuchs
Opposition aus den eigenen
Reihen der CV. Kleinere Un-
ternehmungen und Familien-
betriebe sehen in der Aus-
weitung der Verkaufszeiten
eine Verschérfung der Kon-
kurrenz und fiirchten um ihre
Existenz. Der von den um-
satzstarken Grossverteilern
und Warenhdusern insze-
nierte Konzentrations- und
Verdriangungsprozess hat ei-
ne grundsétzliche Neuvertei-
lung des Kundenfrankens
zum Ziel. Denn eine Anhei-
zung des Konsums durch er-
weiterte Offnungszeiten wird
nicht erfolgen, nur eine ver-
stiarkte Ausrichtung der Ein-
kaufsgewohnheiten auf die
ein umfassendes Sortiment
fiihrenden Kaufhduser und
die in «FEinkaufspassagen»
organisierten Detailgeschif-
te.

Auf der Gegenseite, die an
der heutigen Regelung fest-
halten will, finden sie die un-
tereinander nicht organisier-
ten, zahlenmaéssig schwer ab-
zuschiatzenden  Detailhan-
delsgeschéfte und Kleinge-
werbler, die ihrem Unmut
iibgr die Politik der «Gros-
sen» sporadisch mit Leser-
briefen Luft machen. Ihre
Hauptargumente sind der
nicht mehr tragbare Perso-
nalaufwand, die langeren Ar-
beitszeiten der Familien- und
Kleinunternehmer, fiir die
schon der Abendverkauf

kaum bewiltigbar sei, und
die generelle Uberzeugung,
dass sich mit lingeren Off-
nungszeiten kein grosserer
Umsatz erzielen lasse.

Die pointierteste Position
vertritt der Kaufménnische
Verband (KVZ), der die In-
teressen von 17’000 Ange-
stellten im Raum Ziirich
wahrnimmt. In einer ersten
Stellungnahme zur Ladenoff-
nung am Knabenschiessen-
Montag warf der KVZ dem
Ziircher Warenhausverband
«nicht mehr zu iiberbietende
Arroganzy und «unglaubli-
che Zwingerei» vor. «Trotz
klarer Entscheide der Behor-
den von Ziirich wollen ein-
zelne  Warenhduser ihre
kleinliche Profitmaximierung
durchstieren.» Es gelte, «die
Exponenten einer masslosen
Profitgier in die Schranken zu
weisen». KVZ und VHTL
riefen gemeinsam auf, den
freien Nachmittag anderswo
zu geniessen, die Warenhéu-
ser jedoch zu boykottieren.

Obwohl sie nicht grund-
sétzlich gegen eine Auswei-
tung der Ladenoffnungszei-
ten sind, bekdmpfen die Ge-
werkschaften «Verkauf ,
Handel, Transporte, Lebens-
mittel» (VHTL) und die ver-
schiedenen Kaufménnischen
Verbénde als Interessenver-
treter der Arbeitnehmerln-
nen zum heutigen Zeitpunkt
jegliche Offnungstendenzen.
Sie stellen bereits heute eine
allgemeine Verschlechterung
der Arbeitsbedingungen des
Verkaufspersonals fest. Wa-
renhduser und Grossverteiler
weigern sich immer stérker,
Gesamtarbeitsvertriage abzu-
schliessen. Es werden ver-
mehrt Teilzeitkriafte einge-
stellt, die bei Bedarf auf Ab-
ruf bereitstehen und ohne ga-
rantierte Stundenzahl und So-
zialleistungen arbeiten miis-
sen. Dazu Peter Vonlanthen,
streitbarer ~ Geschiéftsleiter
des KV Ziirich: «Das an sich
legitime Bediirfnis in der Be-
volkerung nach Teilzeitarbeit
wird von den Warenhéusern

und Lebensmittelgrossisten
schamlos ausgentitzt. Ich bin
strikt gegen Arbeit aus dem
Wasserhahn.» Mit der Aus-
dehnung der Geschiftszeiten
in den Abend hinein oder am
Wochenende miisste zusitz-
liches Personal angestellt
werden, wiederum auf Teil-
zeit-Basis. Damit wiirde sich
die arbeitsrechtliche Situa-
tion der Angestellten noch
mehr verschlechtern.

Fiir den Fall einer Verlédn-
gerung der Offnungszeiten
fordern KV und VHTL ver-
bindliche Vereinbarungen mit
den Arbeitgeberorganisatio-
nen, wie dies etwa in der
Stadt Bern fiir den Abend-
verkauf geregelt ist. Die Teil-
nahme der Angestellten im
Abendverkauf gibt Kompen-
sationsanspruch  auf drei
Stunden Freizeit, die zu ei-
nem beliebigen Zeitpunkt
eingezogen werden konnen.
ArbeitnehmerInnen mit Kin-
dern oder anderen Angehori-
gen, die betreut werden miis-
sen, und Lehrlinge werden
auf Wunsch vom Abendver-
kauf dispensiert. Die Arbeit-
geber garantieren eine Es-
senspause von mindestens 45
Minuten, die als Arbeitszeit
verrechnet nicht unter die er-
wihnte Kompensation féllt,
sowie eine Essenspauschale
von Fr. 12.50 und genau be-
stimmte Ruhezeiten nach
dem Abendverkauf.

Dass bei den VerkéuferIn-
nen die Ausweitung der Ver-
kaufszeiten keinerlei Begei-
sterung auslost, zeigte eine
Umfrage unter den VHTL-
organisierten Arbeitnehmer-
Innen in Basel. Zwei Drittel
der Befragten sprachen sich
gegen eine lingere Offnungs-
zeit aus, bei noch so grossziigi-
ger Kompensationsregelung.
Von daher sollte die Politik
der Gewerkschaften und Ver-
biande gegeniiber den Unter-
nehmern eigentlich kar sein.

Gekiirzter Artikel aus der WoZ
vom 19. September 1986.
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