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Die Langzeitpflege miisse neu gedacht werden - fordert das linke «Denknetz»

Naher bei den Menschen und
ihren individuellen Bediirfnissen

Das Thema diirfte in der néchsten Legislatur

auf der Prioritdtenliste nach oben riicken: Wie
begegnen wir in der Schweiz der Tatsache, dass es
immer mehr alte und damit auch unterstiitzungs-
und pflegebediirftige Menschen gibt? Mit neuen
Ansitzen, schlégt der Think Tank «Denknetz» vor.

Von Urs Tremp

Zwar machen die Klima- und die Europapolitik im Wahlkampf
mehr Schlagzeilen. Wer allerdings die Berichterstattung tiber
die Wahlveranstaltungen landauf, landab verfolgt, stellt fest,
dass auch Gesundheitspolitik und Altersvorsorge viele Politi-
kerinnen und Politiker beschéftigen und diese Themen in der
néchsten Legislatur einiges Gewicht haben dirften.
Inzwischen liegt die Zahl der iiber 65-Jahrigen in der Schweiz
bei gut einem Drittel der Bevolkerung. Ent-

die Pflege und Betreuung bréuchten, sei oft menschenunwiir-
dig: «<Heute stehen nicht Menschen im Zentrum von Betreuung
und Pflege, sondern Behandlungssequenzen. Davon missen
wir wegkommen.»

Schliisselbegriff «Ganzheitlichkeit»
«Ganzheitlich» ist fiir Ringger ein Schliisselbegriff. Der bedirf-
tige Mensch miisse in seiner ganzen individuellen Situation
wahrgenommen und verstanden, seine «personliche Gesund-
heitsstellung» erfasst werden, sagt er. «Wir miissen Unterstiit-
zungsangebote schaffen, die sich an der persénlichen Situation
einer Person orientieren.» Und da formuliert er auch seine For-
derung an die Bundespolitik: Auch wenn die Gesundheits- und
Sozialpolitik in erster Linie Aufgaben der Kantone und der Kom-
munen seien, der Bund miisse «klare Auftrage formulieren, die
in den Kantonen und Gemeinden umgesetzt werden».
In welche Richtung diese gehen sollen, zeigen die Niederlanden
auf. «Buurtzorg» heisst das Modell (abgeleitet

sprechend ist die Zahl der Menschen gestie-
gen, die im Alter Hilfe und Unterstiitzung
brauchen.

Unwiirdiger Umgang mit Menschen
«Eine der Hauptaufgaben der Politik in den
néchsten Jahren wird sein, die Versorgung der

«Buurtzorg» heisst
das hollandische
Modell, das fiur die
Schweiz als Vorbild
dienen konnte.

aus «Buurt» — «Nachbarschaft» - und «Zorg» -
«Sorge»), das als Vorbild dienen kénnte. Es
funktioniert einfach gesagt folgendermassen:
Dezentrale Versorgungsstellen organisieren
und administrieren die kleinrdumlichen Pfle-
ge- und Betreuungsangebote. Diese Angebote
sind individuell auf die einzelnen Angebots-

verletzlichen Bevolkerung sicherzustellen -

und da geht es vor allem um die Langzeitpflege», sagt Beat
Ringger. Ringger ist geschaftsleitender Sekretédr des linken
Think Tanks «Denknetz», und er beschéftigt sich mit Fragen
der Sozialpolitik. Er denkt fiir eine kiinftige Langzeitbetreuung
alterer und alter Menschen («Auch demenzkranker Menschen!»)
in ganz neuen Modellen. Denn wie das System der Langzeitbe-
treuung und -pflege heute funktioniere, sei nicht nur wirt-
schaftlich fragil. Wie mit den Menschen umgegangen werde,

beziigerinnen und -beziliger zugeschnitten.
Eine «Personliche Gesundheitsstelle», so Ringger, koordiniere
die Pflegedienste, die Nachbarschaft und den Sozialraum, aber
auch Krankenkassen und Arzte. Zusammen mit den Betroffe-
nen verwalte diese Stelle auch ein individuell angepasstes Bud-
get. «Esist ein Modell, das auf Vertrauen aufbaut», sagt Ringger.
«Aber es funktioniert.»
Auch in der Schweiz? «Es brauchte ein umfassendes Umden-
ken», ergabim vergangenen Jahr eine Studie der Fachhochschu-
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le Nordwestschweiz im Auftrag verschiedener Spitex-Organi-
sationen. «Buurtzorg> kann in der Schweiz nur dann gelingen,
wenn die lokalen Realitdten beachtet und vor diesem Hinter-
grund Verdnderungsprozesse in Gang gebracht werden», bilan-
ziert die Studie.

Den Bediirfnissen der Betroffenen anpassen

Dem widerspricht Ringger nicht. Aber er glaubt, dass es ein
derart umfassendes Umdenken braucht, damit die Langzeit-
pflege und damit eines der
dringendsten Anliegen der
Gesundheitspolitik in den
néachsten Jahren den tatsédch-
lichen Bediirfnissen der Be-
troffenen angepasst wird.
«Heute werden die Men-
schen, gerade wenn sie keine
familidren und monetdren
Ressourcen haben, herumgeschoben - was sie tatséchlich brau-
chen wiirden, darauf wird oft keine Riicksicht genommen.» Und
er kritisiert die blirgerliche Sparpolitik, die diese Zusténde ze-
mentiere. Schliesslich ist er iiberzeugt, dass mit dem Modell
«Buurtzorg» Leerldufe, Doppelspurigkeiten und damit unnoti-
ge Kosten vermieden werden kénnen. Nattiirlich brauche es
Personal flir ein solches System der Altersbetreuung und -pfle-

«Heute werden die
Menschen - wenn sie
keine Ressourcen
haben - einfach
herumgeschoben.»

Anzeige

«Buurtzorg»-Versorgungsstelle in den Niederlanden,
Beat Ringger vom «Denknetz»: «Ganzheitlich denken.»

ge: «Aber ich bin liberzeugt: Wenn man personenbezogen das
Beste macht und wirklich prazise schaut, was der Einzelne
braucht, dann kostet dies am Ende nicht mehr.» Denn fir alles,
was man nicht gut mache, zahle man friiher oder spéter einen
Preis. «Fehlerhafte Spitaleinweisungen kann man verhindern,
wenn man niher bei den Leuten ist, sie professionell begleitet,
sie unterstiitzt in dem, was sie brauchen - gesundheitlich und
sozial.»

Ob die eidgendssischen Parlamentarierinnen und Parlamenta-
rier, die in den kommenden vier Jahren die Bundespolitik ge-
stalten werden, Hand bieten fiir solches Umdenken? Ringger

BRINGT ALLES
ZUSAMMEN.
14.-18. Januar 2020
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ist zuversichtlich, dass sich die Krafteverhaltnisse von Mitte-
rechts nach Mitte-links verschieben werden. «Es ist ein biss-
chen wie in der Klimapolitik: Man kann die Erkenntnisse und
Handlungsvorschldge der Wissenschaft und der Experten ig-
norieren — oder man kann sie ernst nehmen und danach han-
deln, auch wenn es ein Umdenken bedingt.»

einer praventiven Zielsetzung erbracht werden.» Beat Ringger
ist Mitglied des Netzwerks «Gutes Alter». Dass heute viele alte
Menschen kein gutes Alter haben, ist fiir ihn unbestritten.
«Wenn man nichts macht, besteht die Gefahr, dass noch mehr
Menschen nicht bekommen, was sie eigentlich brauchen.
Schon heute ist es so, dass nur diejenigen, die auf private Res-

sourcen — Geld und Familie - zuriickgreifen

Personalmangel, Finanzierungsfragen

Tatsdchlich sprechen die Fakten und Szenari-
en eine eindeutige Sprache: Personalmangel
in der Langzeitpflege, Diskussionen um die
Finanzierungvon Betreuung und Pflege (KVG-
Leistungen, Ergdnzungsleistungen etc.). Just
hier will denn auch eine Volksinitiative anset-

Ein neues System
wirkt auch gegen
eine drohende
Zwei-Klassen-
Langzeitpflege.

konnen, richtig versorgt werden. Aber andere
landen in einem Heim und vereinsamen.
Oder man halt sie im Spital, auch wenn es
nicht notig ist. Das ist mit viel Leid verbun-
den. Denn die Menschen bekommen das Ge-
fiihl, nicht mehr leben zu diirfen, sondern nur
noch auf den Tod zu warten.»

zen, die im kommenden Friihjahr lanciert wer-

den soll: die «Volksinitiative fiir ein gutes Alter».

Derzeit sind die Initianten noch daran, den Initiativtext zu pra-
zisieren und in eine endgiiltige Form zu bringen. Die Stossrich-
tung freilich ist klar: «<Bund und Kantone sorgen dafiir, dass alle
Personen in der Schweiz bis ans Lebensende einer ihrer indi-
viduellen Situation angemessenen Weise betreut, gepflegt und
in der Alltagsbewéltigung unterstiitzt werden. Diese Untersttit-
zung muss in guter Qualitat, koordiniert, ganzheitlich und mit

Eine «persénliche Gesundheitsstelle» (nach
dem «Buurtzorg»-Vorbild), welche die Bediirfnisse individuell
erfasst und entsprechende Angebote zur Verfligung stellt,
konnte solchen Fehleinweisungen und -behandlungen entge-
genhalten. «Teurer ist das nicht», sagt Ringger noch einmal.
Denn in einem solchen System wiirden nur noch Leistungen
erbracht und bezahlt, die notwendig und gewilinscht sind. Und
vor allem: «Einer drohenden und zum Teil bereits realen Zwei-
Klassen-Langzeitpflege konnte so Einhalt geboten werden.» ®

Altersbetreuung: Eine Volksinitiative verlangt, dass alte und bedirftige Menschen in «einer ihrer individuellen

Situation angemessenen Weise betreut, gepflegt und in der Alltagsbewaltigung unterstiitzt werden».

Foto: Martin Schrampf/Keystone
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