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Integrierte Versorgung: Neue Bildungsgange in der Zentralschweiz

In ganzheitlicher Pflege ausgebildet

159 Studierende starteten im November am
Bildungszentrum Gesundheit Zentralschweiz die
neuen Bildungsgénge zur diplomierten
Pflegefachperson HF. Ende Januar nahmen weitere
82 Studierende ihre Ausbildung auf. Die Pflege
uber alle Arbeitsfelder hinweg steht im Zentrum.

Von Cécile Berlinger*

In Zukunft braucht es nicht nur mehr Pflegepersonal, sondern
auch integrierte Versorgungsmodelle liber die Organisations-
grenzen hinweg. Damit verdndern sich auch die Anforderungen
an das Pflegefachpersonal. Das Bildungszent-

Herr Bossert ist 75 Jahre alt. Vor funf Jahren hatte er einen
Schlaganfall und konnte mit Unterstilitzung seines Partners
zuhause leben. Vor zwei Jahren ist sein Lebenspartner verstor-
ben. Da Herr Bossert seinen Alltag nicht mehr alleine bewalti-
gen konnte, musste er in ein Pflegeheim eintreten. Das Leben
im Pflegeheim ist fiir ihn aber sehr schwierig. Er bendtigt in
vielen alltdglichen Verrichten die Hilfe des Pflegepersonals.
Trotz seiner Mobilitatseinschrankungistihm aber das tagliche
Treffen mit dem geselligen Herrn Tobler und dem Professor im
Ruhestand, Herrn Moser, in der Cafeteria wichtig. Aufgrund
einer Gesichtsfeldeinschrankung rechts neigt Herr Bossert
dazu, Hindernisse nicht zu erkennen. So ist es auch schon vor-
gekommen, dass er gestiirzt ist. Eine nach dem Apoplex ent-

standene Schluckstérung erschwert ihm die

rum Gesundheit Zentralschweiz Xund hat
deshalb gemeinsam mit den Zentralschweizer
Alters- und Pflegezentren, Spitdlern und Spi-
tex-Organisationen neue Bildungsgénge ent-
wickelt, bei denen die ganzheitliche Pflege von
Bewohnerinnen und Bewohnern, Patienten
und Klientinnen und Klienten iber alle Ar-

«Eine integrierte
Versorgung uber die
Versorgungskette
hinweg wird
unumganglich.»

Nahrungsaufnahme. Am Morgen beim Aufste-
henist Herr Bossert auf die Mobilisation durch
die Pflegefachpersonen angewiesen.

Sound dhnlich beginnen die einzelnen Modu-
le der neuen Bildungsgidnge Pflege am Bil-
dungszentrum Gesundheit Zentralschweiz
Xund. Menschen und ihre Geschichten sowie

beitsfelder hinweg im Zentrum steht.

In den Pflegeheimen zum Beispiel begegnen dem Pflegeperso-
nal immer wieder Situationen und Geschichten, die tiber den
engeren Bereich der Pflege hinausgehende Kompetenzen er-
fordern. Die Geschichte von Herrn Bossert soll exemplarisch
flr solche Situationen stehen:

* Cécile Berlinger, Leiterin Kommunikation und Marketing
Xund. Sie ist in ihrer Funktion verantwortlich fir das
Angebots- und Berufsmarketing von Bildungszentrum
und OdA Xund.
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Krankheitsbilder stehen im Zentrum. Die Stu-
dierenden werden befdhigt, die Pflege ganzheitlich von der
Anamnese bis hin zur Entlassung aus dem Spital oder dem
Ubertritt in eine andere Pflegeinstitution zu begleiten, zu pla-
nen und umzusetzen.

Veranderte Anforderungen

Eine solche ganzheitliche und arbeitsfeldiibergreifende Be-
trachtungsweise ist flir die Gesundheitsbetriebe zentral. Die
Schweizer Bevolkerung wird immer dlter. Damit verbunden
sind verschiedene Herausforderungen fiir die Gesundheitsver-
sorgung: Die Aufenthaltsdauer in Spitdlern wird immer kiirzer
und die Betreuung zu Hause immer wichtiger, die Anforderun-



gen an Alters- und Pflegezentren steigen, und die drei Bereiche
greifen zunehmend ineinander. «Eine integrierte Versorgung
iiber die gesamte Versorgungskette hinweg wird kiinftig un-
umgénglich», betont Tobias
Lengen, Geschaftsfiihrer des
Ausbildungsverbands Xund.
«Hinzu kommt, dass auf-
grund der demografischen
Entwicklungen kiinftig noch
mehr Pflegefachkrifte - ins-
besondere auf der Tertidrstu-

«Sich als
gleichwertige
Partner zu verstehen,
ist aus Sicht der
Praxis wichtig.»

fe — benotigt werden.» Auch
Karin Hirschle, Ausbildungsverantwortliche der Spitex Stadt
Luzern, bestatigt die Wichtigkeit der integrierten Versorgung:

«Von kinftigen Pflegefachpersonen wird erwartet, dass sie
auch tber ihr Arbeitsfeld hinaus Bescheid wissen.»

Hand in Hand mit der Praxis

Vor diesem Hintergrund hat das Bildungszentrum Gesundheit
Zentralschweiz Xund gemeinsam mit den Zentralschweizer
Alters- und Pflegezentren, Spitdlern und Spitex-Organisationen
in einem mehrjdhrigen Prozess neue und innovative Bildungs-
giange entwickelt, welche die Absolventinnen und Absolventen
auf diese Verdnderungen gezielt vorbereiten. «Es war uns wich-
tig, von Beginn weg alle an der Ausbildung Beteiligten mit ein-
zubeziehen», unterstreicht Jorg Meyer, Direktor des Bildungs-
zentrums Xund. «Neben einer Zukunftswerkstatt fanden
Roundtables mit Personen aus der Praxis, Studierenden und

Eckwerte der neuen Bildungsgange Pflege HF
am Bildungszentrum Gesundheit Zentralschweiz

Start der nachsten Bildungsgange Pflege HF
m 8. April 2019 (nur 2-jahrige Ausbildung)

B 12. August 2019

® 4. November 2019

® Ende Januar 2020

Am 5. November 2018 starteten die neu entwickelten Bil-
dungsgdnge erstmals mit 159 Studierenden. Am 21. Januar
2019 nahmen weitere 82 Studierende ihre Ausbildung zur/zum
diplomierten Pflegefachfrau oder Pflegefachmann HF am Bil-
dungszentrum Gesundheit Zentralschweiz auf.

Aufnahmebedingungen

Abgeschlossene Ausbildung als

B Fachfrau oder Fachmann Gesundheit EFZ

m Krankenpflegerin und Krankenpfleger FA SRK

m Pflegefachfrau oder Pflegefachmann DN |
sowie Personen mit einem EFZ, einer abgeschlossenen
Vollzeitschule Sekundarstufe Il oder einer gymnasialen
Matura

Dauer der Ausbildung
B 2 Jahre fiir Fachfrauen/Fachménner Gesundheit EFZ
m 3 Jahre fiir Personen mit einer anderen Vorbildung

Besonderheiten der neuen Bildungsgéange

B Regelmaéssige Lerngruppentage mit Studierenden aus
allen Ausbildungsjahren und Arbeitsfeldern

B Integrationsmodule zur Verkniipfung, Vernetzung und
Vertiefung der gelernten Inhalte aus dem Praktikum und
dem Schulblock

B Arbeitsfeldtage mit Dozierenden aus der Praxis

B Modularer Aufbau mit je einem Patientenbild pro Modul
tiber alle Ausbildungsjahre hinweg

Zukunftswerkstatt: Die neuen Bildungsgange wurden

im Austausch mit der Praxis entwickelt. Fotos: Xund

Schulstart: Die auf eine integrierte Versorgung

ausgerichtete Ausbildung stdsst auf Interesse.

43 CURAVIVA 1-2 | 19

>>



Lehrpersonen statt.» Auch die konkrete inhaltliche Entwick-
lung der einzelnen Module und deren Lerninhalte fand im
Wechselspiel aus Entwicklung an der Schule sowie Validierung
und Ergdnzung in der Praxis statt. «<Mit diesem Vorgehen stel-
len wir eine bedarfsgerechte und praxisnahe Ausbildung si-
cher», erkldrt Andreas Mayer, Bereichsleiter Pflege von Xund.
Als Konsequenz aus der partnerschaftlichen Entwicklung wer-
den Studierende der verschiedenen Arbeitsfelder unter ande-
rem nicht mehr in einzelne Klassen aufgeteilt. Sie besuchen
stattdessen arbeitsfeldgemischt die verschiedenen Module und
bringen so unterschiedliche
Sichtweisen ein. «Die Quali-
téten der anderen kennenzu-
lernen und sich als gleich-
wertige Partner zu verstehen,

«Nicht wir geben
Lésungen vor, son-
dern wir fordern
Lésungen von den
Studierenden ein.»

ist aus Sicht der Praxis beson-
ders wichtig», bekraftigt
auch Karin Hirschle.

Selbststandigkeit und vernetztes Denken

Um die Studierenden bestmoglich aufihre Arbeitin den unter-
schiedlichen Arbeitsfeldern vorzubereiten, finden zudem Ar-
beitsfeldtage mit Dozierenden aus der Praxis statt. Der Fokus
an diesen Tagen richtet sich auf die Pflegesituationen im Kon-
text der verschiedenen Arbeitsfelder und ist somit fiir die Stu-
dierenden sowie die Gesundheitsbetriebe gleichermassen
wertvoll. «Die Berufsvertretenden im Arbeitsfeldunterricht und
deren Alltagsnéhe unterstiitzen das Vorbildlernen und férdern
den gezielten Wissenstransfer in die jeweiligen Arbeitsfelder»,
ergénzt Iréne Erni, Fachverantwortliche Personalentwicklung
der Betagtenzentren und Altersheime Viva Luzern. «Sie ermog-
lichen den Studierenden die Ausgestaltung ihrer eigenen Be-
rufsrolle, orientiert am Alltag einer diplomierten Pflegefach-
person.»

Auf die Verkniipfung von Theorie und Praxis wird auch in den
sogenannten Integrationsmodulen ein hohes Augenmerk ge-
legt. «Vor und nach jedem Schulblock werden die gelernten In-

Anzeige

halte aus dem Praktikum und der Schule miteinander verkntipft,
vernetzt und vertieft», erklart Mayer. In diesen Perspektiven-
wechseln, der ganzheitlichen Sicht, der differenzierten Ausei-
nandersetzung mit den Pflegesituationen und der praxisnahen
Anleitung sieht auch Iréne Erni Vorteile: «Keine Frage, davon
profitieren wir auch in den Langzeitinstitutionen.»

Die Studierenden werden wihrend ihrer Ausbildung beféhigt,
selbststdndignach Losungen zu suchen. An die Stelle von reiner
Wissensvermittlung treten der Lernprozess und das kompetenz-
orientierte Lernen auf Augenhohe. «Die Studierenden werden
als Partner angesehen, die einen aktiven Beitrag an den Lerner-
folg beisteuern», erklart Christoph Negri, Leiter am Institut fiir
Angewandte Psychologie der ZHAW und Projektberater bei
Xund. «Die Lehrpersonen sehen sich in der Rolle als Lernbeglei-
tende oder Prozessgestaltende.»

Diesist flr die Lehrpersonen eine grosse Herausforderung. «Di-
daktisches und methodisches Wissen und Kénnen unserer
Lehrpersonen riicken in den Mittelpunkt», erkldrt Doris Brun,
Projektleitung Entwicklung neue Bildungsgénge bei Xund. Ma-
rianne Kiinzi, Lehrperson bei Xund, ergénzt: «Als Lehrpersonen
miissen wir loslassen und zutrauen. Nicht wir geben Lésungen
vor, sondern wir fordern Lésungen von unseren Studierenden
ein.» Dass die Lehrpersonen auf diese neue Rolle vorbereitet
sind, davon ist auch Christoph Negri iiberzeugt, der den Change-
Prozess von Anfang an begleitet hat.

Beitrag an die Versorgungssicherheit

Mit der neuartigen Organisation der Bildungsgéange kann Xund
einen Beitrag zur Versorgungssicherheit leisten. Durch die vier
Starts pro Jahr - ein schweizweites Novum - kénnen Spitzen
von frisch Diplomierten vermieden und besser auf das ganze
Jahr verteilt werden. «Damit schaffen wir es, die Zentralschwei-
zer Alters- und Pflegezentren, Spitdler sowie Spitex-Organisa-
tionen regelmaissig mit qualifizierten Pflegefachpersonen zu
versorgen», erklart Tobias Lengen. Die hdufigen Starts ermog-
lichen den Betrieben, dass sie regelméssiger Ausbildungsplat-
ze anbieten kénnen. ®

www.sterben.ch

fragen und antworten
aus anthroposophischer sicht

CURAV/VA

Praxisnah und personlich.

Betreuung
Pﬂege Kindererziehung

Hauswirtschaft
Gastronomie Fuhrung

Sozialpadagogik

Informationen und Anmeldung unter: WWW.Weiterbildung.curaviva.ch
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