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Kolumne

Lernende Roboter als Jobkiller?

Agile Assistenzgerite werden

den Arbeitsalltag in der Pflege verédndern.

Von Monika Weder*

Roboter wiirden kiinftig Fachkrafte er-
setzen, weshalb es unbedingt andere
Modelle zur Sicherung des Lebensun-
terhalts brauche als die traditionelle Er-
werbsarbeit. So wird aktuell im Rah-
men der Diskussion iiber die Einfithrung
eines bedingungslosen Grundeinkom-
mens argumentiert. Doch wie sehen ei-
gentlich die Prognosen fiir den Pflege-
und Betreuungsbereich aus?

In der Informatikwelt hort man wieder
vermehrt von kiinstlicher Intelligenz,
von Maschinen, die selber lernen kon-
nen. Kiinstliche neuronale Netze ma-
chen nicht nur bei Brettspielen Furore,
sie werden in Wirtschaft und Forschung
breit eingesetzt und finden, in Hilfsmit-
tel verpackt, bereits heute in den Insti-
tutionen Verwendung.

So bringen die Betreuten ganz selbst-
verstdndlich ihre Gerdte mit: Laptops,
Smartphones oder elektronische Assis-
tenten. In Japan werden in der Altersbe-
treuung humanoide Roboter eingesetzt,
was in der Schweiz noch die Ausnahme
darstellt. Richtig eingesetzt konnen die-
se Werkzeuge in der Tat einen Nutzen
fiir Bewohnende bringen und in einigen
Bereichen auch das Personal entlasten.

Somit stellt sich uns die Frage: Werden
Roboter das Betreuungs- und Pflegeper-
sonal iberfliissig machen? Komplett er-
setzen werden sie das Fachpersonal si-
cher nicht. Gemiss dem deutschen
Magazin flir Computertechnik «c’'t»
schaffen es auch lernende Systeme nur
bis zu «Fachidioten», die genau eine ein-

zige spezifische Aufgabe sehr gut I6sen
kénnen. Die Universitat Oxford™ hat es
ausgerechnet: Die Wahrscheinlichkeit,
dass Pflegende durch Automatisierung
ersetzt werden konnen, liegt bei rund
einem Prozent. Lernende, unterhaltsa-
me und agile Assistenzgerdte werden
allerdings zunehmend in der Betreuung
eingesetzt werden. Der Arbeitsalltag
wird sich entsprechend verdandern. De-
ren Einsatz und Unterhalt generieren
jedoch neue Aufgaben, stellen fachliche
und technische Herausforderungen dar
und werfen ethische Fragen auf, die Be-
wohnende, Angehérige und die Institu-
tionen rechtzeitig angehen miissen.

**The Future of Employment (2013):
How susceptible are the jobs to com-
puterisation? C.B. Frey, M.A. Osborne,

* Monika Weder leitet den Geschafts-
bereich Bildung bei Curaviva Schweiz.

Kurz-
nachrichten

Alter

Schweiz braucht Delir-Statistik

Vor allem altere Menschen sind nach
einer schweren Erkrankung oder einer
Operation haufig desorientiert. 30 bis
80 Prozent der Patienten auf den Inten-
sivstationen in Schweizer Spitdlern er-
leben laut Studien Phasen akuter Ver-
wirrung. Ursache
Storungen, die den Stoffwechsel im
Hirn durcheinanderbringen oder dort
zu Entzliindungen fithren. Patienten
iber 65 erkranken ofter als jlingere.
Vorbeugende Massnahmen konnten die
Zahl der Félle um bis ein Drittel sen-
ken. Das ist die Erfahrung der Pflegeex-
perten, die das «Basler Delirprogrammb»

sind korperliche

entwickelten und am Universitatsspital
Basel umsetzen. Spitéler in St. Gallen,
Zirich und Bern haben das Pionierpro-
gramm ilibernommen. Der Basler Pfle-
gewissenschaftler ~Wolfgang Hase-
mann sieht jetzt den Bund in der
Pflicht: Die Schweiz brauche dringend
eine Delir-Statistik. Die Spitdler miiss-
ten die Anzahl der Fille und die Wir-
kung von Massnahmen erfassen. Nur
so lassen sich Vorbeugung und Behand-
lungsqualitat vergleichen und gezielt
verbessern. Zugleich gehdre das Thema
als Pflichtstoff in die Ausbildung und
Weiterbildung von Medizinern und
Pflegekréften.

saldo

Neuer Name fiir Luzerner Pflegeheime

Nach tiber 20 Jahren adndert der Kanto-
nalverband der Luzerner Pflegeheime
den Namen und tritt neu als «Curaviva
Luzern» auf. Im Zuge der Namenséande-
rung wurden ein neues Logo konzipiert
und der Webauftritt aufgefrischt. Der
Name «LAK Curaviva», der flir «Luzer-
ner Altersheimleiter und Altersheimlei-
terinnen Konferenz (LAK)» stand, sei
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