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Bericht der Spitex Baden-Ennetbaden zur Einfiihrung der mobilen
elektronischen Pflegedokumentation «careCoach», im Verbund mit Perigon
eine ganzheitliche, integrierte Spitex-Losung fiir die Pflege, die keine Wiinsche
mehr offen lasst!

In den Schubladen im Biiro der Spitex Baden-Ennetbaden stapelten sich vor einem
Jahr noch die Dokumente. Die Mitarbeiter /-innen haben vor ihren Einsétzen

die Klientendokumentation in die Spitextasche gepackt und zu ihren Klienten
mitgenommen.

Das gehdrt nun endgiiltig der Vergangenheit an. Als erste Spitex im Aargau
sind unsere Mitarbeiter /-Innen von der Pflege wie auch von der Hauswirtschaft
seit gut einem Jahr mit dem Smartphone unterwegs. Vom Einsatzplan iiber

die Rapportfunktionen bis hin zur vollstandigen Pflegedokumentation ist alles
elektronisch. Auf dem Smartphone konnen sie alle Leistungen der Klienten

Miriam thmnerzelgt w:e der «care(oach» funkuon/en (vgl Video)

htp://www. g pp-statt-pap pitex-2-0-arbeitet-smarter-129205036

Ein Spitex-Erfolgsprojekt: Effizienz mit Smartphonesin der Pflege  ca re&oach
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erfassen und haben stets Zugriff auf die aktuellen Eintrage. Die careCoach
Pflegedokumentation ist nahtlos in die Perigon Gesamtldsung (Einsatzplanung,
Administration, Rapportwesen, Buchhaltung) integriert.

«Am Anfang war es ungewohnt, alles auf dem Smartphone nachlesen und
dokumentieren zu miissen. Aber schon nach kurzer Zeit war es selbstversténdlich und
die einfache Handhabung wurde sehr geschtzt.», sagt Miriam Schraner, Fachfrau
Gesundheit.

Die Mitarbeiterinnen waren zu Beginn skeptisch: Was, wenn die Daten nicht
vorhanden sind? Was, wenn der soziale Austausch mit den Arbeitskolleginnen
verloren geht?

Diese Bedenken haben sich jedoch schnell gelegt. Dank Care Coach sind die Daten
jederzeit auch ohne Internetverbindung verfiighar und der Pflegeauftragist klar

und immer ersichtlich. «Dank careCoach dokumentieren die Mitarbeiter/ -innen

ihre Einsatze laufend und so sind immer alle auf dem aktuellsten Stand. Die
Professionalitét ist bei der Spitex durch die elektronische Dokumentation gestiegen.»
erklart die Team- und Projektleiterin Fr. Kempter.

Der soziale Kontakt unter den Mitarbeiter wird nach wie vor gepflegt, auch wenn
neue Formen und Wege gefunden wurden. Die Mitarbeiterinnen konnen sich aber
eine Arbeit ohne careCoach gar nicht mehr vorstellen.

Weitere Infos:

Video und Bericht «Aargauer Zeitung»:
http://www.aargauerzeitung.ch/aargau/baden/daten-app-statt-papierkram-spitex-
2-0-arbeitet-smarter-129205036

topCare Management AG, Tel +4144 360 44 24 / info@topcare.ch / www.topcare.ch




	...

