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Interview mit Silvia Schaller Sexualitat im Alter

Software-Gesamtlosung

Herausforderung Alter

«Unabdingbar sind Ehrlichkeit und Transparenz»

Warum gibt es immer wieder Spannungen zwischen
Altersheimleitung und Altersheimvorstand? Und wie kann

man sie vermeiden? Fachfrau Silvia Schaller weiss es. 6

Im Korper des andern
Wie Pflegestudentinnen und -studenten lernen, alte Menschen
zu verstehen - ganz lebensnah. 16

Wie Alt und Jung zusammenarbeiten kénnen

Wenn Lebenshaltung und Arbeitseinstellung junger Menschen auf
die Mentalitét dlterer Mitarbeitenden treffen, kann es Konflikte
geben. Wie man gegenseitiges Verstédndnis schafft. 21

Mit Facebook auf Personalsuche
Noch werden in der Pflege die Social Media zu wenig genutzt,
um junges Personal zu rekrutieren. 25

Sexualitat im Alter

Die Sehnsucht nach Zartlichkeit und Sexualitét bleibt ein Leben

lang bestehen. Obgleich dies alle wissen, wird das Thema in Alters-
und Pflegeheimen schamhaft verschwiegen. 27

Kleine Aufmerksamkeiten

Menschen mit demenziellen Krankheiten mogen vieles vergessen
und die Welt nur noch bruchstiickartig wahrnehmen. Fiir
menschliche Zuwendung und kleine Aufmerksamkeiten aber sind

sie sehr wohl empféanglich. 33

Sparmassnahmen und Arbeitszufriedenheit
Je mehr sich die Mitarbeitenden eines Pflegeheims mit ihrem Betrieb
identifizieren, umso weniger wird rationiert. 36

Unterschiedliche Kulturen, unterschiedliche Wiinsche

Wenn Menschen aus verschiedenen Kulturen zusammen in einem
Pflegeheim wohnen oder arbeiten, treffen auch unterschiedliche
Einstellungen zu Pflege und Sterben aufeinander. 41

Die Macht in den Handen der Alten

Der demografische Wandel fiihrt dazu, dass der Einfluss der
Generation 60plus in Politik und Gesellschaft steigt. Hochste Zeit,
Gegensteuer zu geben, meint Wolfgang Griindinger, 30. 46

Management

Vom Flickwerk zur Gesamtlosung

Der Stiftung Wendepunkt ging es wie vielen anderen sozialen
Institutionen: Die elektronische Administration des Unternehmens
war ein Flickwerk. Jetzt hat man in einem fundierten Prozess eine

Einheitslésung gefunden. 52
Journal

Kolumne 56
Kurznachrichten 56

Titelbild: In Yverdon erfahren Studentinnen und Studenten der Pflege,
wie es sich anfuhlt, alt und nicht mehr voll beweglich zu sein. Dafir
steigen sie in den Age-Man-Anzug. Foto: Thierry Porchet
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