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«Sinne anregen» wirkt bei demenzkranken Personen sehr beruhigend

Oasen mit Wellenbad, Musik und Licht

Wellnessbédder und Génge voller Licht, Farben und
Kuschelecken sollen die Sinne der Bewohnerinnen
und Bewohner im Domicil-Kompetenzzentrum
Demenz Bethlehemacker anregen. Der Effekt: Die
demenzkranken Personen werden ruhiger und
brauchen weniger Medikamente.

Von Claudia Weiss

Entspannt liegt die 89-jdhrige Patientin, nennen wir sie Lina
Liischer, auf der apfelgriinen Kuscheldecke, zwei Kissen unter
dem Kopf, die Flisse von sich gestreckt, die Arme locker neben
dem Korper. Soeben hat Pflegedienstleiterin Patrizia Baeriswyl
ihr behutsam geholfen, sich auf der wassergefiillten Matratze
im sogenannten «<Emotionalen Entspannungsbad», einem Ther-
mo-Spa, zurechtzulegen. Das speziell entwickelte Wasserbett
befindet sich im zweiten Stock des Domicils

wohner im warmen Wasser entspannen. Wahre «Sinnesoasen»
sollen die drei Bader sein: Diifte, warmes Wasser, entspannen-
de Musik und auf Wunsch schone Bilder bieten hier ein sinnli-
ches Gesamterlebnis und bringen auch unruhige Bewohnerin-
nen und Bewohner zur Ruhe.

Die wohlige Einrichtung wirkt beruhigend
Mochte jemand vom Angebot Gebrauch machen, bedeutet das
fir die betreffende Pflegeperson jeweils eine volle Stunde
Zeitaufwand. «Aber es ist eine sehr lohnende Stunde», versi-
chert Pflegedienstleiterin Baeriswyl. Dank der enorm ent-
spannenden Wirkung seien die Leute noch Stunden nach ei-
nem Bad merklich ruhiger und friedlicher und brauchten
messbar weniger Medikamente. «Und das, obwohl wir immer
mehr Menschen mit sehr herausforderndem Verhalten betreu-
en. So gesehen ist der Aufwand fiir ein Bad langstens gerecht-
fertigt.»

Ebenso lohnte sich ihrer Erfahrung nach die

Bethlehemacker in Bern. Besonders gut hilft
es Personen mit stark verkrampften Muskeln,
es entspannt aber auch alle anderen und wirkt
ringsum lockernd.

Patrizia Baeriswyl stellt das Programm ein,
«zwanzig Minuten mit Massage», und holt den
Ozean-Film auf den Bildschirm. Lina Liischer

«Das ergibt eine
Atmosphare, in der
sich demenzkranke

Menschen sicher und
wohl fahlen.»

demenzspezifische Neugestaltung des Heims
vor anderthalb Jahren: Gangwénde mit lang-
welligen, beruhigenden Farben - mehrheitlich
Pastellfarben, aber auch einige ruhige Rottone
—,und dreimal so viel Licht wie zuvor. «Zusam-
men ergibt das eine Atmosphare, in der sich
demenzkranke Menschen sicher und wohl

lachelt leise, als der Bettrahmen hochfédhrt,

die Wassermatratze ihren zarten Kérper umschliesst und leise
blubbernd unter ihr hin und her zu wellen beginnt. «Ja, ja, das
geniesse ich sehr», sagt sie gliicklich. Sie ist eine der Bewohne-
rinnen, die manchmal mehrmals pro Woche ein solches «Bad»
samt Bild- und Tonbegleitung geniessen. Im ersten und dritten
Stock des Domicils stehen zwei weitere Wellness-Badewannen,
echte diesmal, ausgeriistet mit sanftem Unterwasserlicht und
Sprudeldiisen. Hier kénnen sich die Bewohnerinnen und Be-

CURAVIVA 11|13 1 8

fihlen», sagt Patrizia Baeriswyl. Denn viele
der Heimbewohnerinnen und -bewohner haben Wahrneh-
mungsschwierigkeiten und fiihlen sich in zu finsteren Rdumen
unsicher. Die Verbesserung ist fiir das Pflegeteam im Alltag
immer wieder spurbar - ein wertvoller Effekt in einem Heim,
das Platz bietet flir 72 Menschen mit mittlerer bis schwerer
Demenz.
Um die optimalen Bedingungen herauszufinden, hat sich die
Geschéftsleitung eingehend informiert und sich auch in



Deutschland und Holland umgesehen, um die neuesten Er-
kenntnisse in der Demenzbetreuung einzubauen. Entstanden
sind sogenannte Sinnesoasen, eine Ecke mit einem hellen Him-
melbett, beleuchteten Blubbersdulen und grossen Bildschir-
men auf allen drei Stocken, auf denen wahlweise ein Aquari-
umfilm, ein Cheminéefeuer oder ein Spielfilm abgespielt
werden kann. Als «emotionale Erlebnisoasen» bezeichnet der
Prospekt des Domicils diese Elemente: «Mit Licht, Farbe, Musik
und audiovisueller Technik werden die Sinne der an Demenz
Erkrankten positiv angeregt. Sie erleben Gliicksgefiihle, die fiir
ihre Lebensqualitat entscheidend sind.»

Kaum jemand versucht noch, aus dem Heim wegzulaufen

Die Idee hinter dem Konzept ist es, mit vielen Sinnesanre-
gungen ein emotionales Haus zu schaffen. «Ein Haus, in dem
sich alle wohlfiihlen, in dem Emotionalitdt und Wertschat-
zung mit technischen Hilfsmitteln unterstiitzt werden», er-
klart Geschéftsleiter Edgar Studer. Das ist seiner Meinung
nach ein Muss in der Demenzbetreuung: «Wir konnen mit
ganz einfachen Mitteln sehr viel erreichen.» Es scheint tat-
sachlich zu funktionieren. «Wir hatten schon vor der Neuge-
staltung mit moglichst wenigen Medikamenten gearbeitet.
Aber seit unser Heim demenzgerecht eingerichtet ist, beno-
tigen wir ein absolutes Minimump», erzahlt Pflegedienstleite-
rin Patrizia Baeriswyl. Dennoch seien die Bewohnerinnen
und Bewohner merklich ruhiger und zufriedener, und kaum
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jemand versuche mehr wegzulaufen. «Die Wirkungist fiir alle
Mitarbeitenden deutlich spiirbar.» Jetzt wird diese Wirkung
auch wissenschaftlich iberpriift: Mitte 2014 werden die Re-
sultate einer Studie erwartet, mit der die Berner Fachhoch-
schule den emotionalen Effekt erforscht. «Aufgrund unserer
personlichen Erfahrungen erwarten wir positive Resultate,
alles andere wiirde uns liberraschen», sagt Baeriswyl.

Auch Demenz-Spezialist Rolf Goldbach, Oberarzt an der Klinik
fir Alterspsychiatrie der Psychiatrischen Universitatsklinik
Zirich, sagt: «<Basale Sinnesreize wie Diifte und Licht, aber auch
sensorische Anregung wie ein Wasserbett mit Wellenbewegun-
gen konnen das Wohlbefinden erheblich steigern, und sie hel-
fen, auf einer niedrigen kognitiven Ebene das Leben angeneh-
mer zu gestalten.» Goldbach findet es wichtig, demenzkranken
Menschen Strukturen zu bieten, die ihnen helfen, zur Ruhe zu
kommen. Und in einer sicheren, anregenden Umgebung, sagt
er, «koénnen sie sich gefahrlos bewegen und ihr zielloses Han-
deln ausleben».

Punkto Wohlfiihlangebot sind sich die meisten Fachleute einig.
Sehr unterschiedlich aufgenommen wurde jedoch ein Angebot,
das die Domicil-Geschaftsleitung als zusdtzliche Moglichkeit
der Anregung vorgesehen hatte: Die Ecke eines Aufenthalts-
zimmers, das als Eisenbahnwagen mit vier Erstklasssesseln
bestiickt ist und den Benutzern einen «Blick» aus dem Bahn-
fenster erlaubt, auf dem der Film einer vorbeiziehenden
Schweizer Landschaft abgespielt wird — das hochgelobte und

Entspannt I4sst sich eine Bewohnerin im Wasserbett von den Wellen schaukeln — Ozeanbilder und Musik machen

das Wohlfthlerlebnis komplett.

Fotos: Monique Wittwer
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vielgeschméahte Zugabteil. «Verdppelung von dementen Men-
schen» lauteten zahlreiche empédrte Reaktionen. Auch Alters-
psychiater Rolf Goldbach findet es nicht toll, demenzkranken
Menschen falsche Tatsachen vorzugaukeln. «Das konnte tat-
sachlich dazu fiihren, dass sie sich in einem wachen Moment
betrogen und beschamt fithlen.»

Tauschen gilt nicht, anregen ist ethisch vertretbar

Fir ihn ist es aber ein Unterschied, ob man ihnen aktiv vor-
spielen will, sie konnten eine Strecke mit dem Zug fahren, oder
ob der Bahnfilm unterhaltsam wirkt und die Sessel in ihrer
Anordnung einfach bequem sind und die Bewohnerinnen und
Bewohner deshalb zum Sitzen einladen. «Der Idealfall ist ganz

klar ein Angebot ohne jegliche Tduschung, das mit der Realitét
arbeitet und diese so gestaltet, dass sie den Bewohnern Sicher-
heit vermittelt», betont Goldbach. Dennoch verurteilt er das
Zugabteil oder falsche Busstationen, wie sie andere Heime an-
bieten, nicht von vornherein: Wichtig sei vielmehr, dass man
auch genau erforsche, ob solche Angebote die Leute tatsachlich
zur Ruhe bringen oder sie eher verunsichern. «Hilft es Men-
schen mit Demenz, ruhiger zu werden, und kénnen sie dadurch
Neuroleptika absetzen, darf ein kleiner Betrug aus ethischer
Sicht durchaus sein.»

Flr Patrizia Baeriswyl ist jedoch wichtig festzuhalten, dass
die Geschaiftsleitung absolut keinen Betrug im Sinn hat: «Wir
wollten einfach eine zusétzliche anregende Moglichkeit an-

Thermo-Spa und Entspannungswanne, frische Farben in den Gangen, helle Aufenthaltsrdume und Sternenhimmel: Ziel ist ein
«emotionales Haus», in dem sich die Bewohnerinnen und Bewohner wohlfiihlen.

CURAVIVA 11|13 2 O



bieten.» Sie hat nichts dagegen, dass Diskussionen entstanden
sind, erlebte aber im Alltag noch nie die geringsten Schwie-
rigkeiten mit den vorgespielten Zugfahrten. Im Gegenteil: Ein
Bewohner beispielsweise setze sich tdglich mindestens zwan-
zigmal auf einen der Sessel, schaue sich einige Minuten lang
den Zugfilm an und stehe dann wieder auf, um seine Runde
durch das Haus und den kleinen, demenzgerecht gestalteten
Garten mit den nie endenden Wegschlaufen fortzusetzen. «Ich
bin nicht sicher, ob er jemals den Eindruck hat, in einem Zug-
abteil zu sitzen», sagt Baeriswyl. «Ich glaube, er fiihlt sich ein-
fach wohl dort.»

Die Einrichtung hilft viel - aber das A und O ist die Beziehung
Wohlfiihlen ist von entscheidender Bedeutung. Menschen, de-
nen es gut geht, leiden erwiesenermassen weniger unter
Schmerzen. Nicht alle Heime setzen zu diesem Zweck auf Sin-
nesoasen: Michael Schmieder, Leiter des De-

sagt sie. «<Eine wertschétzende Beziehungist die Grundlage da-
fir, dass sich nicht nur unsere Bewohnerinnen und Bewohner
wohlfiihlen, sondern auch deren Angehorige.»

Wohlfiihlen in Gesellschaft
Im hellen Essraum des Domicils sitzen zufrieden ein paar Be-
wohnerinnen und Bewohner um die Tische oder auf den Sofas,
einige spielen Karten. «Demente Personen sind viel zufriedener,
wenn sie nicht allein sind», erklart Patrizia Baeriswyl. Diese Idee
steckt auch hinter den vielen Sitzgelegenheiten im Gang und
dem Kuschelbett, auf dem sich taglich vorwiegend Bewohnerin-
nen zu einem kurzen Schlédfchen hinlegen: «Hier flihlen sie sich
wohl, weil sie immer Gerdusche um sich herum héren.» Nur wer
sehr stark pflegebediirftig ist, bleibt auch tagstiber im Zimmer.
Fiir sie gibt es auf jedem Stock die sogenannte Pflegeoase: ein
Viererzimmer mit grossen Fenstern, in dem nach Bedarf ruhige
Musik die Liegenden beschallt. Und wer sich

menz-Kompetenzzentrums Sonnweid in Wet-
zikonim Ziircher Oberland, istsogartiberzeugt,
dass die Einrichtung eine nebensachliche Rol-
le spielt. «Hauptsache Beziehung», lautet
Schmieders Motto. «Wir verzichten auf kiinst-
liche Sinnesgeschichten oder vorgegebene
Rezepte und gehen dafiir zu jeder Jahreszeit

«Seit unser Heim
demenzgerecht
eingerichtet ist,

benodtigen wir kaum
noch Medikamente.»

nachts im Finsteren flirchtet, kann an der De-
cke kleine Lichter aufdimmen lassen und so in
einen runden Sternenhimmel blicken.

Mit einem leisen «Plop» schaltet sich im Ther-
mo-Spa das Wellenprogramm aus, die Seiten-
wande fahren hinunter, und Lina Liischer liegt
wieder auf der abgeflachten Matratze. «So, das

mit den Bewohnern in den Garten und be-

schéftigen uns mit ihnen. Das ist flir sie Wohlbefinden pur»,
findet er. Punkto Beziehung ist Patrizia Baeriswyl vom Domic-
il Bethlehemacker mitihm absolut einig: «Eine tolle Einrichtung
ohne die passende Betreuung und Pflege funktioniert nicht»,

war schon», sagt sie zufrieden, lasst sich von
Pflegedienstleiterin Patrizia Baeriswyl die Hausschuhe anzie-
hen und trippelt an deren Arm mit winzigen, aber sicheren
Schritten zum Tisch des Essraums. Sie fiihlt sich jetzt ganz
locker — und fit fir eine Runde Plaudern oder Spielen. ®

Ignazio Cassis - Prdsident Curaviva Schweiz

Ich habe das Gliick, in meinem Leben viele Genusserlebnisse zu erfahren. Ein besonders grosses Genusserlebnis hatte ich vor wenigen

Jahren im polnischen Krakau. Es war ein kalter und nebliger Dezemberabend, inmitten der wundervollen Altstadt. Mit meiner Frau sass
ich in einer unauffilligen alten Beiz. Alte Holztische und unbequeme Holzbdnke in einer entspannten, diisteren Atmosphdre. Polnische
Musik drang aus dem Hintergrund an unsere Ohren. Wir hatten keine Ahnung, was auf der Meniikarte stand, sie war in einer unmég-
lichen Handschrift geschrieben - und erst noch auf Polnisch. Keine

Chance, mit dem Kellner zu kommunizieren: weder deutsch, noch englisch,

noch franzosisch. Von italienisch gar keine Rede. So liessen wir uns

iiberraschen. Auf rustikalen Tellern bekamen wir irgendetwas — und ich

iibertreibe nicht. Es war wirklich ein nicht besonders appetitliches

«Irgendetwas». Skepsis herrschte. Bis zum ersten Bissen: Welche Uberra-

schung! Plétzlich ging der Teufel los: ein Tsunami von iiberwltigenden

Empfindungen, ein Regenbogen der Geschmackssuperlativen mit eth-

nischem Nachgeschmack aus einer mir unbekannten Welt. Eine Droge?

Wohl nicht, wir waren beide klar im Kopf und unserer selbst bewusst. Aber

dieses «Irgendetwas» hatte einen zugleich betdrenden und authentischen

Geschmack! Selten hatte Essen auf mich eine so faszinierende Kraft

ausgetibt, selten hatte eine Atmosphdre so magisch auf mich gewirkt. Die

bescheidene Rechnung und die Zufriedenheit des Kellners ergdnzten das

Idyll. Sofort benannten meine Frau und ich das «Irgendetwas» in ein

Drei-Sterne-Michelin-«Irgendetwas» um. Geheimnis pur.
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