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Aggressionsmanagement Tödliche Gewissheit Ausgezeichnete Pflegerin

Aggression in der Pflege
«Meldet euch, wir können euch helfen!»
300000 ältere Menschen sind in der Schweiz Opfer von Gewalt.
«Meldet euch, wir können euch helfen!», ruft Bertino Somaini von der
Unabhängigen Beschwerdestelle für das Alter Opfern und Tätern zu. 6

Vom Verdacht zur Gewissheit
Wie erkennt eine Pflegende oder ein Hausarzt, dass einem alten
Menschen Gewalt angetan wird? Er kann einem ersten Verdacht
mit den gezielten Fragen eines Scanning-Tests nachgehen. 13

Instanz für Konfliktlösung
Die Unabhängige Beschwerdestelle für das Alter (UBA) will nicht
strafen und sanktionieren, sondern Lösungen aufzeigen, wenn es
in der Alterspflege zu Konflikten kommt. 6

Darüber reden
Noch immer wird die Tatsache, dass es in der Langzeitpflege immer
wieder zu Aggressionen kommt, in vielen Heimen tabuisiert. Dass
es auch anders geht, zeigt das Clienia Bergheims im zürcherischen
Uetikon zeigt. 6

«Ändern kann ich nur mich selbst»
Der Fachmann für Aggressionsmanagement, Dirk Richter, über
die Ursachen von Aggressionen in der Pflege und über Strategien
und Massnahmen für einen professionellen Umgang damit. 25

Alter
Kochkünste für Menschen mit Demenz
Wenn Menschen mit Demenz die Fähigkeit verlieren, selbstständig
zu essen und zu trinken, dann sind die Küchen der Altersheime
gefordert. Sie müssen einer Mangelernährung vorbeugen. 29

Erwachsene Behinderte
Geschichte einer Belastung
Rainer Wegener wollte Gewissheit und machte einen Gentest.
Jetzt weiss er, dass er an der Huntington-Krankheit, einem
Nervenleiden, sterben wird. 32

Leben im Hospiz
Sie war eine selbstbewusste und selbstständige Frau. Doch seit
19 Jahren muss Johanna Führer mit einer fortschreitenden
Multiplen Sklerose leben. Inzwischen ist sie pflegebedürftig und
lebt im Lighthouse in Basel. 37

Ausbildung
Weltmeisterlicher Pflegenachwuchs
Die Schweizer FaGe-Lernende Nadine Wymann hat an der
Weltmeisterschaft der Berufe in Leipzig den 4. Rang erreicht. 42

Kolumne

Kurzmitteilungen
Stelleninserate

47

47

2, 4,12, 20, 28

Titelbild: Gewalt und Aggression äussern sich in der Pflege selten laut
und grob. Vielmehr kommen sie versteckt und subtil vor. Darum braucht
es von Pflegenden, aber auch von den Heimleiterinnen und -leitern ein
ausgeprägtes Sensorium, damit nicht ein Klima der Überforderung und
der Angst entsteht. Foto: Maria Schmid
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