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Zuhause im Quartier: Wie die Stadt Luzern Lebensraume aufwerten will

«WIir erreichen viel, aber der Erfolg lasst
sich nur schwer in Franken messen»

Vernetzerinnen und Vernetzer sollen die Bevélke-
rung in den Luzerner Stadtteilen ndher zusam-
menbringen. Sozialdirektor Ruedi Meier (Griine)
erkladrt, warum dies die Lebensqualitdt der Bewoh-
nerinnen und Bewohner erhéht, wo es Hindernisse
gibt und was die Stadt davon hat.

Von Barbara Steiner

Die Stadt Luzern macht immer wieder mit Angeboten von sich
reden, die Menschen in ihrem unmittelbaren Umfeld Unter-
stitzung bieten: Computer fiir Sozialhilfebeziiger, Zulagen fir
Familien mit tiefem Einkommen und Betreuungsgutscheine
sind drei Beispiele. Zufall oder Strategie?

Ruedi Meier: Dezentrale sozialrdumliche Interventionen haben
in Luzern tatsdchlich einen hohen Stellenwert. Dies hangt nicht
zuletzt mit dem Fusionsprojekt Stadt/Region zusammen: Nach
Littau werden sich vermutlich weitere angrenzende Gemeinden
der Stadt anschliessen. Sie wollen Gewéhr, dass sie ihren Cha-
rakter auch als Stadtteile behalten kdnnen. Mit unserer Strategie
setzten wir ein Zeichen. Aber nicht nur: Wir streben so oder so
eine Aufwertung der Quartiere und Stadtteile an. Die Strategie
ist allerdings erst ein stadtrétlicher Vorschlag, dem das Parla-
ment so noch nicht zugestimmt hat, mit Ausnahme des Projekts
Babel.

Im Verein Babel, der die nachhaltige Entwicklung des Quartiers
Basel-/Bernstrasse zum Ziel hat, arbeiten Sie im Vorstand mit.
Babel ist in zweierlei Hinsicht exemplarisch. Einerseits zeigt das
Beispiel, dass jedes Quartier spezifische Eigenheiten hat und
nicht iberall die gleichen und gleich viele Interventionen ange-
bracht sind. Babel bendtigt mehr Aufmerksamkeit als andere
Gebiete, deshalb gibt es auch den Verein. Das Quartier befindet
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sich an einer stadtebaulich schwierigen Lage mit einer verkehrs-
reichen Strassen und einer der am starksten befahrenen SBB-
Doppelspurstrecken. Die Bevolkerung ist sehr heterogen: In der
Gegend leben Menschen aus tiber 50 Kulturen mit ebenso vielen
Sprachen. Mit verschiedenen
Bausteinen - zum Beispiel
Projekte fiir Kinder und Ju-

gendliche, Kontakt mit Lie-
genschaftenbesitzenden, Auf-
wertung von Aussenraumen,
Informationsvermittlung und

«Kinder, Jugendliche
und altere Menschen
sind am starksten
auf ihr Wohnquartier

so weiter — haben wir Babel in fokussiert.»

den letzten Jahren schon ein

grosses Stlick vorwarts ge-

bracht. Zentrales Element ist

die Vernetzung der Ressourcen im Quartier. Dazu gehéren bei-
spielsweise Vereine, aber auch die Kirchgemeinden.

Inwiefern hat sich das Leben im Babel nun konkret verbessert?

Die Qualitat des gesellschaftlichen Lebens ist nattiirlich schwer
messbar. Ein Indikator dafiir, dass sich etwas verdandert hat, ist
sicher die wachsende Anzahl Veranstaltungen, darunter bei-
spielsweise das vom Europdischen Fussballverband Uefa unter-
stiitzte Kinderfussball-Turnier Babel-Cup. Es lauft also etwas im
Gebiet Basel-/Bernstrasse. Auch der Quartierverein Wachter am
Glitsch, der eine Weile lang nicht mehr sehr aktiv war, ist zu
neuem Leben erwacht. Interessierte Menschen, seien dies nun
Schweizerinnen und Schweizer oder Migrantinnen und Migran-
ten, nehmen durchaus wahr, dass sich ihr Quartier positiv ent-
wickelt, und es gibt auch immer wieder Leute, die bereit sind,
sich einzusetzen. Allerdings miissen die Vernetzerinnen und
Vernetzer der Quartierarbeit aktiv bleiben, sonst wiirde alles
wieder einschlafen. Noch relativ zurlickhaltend haben sich die
Immobilienbesitzer gezeigt. Zwar gibt es vereinzelte Projekte,



Luzerns Sozialdirektor Ruedi Meier sieht in der Skepsis der Bevolkerung die grosste Hiirde fir die Stadtteilarbeit.

zum Beispiel im attraktiveren Quartierteil am Fluss, aber es wére
zu begriissen, wenn {Uberall mehr investiert wiirde. Leider hat
die Quartieraufwertung letztes Jahr einen herben Riickschlag
erlitten: Das Parlament hat beschlossen, den Durchbruch des
Bahndamms, der den inneren Bereich Babels mit jenem am Fluss
verbinden wirde, aus finanziellen Grinden zumindest vorder-
hand nicht zu realisieren.

Gibt es trotz der Unterschiede zwischen den Quartieren Gemein-
samkeiten bei den Interventionen?

Die Kinder- und Jugendarbeit bildet generell einen Schwerpunkt,
und auch die Aktivitdten im Bereich Alter wollen wir tiberall
intensivieren. Kinder, Jugendliche und &ltere Menschen sind am
starksten auf ihr Wohnquartier fokussiert. Unsere Alterspolitik
hat einen doppelten Ansatz. Zum einen wollen wir die «jungen
Alten» vernetzen und ihre Ressourcen vermit-

teln — die Leute wissen und konnen viel und

Fotos: Monique Wittwer

Fusionen zustande, wird Luzern statt wie heute noch 75000 fast
doppelt so viele Einwohnerinnen und Einwohner zdhlen — und
zwar in 12 bis 14 Stadtteilen, die unabhédngig von den heutigen
Gemeindegrenzen anhand funktionaler Kriterien definiert wer-
den sollen.

Politisch ist der sozialraumliche Ansatz unbestritten?
Das Prinzip, dezentrale, auf die Bedlrfnisse der Stadtteile aus-
gerichtete Angebote aufzubauen, geniesst breite Unterstiit-
zung. Es sind sich alle einig, dass es vermutlich auch 6kono-
misch sinnvoll ist, mit einem staatlichen Grundgerist die
Eigenverantwortung zu fordern. Vielleicht spielen auch die
Erfahrungen mit den ehemaligen Quartierpolizisten eine Rolle.
Sie wirken neben der polizeilichen Tatigkeit auch als Vermitt-
ler zwischen Quartierbevolkerung und Staat. Diese Funktion
konnen auch Sozialarbeitende iibernehmen.
Die Finanzierung einzelner Projekte gibt aller-

haben Zeit, und zahlreiche Seniorinnen und
Senioren sind auch bereit, sich zu engagieren.
Sie brauchen aber Betreuung und Wertschat-
zung, sonst klappt es nicht. Das gehort zur
Quartierarbeit. Zum anderen mochten wir das
betreute Wohnen im Alter ausbauen - allenfalls

dings immer wieder zu Diskussionen Anlass.

«Oft ist zu horen,
fiir die Migranten
miisse gar viel
Aufwand betrieben
werden.»

Stadtteilarbeit ist teuer?

Nein, wir erreichen mit verhaltnismassig be-
scheidenen personellen Ressourcen viel. Aber
der Erfolg lasst sich wie gesagt nur schwer in

unter Einbezug jlingerer Seniorinnen und Se-
nioren, die Unterstiitzung leisten. Grundsatz-
lich geht es eigentlich immer um Integration
im Sinne von gesellschaftlichem Zusammenhalt, sei dies nun in
Bezug auf Generationen, gesellschaftliche Gruppen und Schich-
ten oder Nationalitdten und Kulturen.

Die Akteure in den einzelnen Quartier sind ganz auf sich gestellt?
Nein, wir haben in der Verwaltung eine Anlaufstelle, die wir noch
weiter ausbauen wollen. Quartier- und Stadtteilarbeit funktio-
niert nur mit einer Zentrale, die Anliegen aufnimmt und unkom-
pliziert Lésungen in die Wege leitet. Kommen alle andiskutierten

Franken messen. Die Riickmeldungen sind in-
des sehr positiv.

Quartierprojekte halten sich oft nicht an Departements-
grenzen.

Auch komplizierte Fragen lassen sich l0sen, wenn der Wille
vorhanden ist. Zu einem Projekt gehort die Finanzierung, mit
wie vielen Kostentrdgern auch immer. Vernetzen ist nun halt
einmal kompliziert und Prozessarbeit. Manchmal geht es
schneller, manchmal langsamer. Manchmal hat ein Netz gros-
sere Maschen oder sogar Risse, die man reparieren muss. Das
ist eine Managementaufgabe iiber viele Grenzen hinweg.
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An seinem eigenen Wohnquartier schatzt Ruedi Meier die
Vielfalt.

Welches sind die grossten Hindernisse der Stadtteilarbeit?
Die Skepsis der Bevolkerung. So ist oft zu horen, fiir die Migra-
tionsbevdlkerung miisse nun aber auch gar viel Aufwand be-
trieben werden. Und die Eltern schauten nicht mehr gut genug
zu den Kindern. Und flirs Gemeinwohl wolle sowieso niemand
mehr etwas tun. Die Menschen problematisieren, dass die Ge-
sellschaft sich verdndert und der Staat beziehungsweise das
Gemeinwesen in einem Bereich aktiver werden muss, der fri-
her autonomer funktionierte. Meiner Erfahrung zufolge sehen
die Leute aber durchaus ein, dass Stadtteilarbeit allen etwas
bringen kann. Es braucht einfach viel Uberzeugungsarbeit und
dann vor allem gute Erfahrungen wie mit Babel.

An welchen Vorbildern hat sich Luzern orientiert?

Wir beteiligten uns am Diskurs der Schweizer Stadte, die ja
mehr oder weniger alle die gleiche Stoss-

richtung verfolgen. Daneben haben wir

dehnen. Wir werden den Ausbau Schritt um Schritt vorantrei-
ben, damit alle méglichst viel voneinander lernen kénnen.

Ihre Vision fiir Luzern?

Ich wiinsche mir fiir die Stadt eine nachhaltige und raumpla-
nerisch sinnvolle Entwicklung und hoffe, dass sie sich auf mog-
lichst 6kologische Weise 6konomisch gut positionieren kann.
Der Zugang zum Wasser, zu den griinen Kuppen und Wéaldern
muss erhalten bleiben. Von der Bevolkerung erhoffe ich mir,
dass sie den Zusammenbhalt pflegt ohne Kampfe zwischen den
Generationen und mit der Einsicht, dass Migration etwas Posi-
tives ist, aber einer Integrationspolitik bedarf.

Werden die Stadtteile so wichtig, dass in zehn Jahren nie-
mand mehr Luzern als Herkunftsort angibt, sondern beispiels-
weise den Stadtteil Wasmeli?

Ausserhalb der Stadt Luzern wird nach wie vor Luzern als Her-
kunftsort angegeben werden. Innerhalb der Stadt sollten die
Bewohner der einzelnen Stadtteile ihren Wohnort préazisieren
konnen, ohne befiirchten zu miissen, aufgrund der Adresse
schubladisiert oder sogar abgestempelt zu werden.

Die Fachhochschule Luzern bietet als einzige Schweizer
Hochschule ein Masterstudium Sozialversicherungsma-
nagement fiir Juristen, Okonomen, Arzte, Sozialarbeiter und
andere Fachleute an. Die Unfallversicherung Suva und die
Krankenkasse Concordia beschaftigen in Luzern mehr als 2000
Mitarbeitende. Das Luzerner Forum fiir Sozialversicherungen
und Soziale Sicherheit hat ein Pilotprojekt Case Management.
Wird Luzern zur Stadt der Sozialversicherungen?
Es kénnte in diese Richtung gehen. Grundsatzlich haben die
Sozialversicherungen gemerkt, dass es nichts bringt, einfach
nur zu bezahlen, wenn jemand beispielsweise krank wird oder
verunfallt. Vielmehr miissen die Beteiligten rasch
untersuchen, inwiefern eine Person aus welchen

uns iiber Projekte in Deutschland infor-
miert und die eine oder andere Idee tiber-
nommen oder unseren Bediirfnissen an-
gepasst. Wir machten wuns auch
historische Erfahrungen zunutze. Die
Kirchgemeinden waren ja schon immer
dezentral um die Pfarreien herum orga-

«Auch komplizierte
Fragen lassen
sich lésen, wenn
der Wille
vorhanden ist.»

Grliinden auch immer Schwierigkeiten hat, und
dann gezielt intervenieren, damit die Person mog-
lichst in den Arbeitsprozess oder dann zumindest
sozial integriert bleibt. Aber auch mit Case Ma-
nagement wird es Menschen geben, die auf sozia-
le Strukturen ausserhalb der Arbeitswelt angewie-
sen sind. Ich denke da an Menschen mit

nisiert. Wir profitieren stark von diesen
Strukturen und haben sowohl mit der ka-
tholischen wie auch der reformierte Gemeinden Koordina-
tions- und Partnerschaftsabsprachen. Andere Stadte konnen
sich weniger stark auf die kirchliche Infrastruktur abstiitzen.

Wie geht es in Luzern nun weiter?

Im Herbst wird das Stadtparlament iiber die Bestatigung der
Strategie und deren Ausbau befinden. Da wir nicht ins Leere
hinaus gehandelthaben, sondern immer in Kontakt gestanden
sind mit den gesellschaftlichen Kréften, mit Vereinen und In-
stitutionen und auch mit vielen Parlamentarierinnen und Par-
lamentariern, bin ich zuversichtlich, dass wir den eingeschla-
genen Weg weiterverfolgen konnen. Konkret bedeutet dies,
dass wir unter anderem in weiteren Quartieren Vernetzerinnen
und Vernetzer einsetzen und die dezentrale Jugendarbeit aus-
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Behinderung, auch an Betagte. Flir sie muss die
Stadtteilarbeit Angebote schaffen.

Was ist lhnen in lhrem personlichen Sozialraum wichtig?

Ich schétze Vielfalt in Bezug auf Herkunft, soziale Stellung,
Alter und so weiter sehr und finde sie im Quartier Bruch, wo
ich heute lebe. Als meine heute erwachsenen Tochter noch
klein waren, setzte ich andere Prioritdten und suchte die Ndhe
zu Familien, zu anderen Kindern. Die Anspriiche ans Umfeld
konnen sich im Laufe des Lebens verdndern. ®

Zur Person
Ruedi Meier (59) gehort seit 2000 als Sozialdirektor der Luzerner
Stadtregierung an. Er ist Mitglied der Griinen Partei.
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