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Was in ein Konzept zur institutionellen Pravention sexueller Ausbeutung gehort

Die Wahrscheinlichkeit, erwischt zu
werden, schreckt Tater ab

tiz nicht standzuhalten. Doch dieser Fall zeigt, dass die Justiz
Um sexuelle Ubergriffe in Heimen zu verhindern,
geniigt es nicht, die Opfer zu stérken, sagt Corina
Elmer von der Fachstelle Limita. Es brauche Men-
schen im Umfeld, die hinschauen. Ein Verhaltens-
kodex fir heikle Situationen und ein klares Inter-
ventionsverfahren erhéhen den Schutz.

Von Susanne Wenger

da tber die Biicher gehen muss. Sexuelle Ubergriffe geschehen
im Verborgenen und unter vier Augen. Selten ist mehr als die
Spitze des Eisbergs sichtbar. Aussagen von Betroffenen sind
deshalb zentrale Beweismittel. Wenn so ein Hinweis kommt,
muss man ihn unbedingt ernst nehmen und nicht sofort eine
Falschaussage vermuten.

Falsche Beschuldigungen kann es aber auch geben.

Das sind Einzelfélle. Betrachten wir die Statistik, miissen wir
Frau Elmer, hat der beispiellose Missbrauchsfall H.S. lhre Er-
kenntnisse zur Pravention sexueller Ubergriffe in Institutionen
tiiber den Haufen geworfen?

Corina Elmer: Nein, ganz im Gegenteil. Der Fall bestatigt vieles,

Lena geht es schlecht

was wir aus unserer Erfahrung, der Forschung und der Tater-
arbeit wissen: Dass die Tater geschickt vorgehen, dass sie es
schaffen, die Opfer ins Geschehen einzuwickeln und das Um-
feld zu tduschen. Und wie schwierig es fiir das Umfeld ist, in

einem Graubereich, das

heisst ohne ganz konkrete

«Nicht Monster Hinweise, Ubergriffe iiber-

begehen Ubergriffe,
sondern Arbeitskol-
legen, die man kennt
und vielleicht sogar

haupt wahrzunehmen. Wirk-
lich erschiittert hat mich
aber, dass im Fall H.S. bereits
vor ein paar Jahren ein

Lena ist niedergeschlagen wegen dem, was geschehen ist. Es war ja nicht

das erste Mal und sie denkt, dass das alles ihre Schuld ist.

gut mag. Das ist eine
schmerzhafte
Erkenntnis.»

13-jahriges Madchen gegen
den Mann ausgesagt hat.
Man glaubte ihm nicht, und

das war fatal.

Die Aussage des Madchens mit Behinderung reichte offenbar
rechtlich nicht aus.

Die gestiitzte Kommunikation, mit der die Aussage zustande
kam, vermag den strengen Beweisanforderungen der Strafjus-
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Sie méchte jemandem erzéhlen, dass Herr Gerber sie an den Busen gefasst
und wehgetan hat. Aber sie weiss nicht wie. Sie schédmt sich fir das, was
passiert ist und schweigt.



uns weit mehr um die Kinder Sorgen machen als um die Er-
wachsenen.

Sexuelle Ausbeutung sei in Institutionen ein «hoch tabuisier-
tes Theman, schreiben Sie im neuen Praventionshandbuch der
Fachstelle Limita. Warum besteht dieses Tabu immer noch?
Verschiedene Fachpersonen und Organisationen haben in den
letzten Jahren das Problem erkannt und sind nicht untétig ge-
blieben. Tabuisiert wird jedoch die Tatsache, dass so etwas
auch in der eigenen Institution geschehen kann. Da verhalt es
sich wie mit sexueller Gewalt in der Familie. Beziehungen und
Zusammenhalt erschweren die Wahrneh-

begehen. Ein Richter hat gesagt: «Man sollte sich bewusst sein,
dass scharfere Strafen keine abschreckende Wirkung haben.
Was potenzielle Tater hingegen beeinflusst, ist die Wahr-
scheinlichkeit, erwischt zu werden. Ist diese hoch, verzichtet
manch einer auf eine Straftat.»

Aus der Vielzahl von Ratschlagen in ihrem Modell: Was sind

die wichtigsten Praventionsmassnahmen?

Eine zentrale Massnahme ist ein klarer Interventionsablauf. Es

muss allen bewusst sein, dass jeglichem Hinweis auf sexuelle

Grenzverletzung oder sexuelle Gewalt nachgegangen wird, weil
die Institution so etwas nicht duldet. Es lohnt

mung moglicher Ubergriffe. Man will dem ei-
genen System vertrauen konnen. Das ist ver-
stdndlich. Dass es Arbeitskollegen gibt, die
ihre Position fiir die Befriedigung sexueller
Bediirfnisse missbrauchen, ist eine schmerz-
hafte Erkenntnis und stellt Wert- und Denk-
muster in Frage. Umso wichtiger ist es, sich als
gesamte Organisation damit auseinanderzu-
setzen.

«Allen muss klar
sein, dass jedem
Hinweis auf sexuel-
le Grenzverletzung
nachgegangen wird,
weil die Institution
das nicht duldet.»

sich, Zustandigkeiten und Vorgehensweisen
in einem Verfahrensreglement festzulegen.
Eine Beschwerdekommission, die aus Mitglie-
dern der strategischen und operativen Heim-
fiihrung besteht, kann die Fallfiihrung tiber-
nehmen. Wichtigist auch die Schaffung einer
internen Anlaufstelle. Betroffene, Teammit-
glieder und Angehdrige miissen wissen, an
wen sie sich wenden konnen, wenn sie eine

Sie haben ein Modell zur institutionellen Pravention entwi-
ckelt. Wo setzt dieses an?

Unser Modell versucht, eine sehr komplexe Wirklichkeit zu er-
fassen. Es setzt bei den Opfern, den Tatern und dem institu-
tionellen Umfeld an. Das ist uns wichtig. Pravention aus-
schliesslich auf die Opfer auszurichten und vor allem diese
stdrken und sensibilisieren zu wollen, greift zu kurz. Die Ver-
antwortung flir Schutz und Gegenwehr wird so einseitig an die
Schwéchsten delegiert. Tdter handeln nicht im luftleeren
Raum, sondern werden von Strukturen und den Reaktionen
ihrer Umgebung beeinflusst. Zu wissen, dass in einer Institu-
tion hingeschaut wird, erschwert es dem Téter, Ubergriffe zu

Dariber reden hilft 25

Am néchsten Morgen mag Lena nicht aufstehen und bleibt im Bett liegen.
Daniela merkt, dass etwas nicht stimmt.

\oprs
.

Verdachtssituation melden wollen. Auch Kin-
dern sollte diese Ansprechperson bekannt sein, denn das senkt
die Hemmschwelle, sich Hilfe zu holen.

Solche Meldungen kénnen heikel sein. Ware eine externe
Anlaufstelle nicht besser?

Beides ist sinnvoll, je nach Fall. Dass ein Angestellter wie H.S.
Menschen missbraucht, die er betreut und pflegt, ist fiir eine
Institution der heikelste Fall. Da ist es wichtig, sich an aussen-
stehende, unabhéngige Organe wie Kinderschutzgruppen und
Opferhilfestellen zu wenden. So werden Loyalitatskonflikte
vermieden. Dies besonders dann, wenn der Vorgesetzte selber
im Verdacht steht, Ubergriffe zu begehen. Auf jeden Fall sollten
bei einem Verdacht auf strafbare Handlungen die Strafverfol-
gungsbehorden eingeschaltet werden. In den meisten anderen
Féllen - sexuelle Beldstigung unter Mitarbeitenden oder Heim-
bewohnenden - gehort es zur Pflicht des Arbeitgebers und zum
padagogischen Auftrag, als Erstes intern zu reagieren. Doch
auch da kann der néchste Schritt eine Anzeige sein.

Welches sind weitere wichtige Praventionsmassnahmen?

Das Risiko sexueller Ubergriffe l4sst sich nur senken, wenn in
einer Institution eine «Kultur der Grenzachtung» gelebt wird. Den
Begriff hat Ursula Enders geprégt, die Leiterin von «Zartbitter»,
der Kolner Beratungsstelle gegen sexuellen Missbrauch. Die Kul-
tur der Grenzachtung muss sich in einem gemeinsam erarbeiteten
Verhaltenskodex niederschlagen, den alle unterschreiben. Zum
Verhaltenskodex gehoren ethische Richtlinien, die die Institution
ihrem professionellen Handeln zugrunde legen will. Die Richtli-
nien reflektieren unter anderem das Machtgefélle zwischen Be-
treuenden und Betreuten. Die Beteiligten anerkennen damit, dass
sie in einem hochsensiblen Bereich titig sind und sich sehr acht-
sam und respektvoll gegeniiber ihrer Klientel verhalten miissen.

Kein Padosexueller wird sich von ethischen Richtlinien abschre-
cken lassen, Taten zu begehen.
Die ethische Grundhaltung muss konkretisiert werden durch

>>
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Daniela meint, iiber Sorgen solle man unbedingt sprechen. Auch wenn man
versprochen hat, nichts zu verraten. Nur wenn sie weiss, was los ist, kann
sie Lena helfen.
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fachliche Standards. In den meisten Einrichtungen fiir Kinder
und Jugendliche und fiir Menschen mit Behinderung gibt es eine
Vielzahl von heiklen Situationen, die fiir sexuelle Ubergriffe aus-
geniitzt werden kdnnen - zum Beispiel pflegerische Handlungen
und Assistenz jeder Art. Solche Situationen zu benennen und
den Umgang damit festzulegen, ist ein wichtiger Schritt in der
institutionellen Pravention. Bei Verstossen gegen die fachlichen
Standards konnen Teammitglieder und Vorgesetzte dann nam-
lich reagieren, ohne als hysterisch, willkiirlich oder als Nestbe-
schmutzer abgestempelt zu werden. Das dient der Sicherheit der
betreuten Menschen. Auch sie sollten die fachlichen Standards
kennen. Das gibt ihnen ein Bewusstsein fiir Ubertretungen und
die Moglichkeit, sich dagegen zu wehren.

Wie weit sollen die fachlichen Standards ins Detail gehen?

Sie sollen verhéaltnismassig bleiben, aber doch konkret werden,
zugeschnitten auf die Aufgabe der Institution und die Beduirf-
nisse ihrer Klientel. Da bin ich schon verschiedensten Losungs-
ansatzen begegnet. Ein Schul- und Wohnheim zum Beispiel hat
festgelegt, dass Anleitungen durch Lehrpersonen immer frontal
erfolgen, nie von hinten. In einer heilpadagogischen Institution
teilen die therapeutischen Fachleute dem Team, den Kindern
und den Eltern im Voraus mit, was sie in einer Einzeltherapie,
die manchmal auch Beriihrung erfordert, vorhaben. Wahrend
der Therapie bleibt die Tire offen. Es geht immer darum, Nach-
vollziehbarkeit und Transparenz zu schaffen. Auch raumlich: In
einer Institution mit schwer behinderten Menschen fiihren die
Betreuenden die Intimpflege in Waschraumen mit Milchglas aus.
So ist von aussen sichtbar, wer sich im Raum befindet. Anderer-
seits muss die Intim- und Privatsphére der behinderten Men-
schen moglichst gewahrt bleiben.

Neues Handbuch fiir Heime

Kinder und Jugendliche mit Entwicklungsbeeintrachtigun-
gen und Verhaltensauffalligkeiten haben ein erhéhtes Risi-
ko, Opfer von sexuellen Grenzverletzungen zu werden. Wie
lassen sie sich besser davor schiitzen? Wann beginnt sexu-
eller Missbrauch? Was sind die Gefahrdungsrisiken in Ins-
titutionen? Und was gehort in ein Konzept zur Pravention
sexueller Ausbeutung? Ein neues Handbuch der Fachstelle
Limita gibt Antworten auf diese Fragen. «<Achtsam im Um-
gang - konsequent im Handeln. Institutionelle Pravention
sexueller Ausbeutung», so der Titel derim Februar erschie-
nenen, 140-seitigen Publikation, die mit dem gleichzeitig
bekannt gewordenen Missbrauchsfall H.S. brandaktuell
daherkommt. Die Fachfrauen Corina ElImer und Katrin Mau-
rer von Limita stellen im Handbuch praxisnah ihr mehrper-
spektivisches Praventionsmodell vor, erganzt werden die
Ausfiihrungen mit einem Kapitel tber Straf- und Arbeits-
recht, verfasst von Carola Gruenberg und Christian Zingg.
Das Handbuch kostet 33 Franken und kann bei der Fachstel-
le Limita in Zlrich bezogen werden (info@limita-zh.ch; Te-
lefon 044 450 85 20). Zu bestellen ist die Publikation auch
unter www.shop.curaviva.ch. (swe)

www.limita-zh.ch

Muss die Heimleitung betreuenden und pflegenden Mannern

besonders gut auf die Finger schauen?

Sagen wir es so: Sie sollte sich bewusst sein, dass es Menschen
gibt, die sexuelle Grenzverletzungen bege-

Das steht im Widerspruch zur Transparenz.

Dieses Spannungsfeld gilt es bei der Erarbei-
tung der fachlichen Standards zu diskutieren.
Ein guter Ausweg ist es, wenn Kinder und
Menschen mit Behinderung moglichst viel
selber machen kdnnen - sei es, sich anzuzie-
hen, sich einzusalben oder zu waschen. Die

«Tater handeln nicht
im luftleeren Raum.
Sie werden von
Strukturen und den
Reaktionen ihrer Um-
gebung beeinflusst.»

hen. Auch Frauen. Frauen sind nicht die bes-
seren Menschen, aber vielleicht etwas anders
sozialisiert. Samtliche zur Verfligung stehen-
den Zahlen weisen darauf hin, dass sexuelle
Gewalt in der liberwiegenden Mehrheit der
Falle von Mannern ausgelibt wird. Dem sexu-
ellen Missbrauch wohnt also eine Geschlech-
terspezifik inne, die man nicht ausblenden

Selbstandigkeit soll ein wichtiges Ziel bei der
Betreuung sein und wirkt stark praventiv.

Geht vor lauter Préavention nicht die Néhe verloren, die es

bei der Betreuung von Kindern und Jugendlichen sowie von
Menschen mit Behinderung halt doch auch braucht?

Ich verstehe die Verunsicherung. Es geht sicher nicht darum,
kiinstliche Distanz zu schaffen und spontane Gesten zu ver-
unmdéglichen. Kleinkinder brauchen Korperkontakt fiir ihre
Entwicklung. Zu Jugendlichen und Erwachsenen ein Vertrauens-
verhaltnis herzustellen, gelingt hingegen auch ohne Korper-
kontakt. Anstatt von Nahe wiirde ich eher von einem Bezie-
hungsangebot sprechen - einem Beziehungsangebot eines
Profis gegeniiber einem zu betreuenden Menschen. Korper-
kontakt muss immer den Interessen der zu betreuenden Per-
son dienen -und niemals umgekehrt. Denn das ist es ja, was
der Tater macht: Er instrumentalisiert die Beziehung, sexua-
lisiert sie fiir seine eigenen Bedlrfnisse. Genau das ist der
Missbrauch.
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darf, weil man sonst an der Sache vorbei-

schaut. Patriarchale Strukturen begiinstigen
sexuelle Gewalt gegen Frauen und Kinder. Das zeigen gerade
die vielen Missbrauchsfalle in der katholischen Kirche. Auch
iberkommene Rollenbilder und geschlechtsspezifische Zu-
schreibungen spielen ins Geschehen hinein. Die méannliche
Sexualitat gilt als aktiv, die weibliche als passiv. Traditionelle
Weiblichkeit steht einer offensiven Gegenwehr im Weg. Solche
Stereotype in Frage zu stellen —auch das ist Pravention. Genau
so wie der achtsame und gleichberechtigte Umgang zwischen
den Geschlechtern im Berufsalltag der Institution.

Wie stellt eine Institution sicher, dass die Mitarbeitenden das
Praventionskonzept im Alltag auch wirklich umsetzen?

Die Erarbeitung eines Konzeptes mit allen erwdhnten Elemen-
ten dauert meistens ein bis zwei Jahre. Allein dieser Prozess
schafft schon viel Bewusstsein. An der Heimleitung ist es
dann, Arbeitsbedingungen zu schaffen, die den Mitarbeiten-
den die Umsetzung des Konzepts im Alltag ermdglichen. Die



Basis ist so sensibilisiert fiir das Thema, wie es die Leitung
selber ist. Das splire ich in jedem Heim, das ich besuche. Wenn
es der Chefin oder dem Chef ein ernsthaftes Anliegen ist, se-
xuellen Missbrauch zu verhindern, ist es auch

zusetzen.»

Corina Elmer,

«Es ist wichtig, sich als
gesamte Organisation
mit dem Thema sexuelle
Ubergriffe auseinander-

Praventionsfachfrau

Foto: zvg

...«Pado-Monster», wie die Boulevardpresse bei H.S. titelte...

...genau! Das ist in meinen Augen dem Kinderschutz nicht

dienlich. Denn nicht Monster begehen Ubergriffe, sondern
Arbeitskollegen, die man kennt und vielleicht

den Angestellten ein Anliegen. Ein offenes
Arbeitsklima, in dem sich die Mitarbeitenden
wertgeschatzt fiihlen und die Mdéglichkeit
haben, Fehler zu benennen, dient der Praven-
tion sexueller Gewalt. Allzu autoritdre Heim-
strukturen hingegen, in denen sich niemand
getraut, Kritik anzubringen, 6ffnen Missbrau-

«Dass man im Fall
H.S. einem 13-jahri-
gen Madchen nicht
glaubte, erschiittert

mich.»

sogar gut mag. Gerade auch fiir die Opfer ist
es enorm schwierig, diese Tatsache im Kopf
zusammenzubringen: Dass jemand, den sie
gern haben, ihnen etwas antut. Den Kindern
und Menschen mit Behinderung klarzuma-
chen, dass sie sich das auch von vertrauten
Menschen nicht gefallen lassen miissen, ist

chen Tir und Tor. Das Gleiche gilt aber auch
fiir allzu verwiésserte Strukturen mit Laisser-
faire-Stil und ohne klare Abmachungen.

Lasst sich das Risiko sexueller Ubergriffe in einer Institution
ganz eliminieren?

Nein. Aber es lasst sich senken. Das Bose gehort zum Men-
schen und lasst sich nicht eliminieren. Ich bin sogar dafiir,
dass man es ein Stiick weit entskandalisiert und aufhort, die
Téter als Monster zu sehen...

ein wichtiger Teil der Pravention. ®

Zur Person: Die Padagogin Corina Elmer ist seit 1998 Co-
Leiterin von Limita, der Fachstelle zur Pravention sexueller
Ausbeutung von Madchen und Jungen, in Zirich. Limita
wird subventioniert von Stadt und Kanton Ziirich und ist auf
Spenden angewiesen. Die Fachstelle berat auch Heime und
Institutionen.

«Tlre bleibt offen»: Fachliche Standards fiir heikle Situationen

Zur Pravention sexueller Ausbeutung sollten Heime und Ins-
titutionen schriftlich festhalten, wie die Mitarbeitenden pro-
fessionell mit Situationen umzugehen haben, bei denen das
Risiko von Ubergriffen besteht. Dies empfiehlt die Fachstelle
Limita (siehe Interview). Wichtig dabei: Alle Mitarbeitenden
mussen die - gemeinsam erarbeiteten —fachlichen Standards
unterschreiben. So werden diese verbindlich, und so sichert
sich die Heimleitung auch arbeits- und strafrechtlich ab. Bei-
spiele fachlicher Standards sind:
® Wir achten auf grésstmaogliche Selbstandigkeit unserer be-
hinderten Kinder. Notwendige Pflegeleistungen sind mit
dem Kind, den Eltern und dem Team abgesprochen. Kommt
es zu Notfallen oder Unvorhergesehenem, so verpflichten
wir uns zu Transparenz in der Situation und nachtraglich.
B Wenn immer moglich, wird das Fieber im Ohr gemessen.
Muss das Fieber im After gemessen werden, wird dies von

der Gruppenleiterin entweder unter Anwesenheit einer wei-
teren Person oder im Gruppenzimmer vorgenommen.

® Den Mitarbeitenden ist das Kiissen von Kindern untersagt.

W Turnlektionen sind so zu gestalten, dass die Jugendlichen
selbstandig entscheiden, wer die Hilfestellung leistet.
Ubungen werden so vermittelt, dass die Schiilerinnen und
Schiiler sich gegenseitig sichern kdnnen.

m Vor jedem Eintreten in das personliche Zimmer eines Méad-
chens/Knaben klopfen wir an und warten das Okay ab. Wenn
wir im Zimmer sind, lassen wir die Ture offen. Ausnahmen
sind nur in Notsituationen zuléssig.

® Einzelgesprache sind terminiert und abgesprochen, werden
im Kalender eingetragen und protokolliert. Bei Anderungen
wird das Kollegium informiert. Arbeitsweise und Hilfestel-
lungen werden im Team kommuniziert.
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