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Neue Beratungsausbildung startet im Marz 2009

Menschen und Institutionen bhei der
Weiterentwicklung begleiten

W Susanne Eberle

Das Nachdiplomstudium Bera-
ter/Beraterin von Curaviva Weiter-
bildung befahigt Berufsleute,
Lern-, Veranderungs- und Ent-
wicklungsprozesse zu begleiten
und zu optimieren. Vertiefungsmo-
dule spezifizieren die Ausbildung.

Die Weiterbildung des Dachverbands
Curaviva Schweiz hat eine lange
Tradition in der Ausbildung von
Supervisorinnen und Supervisoren.
Nach sieben erfolgreichen Durchfiih-
rungen des Nachdiplomstudiums
(NDS) Supervision hat Curaviva
Weiterbildung nun das Konzept
grundlegend tiberarbeitet: Mit dem
neuen NDS Beraterin/Berater plus
Vertiefungsmodulen ist eine innovative
Beratungsausbildung ftir Berufsleute
entstanden, die in unterschiedlichen
Funktionen Menschen und Organisa-
tionen fiithren, begleiten und beraten.
Ausgangspunkt waren die vielgestal-
tigen Entwicklungen und Veranderun-
gen in der Arbeitswelt. Organisationen
werden auf der Basis von Projektent-
wicklungen veriandert. In der Heim-
landschaft werden Abteilungen fiir
veranderte oder zusatzliche Zielgrup-
pen neu aufgebaut oder umstrukturiert.
Stabsstellen fiir tibergeordnete Aufga-
ben werden eingerichtet. Finanz-,
sozial- und bildungspolitische Verande-
rungen erfordern neue Losungen in
den Heimen. Berufsleute, die in diesen
Kontexten Menschen und Organisatio-
nen fithren und begleiten, vollbringen
anspruchsvolle Leistungen. Thr

Wunsch, sich weiterzubilden bezie-

hungsweise Beratung in Anspruch zu

nehmen, steigt.

Die Zielgruppe

Mit dem Nachdiplomstudium Beraterin/
Berater sind Personen angesprochen, die
im Management oder in Stabsstellen
tatig sind und Veranderungsprozesse
steuern. Geeignet ist die Ausbildung
zudem fiir Personen, die in der Rolle der
internen Mitarbeiterin, des internen
Mitarbeiters besondere (beratende)
Funktionen und (Projekt-)Auftrage
innehaben. Zur Zielgruppe gehéren
weiter Personen, die spezifisch Men-
schen fordern und coachen. Ausserdem
sind Personen angesprochen, die Auf-
trage fiir die Entwicklung von Systemen
innehaben sowie Auftréage als externe
Organisationsberater, als Supervisorin
oder als Coach iibernehmen wollen.

Das NDS bildet zunachst die Kern- und
Schliisselkompetenzen «Beraten» aus.
Diese konnen spéter mit vertiefenden
Werkstattmodulen fiir die einzelnen
Beratungsformen Supervision, Organisa-
tionsentwicklung und -beratung sowie
Coaching spezifiziert werden. Dieser
Aufbau eines «NDS plus» ist bisher
einzigartig. Andere vom Berufsverband
fiir Supervision und Organisationsbera-
tung (BSO) anerkannte Ausbildungen
spezialisieren sich von vornherein stér-
ker auf eine bestimmte Beratungsform.
Damit befindet sich das Nachdiplomstu-
dium von Curaviva Weiterbildung direkt
am Puls der bildungspolitischen Ent-
wicklungen und bietet sich fiir unter-

schiedliche berufliche Zielsetzungen an.

Maglichst praxisnah

Aus dieser spezifischen und konse-
quenten Ausrichtung auf die Schliissel-
kompetenzen folgt die kontinuierliche
Arbeit mit dem personlichen Portfolio.
Dieses ist ein wichtiger Teil des
Beratungskonzepts. Zu Beginn dient es
als Kompetenznachweis der Studieren-
den. Wahrend der Ausbildung wird es
laufend erweitert. Nach erfolgreichem
Abschluss weist das Portfolio das
Kompetenzprofil des Beraters, der
Beraterin aus. Die Schliisselkompeten-
zen beziehen sich auf die Fahigkeit des
Beratenden, wahrzunehmen, zu
reflektieren und zu handeln. Sie
beziehen sich auch auf die Beratungs-
prinzipien, die Basistheorien und die
Prozessgestaltung.

Die Ausbildung ist praxis- und prozess-
orientiert aufgebaut. Das eigene
berufliche Tun der Studierenden ist ein
wichtiger Bestandteil im Lernprozess.
Im Verlauf des Kurses finden Praxeolo-
gietage statt, die Theorie, Modelle,
Methoden, Verfahren und daraus
abgeleitete praxisbezogene Interven-
tionen umfassen. Die 52 Studientage
des NDS beinhalten 6 Tage Gruppen-,
Ausbildungs- und Teamlehrsupervi-
sion. Dazu kommen die Arbeit in einer
Regionalgruppe, das selbstandige
Erteilen von Beratungen sowie 15 Ein-
zelsupervisionssitzungen.

Kursleitung und Dozierende sind
Personen mit grosser Beratungs- und
Fithrungserfahrung aus unterschiedli-
chen Bereichen. Thr Interesse und Ziel
ist es, das Lernen im NDS praxisnah

und gemiss den Bediirfnissen erwach-



sener Berufsleute zu gestalten. Dem
Austausch und Networking der Teilneh-
menden wird tiber die vielfaltigen

Lernformen Rechnung getragen.

Von Supervision bis Mediation
Anschliessend an das Nachdiplom-
studium — 2010 und eventuell 2011 -

werden die vier vertiefenden Werkstatt-
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Tragweite und Komplexitat mit thema-
tischer und zeitlicher Befristung. Das
Werkstattmodul «Konfliktmanagement
und Mediation» schliesslich umfasst
ebenfalls fiinf Tage. Mediation als ein
Aspekt von Supervision ist eine Form
der Konfliktbearbeitung, in der die
Mediatorin, der Mediator als neutrale
Drittperson unterstiitzend zwischen

zwei Konfliktparteien vermittelt.

So ist die Beratungsausbildung aufgebaut

dipl. Beraterin/Berater
CURAVIVA

Basisstudium
52 Tage

[ |

| |

Werkstatt Werkstatt Werkstatt Werkstatt
Supervision Coaching Konflikt- Organisations-
Arbeit mit Grup- management und beratung
pen und Teams, Mediation
Teamentwicklung
10 Tage + 2 Tage 5 Tage 5 Tage 10Tage + 2 Tage
Supervision Supervision
( NDSplus mit BSO-Anerkennung(en) )

module angeboten. Diese konnen auch
einzeln von weiteren Interessierten be-
sucht werden. Im Werkstattmodul
«Supervision — Arbeit mit Gruppen und
Teams, Teamentwicklung» (zwolf Tage)
liegt der Schwerpunkt auf der Bera-
tungskompetenz als externe Beratungs-
person in der Arbeit mit Gruppen und
Teams. Im Werkstattmodul «Organisati-
onsberatung/-entwicklung» (zwolf Tage)
geht es um professionelle Beratungsin-
terventionen, die darauf abzielen, eine
Organisation oder Teile davon zu stabili-
sieren, zu verandern oder auf ein spezi-
fisches Ziel hin nachhaltig zu entwik-
keln. Das Werkstattmodul «Coaching»
umfasst fiinf Tage. Coaching ist eine
professionelle Beratungsform fiir
Personen in exponierten Stellungen —
zum Beispiel in Fithrungsfunktionen —

oder in Projekten von besonderer

Eidgendssischer Titel in Aussicht
Das Nachdiplomstudium wird mit
einem Zertifikat «Beraterin/Berater»
von Curaviva abgeschlossen. Ein
eidgendssisch anerkannter Abschluss
als NDS HF ist geplant. Das Bewilli-
gungsverfahren startet mit der
Durchfiithrung der Ausbildung, es kann
nicht im Voraus durchlaufen werden.
Curaviva Weiterbildung ist zuversicht-
lich, dass der eidgendossische Titel

vergeben wird.

Den Absolventinnen und Absolventen
des Basisstudiums und der Werkstatt-
module eréffnen sich verschiedene
Anerkennungsmoglichkeiten durch
den Berufsverband BSO: Supervisor/
Supervisorin und Coach BSO; Organi-
sationsberater/Organisationsberaterin

und Coach BSO; Supervisorin/Super-
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visor, Coach und Organisationsberate-

rin/Organisationsberater BSO.

Breites Tatigkeitsfeld

Supervision ist eine wichtige Res-
source fiir professionelles Handeln
insbesondere im Sozial- und Gesund-
heitsbereich. Supervisorinnen und
Supervisoren begleiten Berufsleute
einzeln und in Teams bei der Reflexion
und Entwicklung ihres beruflichen
Handelns. Sie helfen mit, Situationen
zu analysieren und zu verdandern sowie
die Zusammenarbeit im Team zu
optimieren. Organisationsberatende
unterstiitzen Organisationen in Veran-
derungs- und Entwicklungsprozessen
und tragen damit zur Leistungsfahig-
keit auch im Spannungsfeld zwischen
Wandel und Stabilitit bei. Coaches
wiederum beraten Personen in expo-
nierten Stellungen und unterstiitzen
diese in Rollen- und Funktionsklarun-
gen sowie durch gezieltes Training in
der Bewiltigung ihrer Aufgaben.

Die ausgebildete Beratungsfachperson
begleitet entweder extern oder intern.
Quasi «auf dem Tellerrand sitzend»,
tragt die externe Beraterin den wichti-
gen Blick von aussen nach innen und
stellt die wesentlichen, zielfithrenden
Fragen. Aus der Binnenperspektive
stellt der interne Berater — zum Beispiel
als Human-Resources-Verantwortlicher,
als Bildungsverantwortlicher, als Pro-
jektleiter — die Fragen und steuert den
Beratungsprozess aus dieser Optik. Im
Nachdiplomstudium werden beide
Funktionen angesprochen — eine
wertvolle Synergie, welche die aktuelle
Berufsrealitit abbildet und Absolven-
tinnen und Absolventen des NDS ein
breites Tatigkeitsfeld eroffnet. |

Kursleitung: Guido Baumgartner und Susanne
Eberle. Personliche Auskunft: Susanne Eberle,
Tel. 041 419 01 72/88, s.eberle@curaviva.ch. Dauer:
Meérz 2009 bis Dezember 2010. Kursort: Luzern.
Kosten: 16 800 Franken plus 300 Franken fiir das
Aufnahmeverfahren. Detailprogramm unter
www.weiterbildung.curaviva.ch oder zu bestellen
unter 041 419 01 92 / e.bolli@curaviva.ch.
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