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PFLEGENOTSTAND?

Was der Nachwuchs sagt
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«Der Pflegeberuf
wird extrem unterschatzt»

M Susanne Wenger

Janette Scheurer steckt mitten in
der Ausbildung zur diplomierten
Pflegefachfrau Hohere Fachschule
(HF). Von Diskussionen iiber
Pflegerationierung und Personal-
notstand lasst sich die 20-Jahrige
nicht beirren.

Als die kleine Janette Scheurer einst ihre
Mutter im Spital besuchte, fand sie es
«faszinierend und spannend», wie das
Pflegepersonal am Krankenbett han-
tierte. Spatestens nach einer Schnupper-
lehre war fiir sie klar: «Doch, das ist es,
was ich will.» Einen Beruf namlich, der
Abwechslung bringe, keine Langeweile.
Einen Beruf auch, der Teamarbeit
erlaube und in dem man Kontakt mit
Menschen habe und diesen in schwieri-

gen Situationen beistehen konne.

Ausgeriistet mit einem Abschluss an
der Diplommittelschule, absolviert

die im Aargau aufgewachsene Janette
Scheurer nun seit knapp anderthalb
Jahren eine Pflegeausbildung auf
Tertiarstufe: Am neuen Berner
Bildungszentrum Pflege (siehe Kasten)
belegt sie den Studiengang zur Pflege-
fachfrau HE. Zuerst driickte sie ein
halbes Jahr lang die Schulbank, danach
wurde sie fiir ein halbes Jahr ans Spital
Interlaken ins Praktikum geschickt.
Derzeit ist wieder Schule angesagt,

im Friihling folgt ein Praktikum in
einem Pflegeheim in Koniz bei Bern.
Auch im dritten Jahr werden sich
Unterrichts- und Praktikumssemester
abwechseln, danach gibts die Ab-

schlussprifungen.

Feierabend verschoben
Im Spitalpraktikum hatte Janette

die angehende Pflegefachfrau, «die
Selbstandigkeit und das Wohlbefinden
Scheurer «das Gliick», auf einer Station des Patienten in den Vordergrund zu
mit gentigend Personal arbeiten zu stellen». Man miisse, so Janette
konnen. Als sie die Station indes fiir Scheurer, «dem Patienten ja nicht auch
kurze Zeit wechseln musste, «<war es noch das Gefiihl geben, er koste nur
stressiger». Grund: «Zu wenig Leute.» Zeit und Geld».
Dartiber hitten die Pflegenden manch-

mal «gemotzt», vor allem morgens. Doch
«Spannende Herausforderung»

Dass ihre Qualitatsvorstellungen und

gleichzeitig habe einem das auch Ener-

gie gegeben, und man habe sich organi-

siert, erzahlt Janette Scheurer. Und wenn die Berufsrealitit auseinanderklaffen
am Abend die Stationsleitung gelobt konnten, sei ihr «sehr bewusst», sagt
habe, ein stressiger Tag sei gut gemei- Janette Scheurer. Trotzdem das Beste
stert worden, hitten sich alle gefreut. zu geben, «so gut, wie es eben geht»,
sieht die junge Frau als Herausforde-
Um genug Zeit fiir ihre Patientinnen rung, «die es auch spannend macht».
und Patienten zu haben, verkiirzte Nie wolle sie zur abgeloscht-routinier-
Janette Scheurer dann und wann ihre ten Pflegenden werden, die mecha-
Pause um fiinf Minuten oder verschob nisch und ohne Engagement ein

den Feierabend um eine Viertelstunde. Patientenbein nach dem anderen

Denn qualitativ gute Pflege bedeutet fiir wasche, wie in der Fabrik.

Neues Bildungszentrum Pflege

Das Berner Bildungszentrum Pflege (BZP) hat seinen Betrieb im Herbst 2007 aufgenommen. Es
ging aus dem Zusammenschluss der Pflegeberufsschulen Altenberg, Insel, Lindenhof und Ber-
ner Oberland hervor. Durch die Biindelung von Kompetenzen werde eine Institution geschaffen,
die das Potenzial habe, iiber die Kantonsgrenzen hinaus zu wirken, sagte der bernische Erzie-
hungsdirektor Bernhard Pulver bei der Er6ffnung. Das BZP mit Standorten in Bern und Thun bil-
det Pflegefachleute Hohere Fachschule (HF) aus und bietet Nachdiplomstudiengénge sowie
-kurse an. Im Endausbau sollen jahrlich 450 Frauen und Ménner den Pflegestudiengang HF ab-
schliessen. Diese dreijahrige Ausbildung besteht je zur Halfte aus Schulunterricht und Praktika
in verschiedenen Arbeitsfeldern der Pflege im Kanton Bern. Die angehenden Pflegefachleute
lernen geméss Beschrieb, «eigenverantwortlich zu handeln, in Zusammenh&ngen zu denken
und komplexe Pflegesituationen selbsténdig zu l6sen». Im BZP unterrichten {iber 400 interne
und externe Dozierende iiber 1000 Studierende und Lernende. Das Budget betrégt 45 Millionen
Franken. (swe)




Mangelnde Hygiene, ausbleibende
Mobilisation oder Fehler bei der
Medikamentenabgabe — wenn sie
solche «Schauermirchen» aus der
Pflege hore, miisse sie sagen: «Das habe
ich noch nie erlebt». Sie will aber nicht
bestreiten, dass solches tatsiachlich
vorkommen konne. Nur gelte es dann
immer auch anzufiigen: «Vom Schlech-

ten hort man viel mehr als vom Guten.»

All die Tage, an denen es in Spitilern

und Heimen gut und reibungslos laufe,
stiinden eben nicht in der Zeitung. Und
Zeit- und Kostendruck, konstatiert
Janette Scheurer, gebe es nicht nur in
der Pflege, sondern in der heutigen

Arbeitswelt eigentlich in jedem Job.

Eigene Grenzen kennen

Die schwierigen Seiten des Berufs
werden laut der Lernenden in der
Ausbildung durchaus thematisiert. Zum
Beispiel die Gefahr, im Berufsalltag
auszubrennen. Diskutiert werde auch
tiber mogliche Bewiltigungsstrategien.

Entspannungstibungen, Gesprache
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fithren, Hobbys pflegen, nach draussen
gehen: «Wir erhielten sehr viele
Tipps», sagt Janette Scheurer. Jede und
jeder musse selber herausfinden, was
niitze. Wichtig sei, dieses Wissen auch
weiterzugeben.

Man miisse im Beruf Prioritiaten setzen
konnen, sich seiner Grenzen bewusst
sein und diese nach aussen vertreten,
glaubt Janette Scheurer: «Auch ich

lasse mir nicht alles gefallen — weder

Die alten Bilder
des Pflegeberufes
miissten revidiert
werden, findet die
angehende
Pflegefachfrau
Janette Scheurer.

Foto: swe

vom Arbeitgeber noch vom Patienten.»
Dass es in ihrem Lehrgang unter

39 Auszubildenden lediglich drei
Ménner hat, zeigt Janette Scheurer das
Bild, das sich die Gesellschaft vom
Pflegeberuf immer noch mache: Pflege
sei «ein bisschen Patienten waschen»,
und das kénnten doch die Frauen. «Die
Pflege», argert sich Janette Scheurer,

«wird extrem unterschitzt.»

Im Ausland arbeiten
Janette Scheurer ist momentan
Wochenaufenthalterin in Bern, an den

Abenden lernt sie meistens fiir die

PFLEGENOTSTAND?

Schule. Wenn sie am Wochenende
heim fihrt in den Aargau, unternimmt
sie etwas mit Freunden oder Familie —
Janette Scheurer hat drei Schwestern —,
geht tanzen und laufen, liest oder
schaut «einfach mal ein bisschen TV ».
Nach dem Abschluss ihrer Ausbildung
mochte Janette Scheurer gerne eine Zeit
lang in einem Akutspital arbeiten. Dies
vor allem, um ihre Kenntnisse zu
erweitern. Patientinnen und Patienten
von Jung bis Alt, verschiedene Krank-
heitsbilder und Abteilungen: «Im
Akutspital sieht und hért man am
meisten.» Zudem maochte Janette
Scheurer sich weiterbilden, etwa zur
Berufsbildnerin oder zur Pflegeexper-
tin. Was sie sehr reizt, ist ein Ausland-
aufenthalt. Sie hat gehort, dass die
Pflege beispielsweise im angelséchsi-
schen Raum «gut fortgeschritten» sei,
dass dort Pflegetheorien auch angewen-

det wiirden.

«Doch, es war gut»

Auch die Langzeitpflege ist fiir Janette
Scheurer eine Option, wie sie unter-
streicht: «Ich kann mir gut vorstellen,
spater einmal in einem Pflegeheim zu
arbeiten.» Dort lebe man fast mit den
Bewohnerinnen und Bewohnern und
trage mehr Verantwortung: «Das ist
etwas sehr Schones.»

Um einer solchen Verantwortung
dereinst gewachsen zu ein, will Janette
Scheurer nun vorerst weiter ihren
Wissensdurst stillen. Und dieser ist
gross. Weil sie in ihrem ersten Spital-
praktikum noch keinen Nachtdienst
leisten durfte, habe sie gefragt, ob sie
einmal eine Nacht lang zusehen diirfe,
«ausserhalb der Arbeitszeit». Einfach
zusehen sei zu langweilig fiir sie, wurde
ihr beschieden. Erfolgserlebnisse gab es
trotzdem. Jene Arbeitstage hatten ihr
am besten gefallen, sagt Janette Scheu-
rer, an denen sie ihre Ziele habe errei-
chen kénnen. Dann namlich, wenn der
Patient bei der Pflegevisite am Abend zu
ihr sagte: «Doch, es war gut, es fehlte

nichts, und ich bin zufrieden so.» ]
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