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Gisela Kaegi leistet Einsdtze als freiwillige Sterbebegleiterin

«Man gibt, aber man bekommt
auch sehr viel»

M Barbara Steiner

Unheilbar kranken Menschen und
ihren Angehdrigen beistehen und
sie in ihrer schwierigen Situation
unterstiitzen — dieser Aufgabe
stellt sich Gisela Kaegi als frei-
willige Sterbebegleiterin.

Sie sei daran gewachsen, sagt die
69-jahrige Familienfrau.

Gezahlt hat Gisela Kaegi die schwer
kranken Menschen nicht, die sie in den
vergangenen acht Jahren ein kiirzeres
oder langeres Stiick auf dem letzten
Abschnitt ihres Lebenswegs begleitet
hat. Manche hat sie nur einmal
besucht, andere ofter, einige wenige
tber langere Zeit hinweg regelmassig.
Kaegi erwiahnt den jiingeren Mann, der
nach der Diagnose einer todlichen
Krankheit noch dreieinhalb Jahre lebte
— weit langer, als die Arzte vorausge-
sagt hatten. Sie erzdhlt von der Frau,
die an sich von ihrem Leiden erlost
werden wollte, aber vor allem nachts
von Angsten geplagt wurde. Eines
Morgens habe die Kranke nach einer
kurzen Phase grosser Unruhe ganz
ruhig und bestimmt erklart, nun
wirklich heimgehen zu miissen. Dann
sei sie ganz entspannt gestorben. Die
Ruhe, zu der am Schluss alle Sterben-
den fanden, auch jene, denen das
Loslassen schwer falle, die bis zuletzt

kampften oder dem Tod mit grosser

Gisela Kaegi: «Ich brauche eine gewisse
Zeit, um mich auf die Einsétze einzustellen.»

Fotos: bas

Furcht entgegenblickten, beeindrucke
sie immer wieder, sagt Kaegi. Die in
einem Vorort von Bern wohnhafte,
verheiratete Mutter von zwei Kindern
und sechs Grosskindern liess sich 1999
in einem Kurs der damaligen Vereini-
gung «Schwer Kranken nahe sein» zur
freiwilligen Sterbebegleiterin ausbil-
den — «aus der Uberzeugung heraus,
dass Geburt, Leben und Tod zusam-
mengehoren, auch wenn viele Men-
schen Miihe bekunden, sich mit dem

Tod und dem Sterben auseinanderzu-

setzen». Die 69-Jdhrige absolvierte

keine soziale, sondern eine kaufméanni-
sche Ausbildung. Sie habe aber immer
eine «soziale Ader» gehabt und sich
frither beispielsweise auch in Kinder-
und Behindertenprojekten engagiert.
Auch als freiwillige Rotkreuzhelferin
war sie eine Weile lang tatig.

Als Sterbebegleiterin wird sie vom
Zentrum fiir ambulante Palliativpflege
(zapp, siehe Kasten) an Betroffene
vermittelt. Monatlich trifft sie sich mit
anderen Freiwilligen und der Koordi-
natorin von zapp zur Planung von
Einsétzen und zum Erfahrungsaus-
tausch, funf bis sechs Mal jahrlich
steht eine Supervision mit einem
Psychologen oder einer Psychologin
auf dem Programm. Diese professio-
nelle Unterstiitzung sei ihr wichtig,
betont Kaegi. Auch erfahrene Sterbe-
begleiterinnen und -begleiter siahen
sich manchmal mit Situationen
konfrontiert, die sie gemeinsam mit
Fachpersonen beleuchten wollten.
Zweimal jahrlich bietet das zapp

Weiterbildungen an.

Zeit, Zuhoren, Zuwendung

Der Besuch bei einem sterbenden
Menschen beginnt fur Gisela Kaegi
jeweils nicht erst in dem Moment, in
dem sie an sein Bett tritt. «Ich brauche
eine gewisse Zeit, um mich auf die
Einsdtze einzustellen. Es ist mir
wichtig, mich ohne Erwartungen auf
die Begegnungen einzulassen und den
Kopf vorher zu leeren, sodass mich
nichts ablenkt und ich voll prisent sein

kann.» Zentral seien Zeit, Zuhéren und



Zuwendung. «Wir stehen den Kranken
ohne Zeitdruck zur Seite und bemiihen
uns, auch Zwischentone wahrzuneh-
men und auf die Kérpersprache zu
achten. Dabei schenken wir ihnen
unsere ganze Zuwendung», erldutert
Kaegi. Keinesfalls diirfe der Sterbebe-
gleiter oder die -begleiterin das
Gesprach selber steuern oder auf die
sterbende Person einreden. «Es ist
wichtig, das aufzunehmen, was diese
kommuniziert, auch wenn der tiefere
Sinn dahinter oft nicht von Anfang an
erkennbar ist.» So habe eine Frau sie
einmal wiederholt auf ein — nur fiir sie
sichtbares - Feld voller Blumen
aufmerksam gemacht. Spater habe sich
gezeigt, dass damit all die Gegenstande
gemeint waren, die sie vor ihrem Tod
noch verschenken wollte. Eine andere
Frau habe davon erzihlt, wie es ihr
immer unheimlich zumute gewesen
sei, wenn sie als Kind im Elternhaus
im Dunklen die Tiir habe verschliessen
miissen. Die Schilderung ermoglichte
es ihr, ihre Angst vor dem Tod ohne
direkte Bezugnahme zu thematisieren.
Nach einem Besuch verarbeitet Gisela
Kaegi das Erlebte auf einem Spazier-
gang an der Aare oder durch den
Berner Rosengarten; bei langer
dauernden Begleitungen macht sie
Notizen, die ihr spater als Vorbereitung
auf weitere Begegnungen dienen. Es
sei wichtig, den Kopf wie vor dem
Besuch wieder zu leeren: «Erst dann,
wenn eine Sache abgeschlossen ist,
kann die nachste in Angriff genom-
men werden.» In der Regel besuchen
die Sterbebegleiterinnen und -begleiter
von zapp die Kranken daheim, seltener
im Spital. Visiten in Heimen setzen das
ausdriickliche Einverstiandnis der
Leitung voraus. Es komme vor, dass
Pflegepersonen ihnen mit Skepsis
begegneten, sagt Kaegi. Wenn ihnen
aber zu verstehen gegeben werde, dass
ihre Arbeit geschitzt werde und es
nicht darum gehe, in irgendeiner Art
als Konkurrenz aufzutreten, reagierten
sie meist positiv. «Aus der Pflege

halten wir uns ganz konsequent
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heraus.» Stelle sich wihrend eines
Einsatzes im Zuhause eines Kranken
eine fachliche Frage, stiinden die
Pflegefachfrauen von zapp per Handy
rund um die Uhr als Ansprechperso-
nen zur Verfligung. Bei Besuchen in
Familien mit Sterbenden gelte es
immer, Verstindnis zu zeigen. «Man-
che haben ein schlechtes Gewissen,
weil sie ihre kranken Familienmitglie-

der uns iiberlassen wollen, weil sie am

Ende ihrer Kréfte sind und einfach mal
eine Pause brauchen. Dabei ist es doch
sehr wichtig, dass sie auch zu sich
schauen.» In der Regel sei von den
Angehorigen grosse Dankbarkeit zu
spiiren. Die Sterbebegleiterinnen und
-begleiter wiederum schuldeten ihnen
Dank fiir das Vertrauen, das ihnen ge-
schenkt werde, indem ihnen Menschen

zur Betreuung anvertraut werden.

Wertvolle Momente
Im Zusammenhang mit ihrer ehren-

amtlichen Tétigkeit hat sich Gisela
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Kaegi intensiv mit dem Sterben und
dem Tod auseinandergesetzt. Dieser
habe fiir sie nichts «Gfiirchiges»:

«Er gehort, wie schon gesagt, zum
Leben.» So breche sie auch nie zu
einem Krankenbesuch auf in der
Hoffnung, nicht mit einem Todesfall
konfrontiert zu werden. Von den Toten
verabschieden sich die freiwilligen
Sterbebegleiterinnen und -begleiter im

Rahmen der Zusammenkiinfte mit

«Es ist wichtig, Abschied zu nehmen».

einem Moment der Stille, manchmal
auch mit Kerzen. An 6ffentlichen
Beerdigungen von Menschen, die sie
begleitet hat, nimmt Gisela Kaegi in
der Regel teil: «Es ist wichtig, Abschied
zu nehmen.» Sie bedauere, dass es
heute nicht mehr sehr verbreitet sei,
Tote bis zur Beerdigung oder Krema-
tion zu Hause zu behalten. Im Rahmen
einer Totenwache auf dem Land habe
sie einmal ganz eindrticklich erlebt,
wie der Verstorbene zu Beginn noch
ganz prasent gewesen sei im Raum.
Erst nach und nach sei er dann

weggegangen. Dieses Erlebnis habe sie



ACHERHOF
SCHWYZ

Betagten- und
Pflege-Zentrum
am Fusse

der Mythen

Betreuung

Pflege
Aktivierung
Ferienaufenthalte

Café-Restaurant
Alterswohnungen
Mietwohnungen
Gastehaus
Seminarraume

Die gemeinniitzige ACHERHOF Stiftung Schwyz (www.acherhof.ch) fuhrt im
Hauptort ein Betagten- und Pflegezentrum mit rund 100 Bewohnerinnen und
Bewohnern. Angegliedert sind Alterswohnungen, Géstezimmer und eine Cafe-
teria. 2008 erdffnet der Acherhof das Wohnheim «Haus Franziskus» flr 12
demenzkranke Menschen.

Wegen Pensionierung des bisherigen Stelleninhabers suchen wir per 1. April 2008
einen/eine

Gesamtleiter/Gesamtleiterin

In dieser Funktion

e filhren Sie das Zentrum und alle seine Geschaftsbereiche geméass unserem Leit-
bild und schaffen mit Inrem Team eine offene und warmherzige Heimkultur.

e sind Sie verantwortlich fur die Personalfiihrung.

e leisten Sie Gewahr fiir eine adaquate, auf betagte Menschen ausgerichtete
Betreuung, Pflege und Ernédhrung.

e sind Sie zustandig fiir das Finanz- und Rechnungswesen inkl. Jahresabschluss.

e kimmern Sie sich um die Weiterbildung der Mitarbeitenden und férdern die
zeitgemasse Entwicklung des Acherhofs.

e arbeiten Sie aktiv mit dem Stiftungsrat und seinen Kommissionen zusammen.

Fiir diese anspruchsvolle Tatigkeit

e bringen Sie Freude und Flair im Umgang mit Betagten und deren Angehdrigen
mit.

e interessieren Sie sich fiir alle sozialen und gesundheitlichen Fragen im Alter
(z. B. Demenz).

e haben Sie in den Bereichen Personalfiihrung, Betriebswirtschaft/Finanzbuch-
haltung und Administration eine qualifizierte Berufsausbildung absolviert.

» verfiigen Sie Uber hohe Sozialkompetenz, Initiative und Belastbarkeit sowie
konzeptionelle und organisatorische Fahigkeiten.

e weisen Sie eine mehrjahrige Fuihrungserfahrung auf.

e sind fachliche Weiterbildungen - vorzugsweise in den Bereichen Gesundheit
und Sozialwesen und/oder Hotellerie — von Vorteil.

Es erwartet Sie

* eine vielseitige, verantwortungsvolle und selbststandige Tatigkeit
e ein motiviertes Team von Mitarbeitenden

e ein initiativer Stiftungsrat als Arbeitgeber

e ein attraktiver Arbeitsplatz in einzigartig schéner Umgebung.

Fir nahere Auskiinfte steht lhnen der Gesamtleiter, Herr Roman Spirig, Telefon
041 818 32 01 (Direktwahl) gerne zur Verfligung. lhre Bewerbung mit den Ubli-
chen Unterlagen senden Sie bitte bis am 31. Juli 2007 an den Présidenten des
Stiftungsrates, Dr. Martin Briigger, Riedstrasse 11, 6430 Schwyz.




als grosse Bereicherung empfunden.
Ihr privates Umfeld profitiere von
ihren Erfahrungen in dem Sinne, dass
dem Tod unbefangen begegnet werden
kann. Schon ihre Enkel sprichen sie
manchmal auf das Thema an. Im
Zusammenhang mit der Erkrankung
des Kindes aus einer nahe stehenden
Familie habe sie ihr Wissen und
Erinnerungen an Erlebtes einbringen
konnen. IThr Mann bringe ihrer
ehrenamtlichen Aufgabe grosses
Verstandnis entgegen, auch wenn sie
manchmal mit recht kurzfristigen
Abwesenheiten verbunden sei.
Flexibilitdt sei eine wichtige Voraus-
setzung fur die freiwillige Sterbe-
begleitung. «Unabdingbar sind weiter
Offenheit, Ehrlichkeit, Sensibilitdt und
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Das zapp
Das Zentrum fiir ambulante Palliativpflege (zapp) mit Anlaufstellen in Bern und Burgdorf ist von |
der Stiftung Berner Hospiz und vom Schwesizerischen Roten Kreuz, Sektion Bern-Mittelland, in-
itiiert worden. Es hat zum Ziel, fiir Personen, die an unheilbaren Krankheiten leiden, eine indi- |
viduelle, ganzheitlich ausgerichtete Pflege und Betreuung zu organisieren und zu koordinieren.
Damit sollen die Betroffenen bis zuletzt daheim in der gewohnten Umgebung bleiben kénnen.
Konkret unterstiitzen und beraten die Mitarbeitenden alle involvierten Personen in Fragen von
Palliative Care.

Sie vermitteln und koordinieren psychologische, juristische, finanzielle und andere Unterstiit-
zungsmassnahmen und machen die Einsatzplanung der freiwilligen Begleiterinnen. Die Pflege-
fachfrauen von zapp sind rund um die Uhr fiir die involvierten Familien und fiir die freiwilligen
Begleiterinnen erreichbar. Weil die Dienstleistungen nicht kostendeckend verrechnet werden,

ist das zapp auf Génnerbeitrdge und Spenden angewiesen.
Weitere Informationen: www.zapp-bern.ch (bas)

syndrom oder solche, die personliche
Herzlichkeit.» Fiir die Tatigkeit Defizite kompensieren wollten, seien

brauche es auch ganz klar starke dort fehl am Platz. Wer die notigen

Menschen. Personen mit Helfer- Voraussetzungen mitbringe und sich

Ferien ohne Hindernisse

... fur Ferien (Einzelpersonen, Familien, Gruppen), Ausfliige,

Events, Kurse oder Seminare, schéne Aussichtsterrasse,

grosse Spiel- und Sportanlage, Kinderspielplatz, Erlebnis-

Hallenbad, Streichelzoo und eine wunderschéne Umgebung.
Herzlich willkommen!

¢

TWANNBERG

Hotel Feriendorf Twannberg, 2516 Twannberg, www.twannberg.ch
Tel. 032 315 01 11, Fax 032 315 01 01, info@twannberg.ch

der Herausforderung stelle, werde
immer wieder mit wertvollen Momen-
ten belohnt: «Man gibt, aber man

bekommt auch sehr viel.» 3l
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