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500 Millionen Franken aufzubürden, werde

ein NFA-fremdes Vorhaben - nämlich die

Sanierung der IV - in das Projekt der

Finanzausgleichs eingebunden.
Neue Zürcher Zeitung

Aargau
Erste «Reporting»-Erfahrungen
Der Kanton Aargau hat zusammen mit dem

Kompetenzzentrum Qualitätsmanagement
der Berner Fachhochschule, den Leistungserbringern

(Curaviva/Vaka) und Santésuisse ein

«Reporting-Modell» entwickelt, das künftig in
der Langzeitpflege zur Qualitätssicherung

angewendet werden muss.

Die Institutionen können im Rahmen dieses

Modells ihre eigene Qualitätsfähigkeit
entwickeln und auch nachweisen. Dem Kanton
bietet sich damit die Möglichkeit der Kontrolle.

Auf freiwilliger Basis konnten Aargauer

Leistungserbringer bereits 2006 am «Quali-

täts-Reporting» teilnehmen. Gleichzeitig

waren sie aufgefordert, sich zur Anwendbarkeit

des «Reportings» zu äussern. Mittels Pilot-

Audits wurden die Aussagekraft und die

Gültigkeit des Qualitätsmanagements überprüft
und bewertet. Inhaltlicher Gegenstand dieser

Audits war der Bereich «Mitarbeitende». An

einer Veranstaltung des Departements Gesundheit

und Soziales Hessen sich über 140 Personen

aus dem Langzeitpflegebereich über die

eingereichten «Qualitäts-Reportings» informieren.

Ausserdem erhielten sie Einblicke in die

Pilot-Audits. Bereits in diesem Jahr wird ein
Teil des «Qualitäts-Reportings» für sämtliche

Leistungserbringer obligatorisch erhoben.

Dabei stehen die drei Fokusfelder «Steuerung
und Profil der Dienstleistungen»,
«Leistungserbringung» sowie «Kennzahlen» im Zentrum.

Aargauer Zeitung

Basel

Begleitung für den Lebensabend
Die Home Instead AG will künftig auch in der

Schweiz Home Instead, einen nichtmedizinischen

Altersbetreuungs-Service nach amerikanischem

Vorbild, anbieten. In der Deutschschweiz

sind 20 Büros geplant, das Pilotbüro
befindet sich in Laufenburg. Laut Kathrin
Schindler, Geschäftsleiterin des Pilotbüros,

expandiert das 1994 gegründete Unternehmen

Home Instead in ganz Europa. Zum Angebot

gehören leichte Hauswirtschaftsarbeiten bis

hin zur persönlichen Pflege, etwa Hilfe beim

An- und Ausziehen und Waschen. Vom

Pilotbüro aus werden die Regionen Basel,

Baselland und das Fricktal abgedeckt. Ende

Jahr sollen für die weiteren Büros Franchise-

Nehmer gesucht werden, welche das Angebot
auf selbstständiger Basis unter dem Namen

Home Instead und unter Einhaltung der

Qualitätsstandards führen.

Die Betreuer werden nach amerikanischem

Vorbild Care-Giver genannt. Sie benötigen

gemäss Schindler Engagement, Lebenserfahrung

und Motivation, aber kein Diplom als

Pflegefachkraft. Home Instead schult die

Laien selbst. Den Kunden werden Stundenansätze

zwischen 36 und 42 Franken

verrechnet. Home Instead verzögere den

einschneidenden Heim-Eintritt. Der Care-

Giver könne aber auch in ein Heim gehen,

wenn zusätzliche Begleitung, die das

Pflegepersonal innerhalb ihres Rahmens nicht
leisten könne, erwünscht sei.

Basler Zeitung

Bern

Hilfe für Angehörige von Kranken
Mit «beocare.ch» hat die Sektion Bern-

Oberland des Schweizerischen Roten Kreuzes

(SRK) die schweizweit erste Anlaufstelle und

Internetplattform geschaffen, die verschiedene

Angebote für Angehörige von kranken,
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Heute starten - morgen führen.
Optimieren Sie Ihre Führungskompetenz.

Mit einer Managementausbildung für Kader im Gesundheitswesen.

Mit einem anerkannten Abschluss.

wittlin stauffer

Unternehmensberatung und

Managementausbildung

Schmelzbergstrasse 55

8044 Zürich

Telefon 044 262 12 86

info@wittlin-stauffer.ch
www.wittlin-stauffer.ch
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