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Berufliche Rehabilitation von Menschen mit psychischen Schwierigkeiten

Hinein und zurick
mit der «dreischiihe»

M Barbara Steiner

In Betrieben in Herisau und

St. Gallen bietet der Verein «drei-
schiibe» psychisch beeintrachtig-
ten Menschen eine ganze Reihe
von Maglichkeiten, ins Berufs-
leben einzusteigen oder nach
einem Unterbruch wieder darin
Fuss zu fassen.

Alltag im «dreischiibe»-Betrieb in einer
einstigen Textilfabrik an der Rosengar-
tenstrasse in St. Gallen: Ein Mitarbeiter
legt Seite um Seite einer etliche Jahre
alten Tageszeitung unter eine Kamera.
Damit bildet er sie auf Mikrofilm ab.
Auf diese Weise lassen sich Doku-
mente aller Art sicher und Platz
sparend archivieren. In einem anderen
Raum fotografiert ein Kollege von ihm
mit einer speziellen Digitalkamera
Skizzen des Architekten Santiago
Calatrava und kontrolliert an einem
Bildschirm sogleich die Qualitét der
Aufnahmen. Nochmals ein paar Tiiren
weiter weg beschiftigen sich Men-
schen unterschiedlichen Alters mit
Sekretariatsarbeiten. Das Team,
welches ein Stockwerk tiefer Werbe-
material in Kuverts verpackt, halt
gerade eine Gruppensitzung ab.

Die Kiichenmannschaft hat die
Zwiebel- und Kasewihen fiirs Mitta-
gessen schon fast ofenfertig zubereitet.
Die meisten der Manner und Frauen,
die hier riisten, raffeln und Kuchen-
boden belegen, haben einen Klinikauf-
enthalt hinter sich und versuchen im
Tageszentrum der «dreischiibe»,
wieder genug Selbstindigkeit und

Stabilitat zu erlangen, um den beruf-

«dreischiibe»-
Geschaftsfiihrer
Stefan Grisch
(rechts) schaut
einem Klienten
bei der Arbeit tiber
die Schulter.

Fotos: bas

lichen Wiedereinstieg in Angriff neh-
men zu konnen. In diesem Prozess
stehen einige der Menschen, die im
Bereich Mikrofilm-/Digitaltechnik oder
im Office Point — dem Dienstleistungs-
zentrum fiir Biiro- und Versandarbei-
ten — wirken, bereits.

Sie durchlaufen ein Arbeitstraining
oder machen eine Standortbestim-
mung, andere absolvieren eine Aus-
bildung oder bereiten sich darauf vor.
Das Gleiche gilt fiir die Manner und
Frauen, die im «dreischiibe»-Betrieb in

Herisau ihrem Tagewerk nachgehen.

Dort unterhalt der Verein «dreischiibe»

(siehe Kasten) eine Backerei, ein Café
und einen Industrie- und Handwerks-
bereich mit Holz- und Kreativ-Werk-
statt, Lager/Spedition, Wascherei/
Lingerie, Gravuren, Elektromontagen
und Kartonage.

Den «dreischiibe»-Klientinnen und
Klienten ist eines gemein: Psychische
Schwierigkeiten erschweren ihnen den
Einstieg oder die Wiedereingliederung
ins Berufsleben. Das breite Angebot
der «dreischiibe» mit den verschiede-

nen beruflichen Massnahmen im Auf-



trag der Invalidenversicherung (IV)
soll ihnen den Weg dorthin ebnen. Ist
die Integration in den normalen Ar-
beitsmarkt im Moment nicht moglich,
stehen in St. Gallen und Herisau ge-

schiitzte Arbeitsplatze zur Verfugung.

Alter sinkt
Die Menschen, die auf die Hilfestel-

lung der «dreischiibe» angewiesen

sind, werden nach Auskunft von
Geschiftsfithrer Stefan Grisch immer
jinger: «Schwachere Schiiler haben
auf dem Stellenmarkt kaum mehr eine
Chance. Findet ein arbeitswilliger
junger Mensch nach mehrjahriger
Suche keine Lehrstelle und keine
bezahlte Tatigkeit, ist die Gefahr gross,
dass er sich wertlos fiihlt und in eine
Depression hineinrutscht.» In der
«dreischiibe» haben die Klienten die
Wahl zwischen einer internen Anlehre
und einer beruflichen Grundbildung
mit Attest oder Fahigkeitszeugnis.
Nach Abschluss helfen die Betreuerin-
nen und Betreuer bei der Suche nach
einer Stelle. «Mittlerweile haben wir
gute Kontakte zu Unternehmen hier in
der Umgebung, und wir nutzen auch
immer wieder personliche Beziehun-
gen», sagt Grisch. Die Verbindungen
sind auch wichtig bei der Organisation
von Praktikumsplatzen fiir jiingere

und éltere Klientinnen und Klienten;
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sie sollen es diesen ermoglichen, sich
tber ihre Fahigkeiten und Grenzen
Klarheit zu verschaffen. Die intensive
Begleitung durch Mitarbeitende der
«dreischiibe» erleichtere es den
Firmenverantwortlichen, Klientinnen
und Klienten aufzunehmen: «Sie
gehen kaum ein Risiko ein und
kommen unter Umstidnden zu einem
einsatzfreudigen Angestellten.» Bei

festen Anstellungen sorge die je nach

Projektleiter
Marco Dorig
(links) und ein
Mitarbeiter freuen
sich {iber den
gelungenen Start
des Pilotprojekts
Open Office.

Notwendigkeit und Wunsch mehr oder
weniger aufwéandige Nachbetreuung
sowohl bei Arbeitgebern wie auch bei
Arbeitnehmenden fiir Sicherheit: «Die
Klientinnen und Klienten wissen, dass
sie hier eine Anlaufstelle haben, falls
Probleme auftauchen sollten, und auch
die Firmen haben Gewébhr, dass sie
nicht einfach allein gelassen werden.»
Erfolgreiche Integrationen seien keine
Selbstverstandlichkeit, sagt Grisch:
«Riickschldge gibt es immer wieder.»
Umso erfreulicher seien die Beispiele,
in denen die Eingliederung gegliickt
sei. Grisch erwihnt den Archivar rei-
feren Alters, welcher den Anschluss an
moderne Technologien verpasst hatte
und deshalb in ein Tief fiel. Heute
kann er dank den Bemithungen aller
Involvierten am alten Arbeitsort eine
Teilzeitbeschaftigung austiben. Sie
entspreche zwar nicht seinen fritheren
Aufgaben — aber der Mann sei in ein

soziales Netz integriert und dank dem
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regelmassigen Einkommen nicht
einzig auf die IV-Rente angewiesen.
Wer vom Angebot der «dreischiibe» an
IV-Massnahmen Gebrauch machen
will, muss mindestens im Umfang
eines 50 Prozent-Pensums am Arbeits-
ort in St. Gallen oder Herisau anwe-
send sein. Diese Schwelle sei ver-
gleichsweise hoch, sagt Grisch: «Wir
streben bewusst einen gewissen Level
an, weil damit mehr Gewihr besteht,
die Leute im freien Markt unterbrin-
gen zu konnen.» Drogen sind in der
«dreischiibe» absolut verboten —
alleine schon der Sicherheit an den
Maschinen wegen. Zwar seien Men-
schen mit Drogenvergangenheit in den
Betrieben tatig: «Wenn sie zu uns
kommen, ist dieses Thema aber bereits

erledigt.»

Auf Auftrage angewiesen

Fiir Rehabilitation und Integration
stehen in den «dreischiibe»-Betrieben
in St. Gallen und Herisau total rund
160 Plitze zur Verfiigung. Die Klientin-
nen und Klienten, welche der «drei-
schiibe» von den IV-Stellen fiir
berufliche Massnahmen zugewiesen
werden, stammen vor allem aus den
Kantonen St. Gallen, Appenzell
Ausserrhoden, Appenzell Innerrhoden
und Thurgau, aber auch Graubiinden,
Zurich, Basel und Bern. Die geschiitz-
ten Arbeitspldtze mit Verdienstmog-
lichkeiten ab 2.30 Franken pro Stunde
belegen Frauen und Méanner aus der
ganzen Ostschweiz. Wohnplatze bietet
die «dreischiibe» keine an, die meisten
Klientinnen und Klienten pendeln
zwischen ihrem Wohnort und Herisau
oder St. Gallen. Einrichtungen wie die
«dreischiibe» gebe es in der Schweiz
nur wenige, erklart Grisch.

Fiir die geschiitzten Arbeitsplatze
fithre sie denn auch Wartelisten. Rund
70 Angestellte teilen sich 50 Vollzeit-
stellen. Thnen werde einiges abver-
langt: «Die Tatigkeit hier ist anspruchs-
voll und kann auch belastend sein.»

Die Fluktuation sei mit 10 Prozent
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entsprechend hoch. Den Aufwand der
«dreischiibe» von jdhrlich rund

10 Millionen Franken decken zu
ungefahr drei Vierteln Beitrage der IV.
Einen Viertel der Einnahmen erwirt-
schaftet die «dreischiibe» selber,
beispielsweise mit den Dienstleistun-
gen und Produkten von Office Point,
Mikrofilm- und Digitalbereich und
Industrie- und Handwerksbetrieb.

Den Auftragseingang bezeichnet
Grisch als stark schwankend. Traditio-
nelle Sekretariatsarbeiten seien heute
schwieriger zu erhalten als noch vor
ein paar Jahren. Deshalb gelte es,
immer wieder Nischen zu finden. Sehr
gute Erfahrungen habe der Office
Point mit dem Telefonverkauf ge-
macht, und auch der Versand laufe gut:
«Dort haben wir viele Stammkunden,
die uns seit Jahren die Treue halten.»
Zu den Arbeiten, die im «dreischiibe»-
Betrieb in Herisau ausgefiihrt werden,
gehort beispielsweise das Auswechseln
von Steckern an Elektrogeraten, die
aus China in die Schweiz importiert
werden. Hergestellt werden dort aber
auch Teile fiir die Autoindustrie. Jetzt,

kurz vor Mittag, sind einige der
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Werkbinke und Maschinen verwaist.
Die Mitarbeitenden stillen im oberen
Stock im Café Hunger und Durst.
Unter sich bleiben sie dort nicht:

Im Ort hat es sich langst herumgespro-
chen, dass sich in der «dreischiibe»
gunstig und gut — und in einem
Zeitfenster auch rauchfrei — essen ldsst,
und etliche Tische belegen externe
Gaste. Die Erzeugnisse der Backerei-

Konditorei gehen im angegliederten

Kunde und Verkauferin in der «dreischiibe»-

Backerei in Herisau.

Geschift tiber den Ladentisch. Eine der
Spezialititen ist der «Zopfel», eine
Kombination aus kleinem Zopf und

Gipfeli. Ein grafisch begabter, in der

Start in Herisau

Der Verein dreischiibe wurde 1984 unter dem Patronat der Appenzellischen Gemeinniitzigen
Gesellschaft aus der Erkenntnis heraus gegriindet, dass fiir psychisch beeintréchtigte Men-
schen der berufliche Einstieg oder Wiedereinstieg oft dusserst schwierig ist und sich hadufig
Fragen nach beruflicher Neuorientierung stellen. Sein Ziel ist denn auch die berufliche Rehabi-
litation und Integration von Menschen mit psychischen Problemen. 1985 wurde in Herisau der
erste Werkstattbetrieb eréffnet, 1986 folgte der Startschuss in St. Gallen. Seither wurden die
Betriebe an beiden Orten nach Umziigen mehrmals vergréssert. Unter Integration in den Ar-
beitsprozess verstehen die Verantwortlichen die Verrichtung einer Arbeit, die den individuellen
Maglichkeiten und Grenzen des Klienten oder der Klientin angepasst ist, die zusammen mit all-
falligen Versicherungsleistungen das finanzielle Auskommen gewahrleistet und einen Beitrag
zur sozialen Integration leistet. Diese Arbeit kann in einem geschiitzten Rahmen oder im allge-
meinen Arbeitsmarkt erbracht werden. Aufgrund beruflicher Massnahmen erhalten die Klien-
tinnen und Klienten der «dreischiibe» eine Einschatzung ihrer Fahigkeiten und eine Empfehlung
im Hinblick auf weitere Integrationsschritte. Fiir die Integration in den allgemeinen Arbeits-
markt fiihren die «dreischiibe»-Betriebe eine spezielle Fachstelle. Sie unterstiitzt und begleitet
Absolventen der IV-Massnahmen und deren neue Arbeitgeber und Mitarbeitende beim Uber-
gang an die Arbeitsplatze mit dem Ziel, eine dauerhafte Integration in grésstméglicher Selb-
standigkeit zu erreichen. Weitere Infos: www.dreischiibe.ch

Gute Erfahrungen

mit Open Office

Seit letztem August unterhalt die «drei-
schiibe» in einer ehemaligen Lagerhalle
im Zentrum St. Gallens einen Aussenpos-
ten. Im Rahmen des Pilotprojekts Open
Office haben Menschen mit psychischen
Schwierigkeiten dort in einer wirtschafts-
nahen Umgebung die Mdglichkeit, einen
kaufmannischen Beruf zu erlernen. Die
derzeitvier Lehrlinge arbeiten fiir zwei der
Kleinbetriebe, die sich in der Halle ange-
siedelt haben, die Werbeagentur sag’s
GmbH und das Kulturunternehmen Bret-
terwelt. Sie beantworten Telefonanrufe,
begriissen Kunden, nehmen Bestellungen
und Anfragen entgegen, verschicken
Rechnungen und machen die Buchhal-
tung. Nach den ersten Monaten zieht Pro-
jektleiter Marco Dorig eine positive Bi-
lanz: «Die Mitarbeiter haben hier mehr
Verantwortung und Kompetenzen als an
einem geschiitzten Arbeitsplatz. Dies mo-
tiviert zur Selbstandigkeit.» Zufrieden
zeigt sich auch Auftraggeber Marcel Wal-
ker. «<Meine anfangliche Skepsis ist gewi-
chen. Wir haben uns kennen gelernt, und
die Sache lauft gut.» Mit dem Open Office
stehe der sag’s GmbH ein Vollzeit-Sekre-
tariat zur Verfiigung: «Wir alleine hatten
uns hochstens eine Teilzeit-Stelle leisten
konnen und waren damit nicht immer er-
reichbar.» Dérig will das Pilotprojekt nun
weiter ausbauen und neue Kunden hinzu-
gewinnen.

Werkstatt titiger Klient hat ihn auf
Anregung des Backermeisters erschaf-
fen. Dieser habe dann noch ziemlich
experimentieren miissen, bis die
Kreation ausgereift gewesen sei. Sie
gelingt offenbar nur, wenn fiir den
Zopf- und den Gipfelteil exakt die
gleiche Teigmenge verwendet wird.
Die Backereibelegschaft hat die
Bemessung im Griff — wer um 4 oder
sogar 3 Uhr bei der Arbeit sein kann,
der wird auch mit einer solchen

Herausforderung fertig. &
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