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Zeit fiir neue Losungen

Liebe Leserin, lieber Leser

Sie halten bereits wieder die neuste
Ausgabe unseres Newsletters in den
Hdnden, welcher Sie iiber die Neuig-
keiten von Inspirion informiert.

Den Leitgedanken «Chancen wahrneh-
men und rasch reagieren» hat die
Messeleitung der TOPsoft umgesetzt
und nach dem Entscheid von Orbit-iEX
ihren Messetermin vom Friihling auf

den Herbst verschoben.

Inspirion hat ebenfalls rasch entschie-
den und wird dieses Jahr auch an der
TOPsoft teilnehmen. Wir freuen uns,
unseren Kunden und allen interessier-
ten Unternehmen dort unsere neuen
Losungen zeigen zu konnen.

Wir freuen uns auf Ihren Besuch.

Pius Kappeli
Mitglied der Geschiiftsleitung

Inspirion an der TOPsoft

Innovationen
made by Inspirion

Werkstatten im Netz
Das Multishop-Konzept

Sensirion AG
Das aktuelle Kundenprojekt

Neue Alternativen in der EDV

Neues in Kiirze

Inspirion AG e Uitikonerstr. 2

10

TOPsoft — 10. Fachmesse
fiir Business-Software

Der Erfolg dieser Messe ist erstaunlich. Es zeigt sich, dass mit
einem guten Konzept und der Fokussierung auf klare Schwer-
punktthemen eine erfolgreiche Messe aufgebaut werden kann,
welche sich souverdn neben der grossen Orbit behauptet. Inspi-
rion ist ebenfalls an der ndchsten Messe prasent und zeigt zahl-
reiche Business-Losungen.

Reservieren Sie sich unsere Zeit an der TOPsoft mit dem Anmeldetalon auf Seite 11.

Thema

Werkstatten im Netz - Das Multi-Shop Konzept

Die Behindertenwerkstatten in der Schweiz bieten eine Vielfalt an Produkten und
Dienstleistungen an. Im Rahmen eines Multi-Shops wird eine integrierte Lésung im
Internet geschaffen. Seite 4

Sensirion AG - The Sensor Company

Ein Start-up Unternehmen entwickelt sich zu einem international fiihrenden Unter-
nehmen in der Sensortechnik. Inspirion unterstiitzt den raschen Wandel des Unter-
nehmens. Seite 6

Die EDV-Infrastruktur — neue Alternativen

Die Anschaffung und der Unterhalt von EDV-Systemen bereiten manchen Unterneh-
men zunehmend Sorgen. Sicherheitsprobleme, Verfiigharkeit oder Leistungsfahigkeit
werden zum Problem. Seite 8

Postfach » 8952 Schlieren ¢ Tel. 043 444 88 33 * Fax 043 444 88 34 * info@inspirion.ch * www.inspirion.ch
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Inspirion an der TOPsoft

Inspirion wird dieses Jahr zum
ersten Mal an der TOPsoft
teilnehmen. Dies gibt uns die
Gelegenheit, unsere zahl-
reichen Branchenldsungen zu
prasentieren und den Kontakt
zu unseren Kunden und
interessierten Unternehmen
zu pflegen.

Fiir diejenigen Unternehmen, welche
an diesen Tagen nicht teilnehmen
konnen, stehen wir selbstverstandlich
auch vor oder nach der Messe fiir
Besprechungen und Prasentationen
gerne zur Verfligung.

Bei Fragen konnen Sie sich

unter 043 444 88 32 an
Herr Ueli Aebersold wenden.

Hallenplan TOPsoft

Besuchen Sie uns an der TOPsoft

Die TOPsoft findet am 5. und 6. Okto-
ber 2004, 9.00 - 17.30 Uhr

in der Mehrzweckhalle Chapf Brugg-
Windisch statt.

Sie konnen sich unsere Zeit gerne
reservieren. Benutzen Sie den Anmel-
detalon auf Seite 11, um sich anzumel-
den.

Wir freuen uns auf Ihren Besuch.

Eingang*"j""'; Y
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Der Messefokus der TOPsoft

¢ ERP Enterprise Resource Planning

e Warenwirtschaft

e Supply Chain Management

e Customer Relationship Management

Neu informieren an der TOPsoft 11 ASP Anbieter im ASP Swiss Park tiber die Moglich-
keiten und Vorteile des Application Service Prviding (ASP) Modells. Immer mehr
Anbieter von Businesslosungen bieten ihren Kunden entsprechende Verrechnungs-
modelle an. Kénnen mit ASP die laufenden Kosten tatsachlich gesenkt werden? Wel-
che Vorteile bieten sich fiir KMU? Wie fiihrt man ein solches Modell iiberhaupt ein?
Fiihlen Sie den Ausstellern ein wenig auf den Zahn und besuchen Sie die entspre-
chenden Fachreferate.

Weitere Informationen iiber die TOPsoft finden Sie unter www.topsoft.ch.
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Innovationen made by Inspirion

Markus Berger, sie waren vor einem
Jahr mitbeteiligt an der Griindung der
Inspirion AG als Management Buy-out
aus der KPMG Fides. Was waren ihre
Beweggriinde fiir diesen Schritt?

Ich bin jetzt seit tiber 8 Jahren in die-
sem Dienstleistungsbereich tatig und
habe in dieser Zeit am Aufbau mitge-
arbeitet. Als sich vor einem Jahr eine
neue Losung im Sinne der Unabhén-
gigkeit aufdrangte, war es fiir mich
ein grosses Anliegen die bisherige
Aufbauarbeit weiterzufiihren und die
Dienstleistungen fiir unsere Kunden
weiter zu entwickeln.

Die wirtschaftliche Situation war
jedoch nicht gerade vorteilhafft fiir
einen Schritt aus dem sicheren Hafen
eines Grossunternehmens in die unge-
wisse Selbstdndigkeit.

Das ist richtig. Wir waren jedoch tiber-
zeugt, dass wir mit unseren Dienstlei-
stungen gut positioniert sind und
sowohl unsere Mitarbeiter als auch
unsere Kunden voll hinter dem neuen
Unternehmen stehen. Dies hat sich
unterdessen auch bestatigt und wir
sind stolz auf die gute Zusammenar-
beit mit unseren Kunden.

Was hat sich in diesem Jahr unter dem
neuen Dach der Inspirion AG gedin-
dert?

Im vergangenen Jahr haben wir vor
allem unser neues Leitmotto «Zeit fiir
neue Losungen» umgesetzt. Wir
haben die Vorteile unserer neuen
Unternehmensstruktur genutzt und
sehr rasch verschiedene Branchenlo-
sungen entwickelt. Die Flexibilitat
unserer Strukturen und die kurzen
Entscheidungswege haben diese Ent-
wicklungen begiinstigt und die rasche
Umsetzung moglich gemacht.

Was waren die Reaktionen im Markt
aufdie neuen Losungen aus dem Hau-
se Inspirion?

Die bisherigen Reaktionen waren iibe-
raus positiv und bestarken uns, den

i,

eingeschlagenen Weg weiter zu
gehen. Die neuen Lésungen sind
sowohl bei den bestehenden Kunden
als auch bei den zahlreichen Kontak-
ten mit Unternehmen auf grosses
Interesse gestossen.

Woher kommen diese neuen Ideen?

Dies ist sehr unterschiedlich. Einer-
seits entstehen im Gesprach mit unse-
ren Kunden neue Ideen und anderer-
seits ermoglicht auch die laufende
Weiterentwicklung der Software neue
Moglichkeiten. Wir werden auch kon-
taktiert, um mit weiteren Partnern
Branchenlésungen zu entwickeln und
im Markt einzufiihren. Das macht uns
nattirlich grossen Spass. Wichtig ist,
dass man ein offenes Ohr hat, um
neue Gedanken auf zu nehmen und
weiter zu entwickeln.

Ist es nun Markus Berger, welcher all
diese Ideen und Losungen entwickelt?

Das ist natiirlich nicht der Fall. Bei uns
tragen alle Mitarbeiter dazu bei, neue
Ideen zu entdecken. Dies gilt auch fiir
die Entwicklung der Losungen. Je nach
Erfahrung und Fachgebiet werden die
Entwicklungs-Teams zusammenge-
setzt, um die Losungen im Rahmen
eines Entwicklungsprojektes fertig zu
stellen. Meine Aufgabe besteht darin,
die unterschiedlichen Entwicklungs-
Projekte zu koordinieren und die ent-
stehenden Synergien auszunutzen.

In einigen Wochen wird die Firma
Inspirion auch an der Software-Messe
TOPsoft teilnehmen. Was kann dort
Neues von Inspirion erwartet werden?

Wir werden einerseits die bestehen-
den Lésungen prasentieren und ande-
rerseits die aktuellen und zukiinftigen
Neuerungen der ABACUS Software
zeigen konnen. Speziell freuen wir
uns aber nattirlich auf die Anforderun-
gen und Ideen unserer zukiinftigen
Kunden. Dies fordert uns heraus, die-
se Ideen in realisierbare und praxisge-
rechte Losungen umzusetzen.

Markus Berger ist Mitglied der Geschdiftsleitung

und verantwortlich fiir die neuen Entwicklungen
und Losungen der Inspirion AG.

Welchen Rat geben Sie den Unterneh-
men mit auf den Weg?

Aufgrund unserer Erfahrungen in den
unterschiedlichen Projekten mdchte
ich vor allem drei Empfehlungen abge-
ben, um den Erfolg der EDV-Projekte
zu verbessern:

e Nehmen Sie sich geniigend Zeit fiir die
Vorbereitung und konzeptionelle
Gestaltung der neuen Losung. Der Nut-
zen wird dadurch umso grosser.

e |nvestieren Sie geniigend Zeit in die
Schulung Ihrer Mitarbeiter, damit diese
die Software effizient nutzen konnen.

¢ Jede eingefiihrte Losung hat in der
Regel noch weiteres Optimierungspo-
tential, welches mit den Mitarbeitern
schrittweise realisiert werden sollte.

Besten Dank fiir das Interview
und viel Erfolg bei den zukiinftigen
Projekten.

inspirion ! 5
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Werkstitten im Netz
Ein Multishop-Konzept mit integrierter
Auftragsbearbeitung

Die Behindertenwerkstdtten in
der Schweiz bieten eine Viel-
falt von Dienstleistungen und
Produkten an. Diese Vielfalt
wird im Rahmen einer zentra-
len Internet-Plattform aufge-
zeigt, indem sich die verschie-
denen Werkstéatten dort vor-
stellen und prdsentieren.
Gleichzeitig konnen diese ihre
Produkte iiber einen Online-
Shop anbieten und verkaufen.

Die gewihlte Losung

Damit die Kunden verschiedene Arti-
kel aus unterschiedlichen Werkstatten
bestellen kénnen, wird ein sogenann-
ter MultiShop konzipiert. In diesem

Shop sind samtliche Artikel aller ange-

schlossenen Werkstatten aufgefiihrt.

Die integrierte ABACUS Auftragsbear-
beitung ibernimmt anschliessend die
Bestellung des Kunden und schickt
den Werkstéatten die zugehdorigen Ein-
zelbestellungen. Diese werden durch
die Werkstéatten direkt an den Kunden
versandt. Die Rechnungsstellung
erfolgt iber die zentrale Verrech-
nungsstelle, welche die gesamte Auf-
tragsabwicklung koordiniert und
gleichzeitig fiir das Inkasso zustdndig
ist.

Diese Losung erlaubt eine sehr
kostengiinstige Erstellung der E-Com-
merce-Losung, welche auch fiir dieje-

nigen interessant ist, welche nur weni-

ge Artikel im Angebot haben.

Die Erstellung der Auftrage kann
durch die zentrale Abwicklung sehr
kostengiinstig und effizient erfolgen.

'j':
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Privatpersonen
und Unternehmen
ABACUS
| Auftragsbearbeitung
Behinderten-
Werkstdtten

=l

Der ABACUS Shop

ABACUS bietet als Zusatzmodul den AbaShop an, welcher erméglicht, die bestehen-
de Auftragsbearbeitung mit einer E-Commerce-Losung zu erganzen.

Diese Losung hat viele Vorteile:

* \olle Integration in die bestehende Geschaftssoftware
 Keine doppelte Erfassung von Stammdaten und Auftragen

* Dank Standard-Design-Varianten keine Kosten fiir Web-Design

e Individuelle Gestaltung des Auftrittes mit zusatzlichen Informationsinhalten je nach Bedarf
moglich.

* Hosting auf ABACUS City garantiert eine hohe Verfiigharkeit und Datensicherheit
e Zahlungsvarianten wie Rechnung, Kreditkarte oder Postfinance

¢ Umfangreiche Informationen zu den angebotenen Artikeln

e ntegration von Bildern

o Klare Gliederung des Angebotes durch die vorhandene Artikelklassierung

¢ Versandkostenberechnungen

* Preiskategorien nach Kundengruppen

* Suchfunktionen fiir das schnelle Auffinden der gesuchten Artikel

© Inspirion AG, Newsletter September 2004
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Die Plattform

Prasentation der Werkstatten mit
ihren Dienstleistungen und Produkten

Suchfunktion der Werkstatten nach
Kanton und Dienstleistungen
Newsletter-Anmeldung
Prasentation und Neuigkeiten rund
um die Werkstatten

Allgemeine Informationen

Der Online-Shop

Breites Angebot fiir Private und
Unternehmen

Auswahl nach Werkstéatte oder
Produktkategorie
Online-Bestellung rund um die Uhr
Auslieferung direkt tiber die
angeschlossenen Behindertenwerk-
statten

Online ab 1. Oktober 2004

inspirions=
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werkheim l stockenweid

Dienstleistungen/Produkte

Schreinerei Kundenschreinerei, Mobelschreinerei

Gartnerei Gemuse- und Blumengartnerei mit Floristik.
Zertifiziert durch Demeter und Knospe.

Handweberei  Kunsthandwerkliche Textilien vom Handtiichlein bis zu grossen
Teppichen.

Bioladen Vollstandiges Bio-Sortiment mit qualifizierter Beratung.

Bio-Ca’tering Caterings flir Gesellschaften bis ca. 300 Personen. Anlassplanung von
A bis Z inkl. Dekor und Verpflegung. Alle Lebensmittel in Demeter-
oder Knospequalitat.

Herr Gregor Stockli

Binishoferstr. 295, 8706 Feldmeilen

Tel. +41 43 844 10 60, Fax +41 43 844 10 61
info@stoeckenweid.ch, www.stoeckenweid.ch

Produkteauswahl

Bio-Lebensmittel Geschenkgutscheine

J Designartikel _l Mébel

__'| Floristik __I Papeterieartikel
_I Geschenkartikel _‘ Spielzeuge

_'_l Haushaltartikel _I Textilien

= H

Newsletter-Anmeldung

Abonnieren Sie jetzt den Newsletter von Werkstatten im Netz. Damit sind Sie ab
dem Start informiert tiber die angeschlossenen Werkstatten und deren Produkte
und Dienstleistungen.

Wahlen Sie sich ein unter:

www.werkstaetten-im-netz.ch

© Inspirion AG, Newsletter September 2004
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Sensirion AG -

mit intelligenten Sensoren zum Erfolg

Die Sensirion AG suchte nach einem Fakturierungs- und Lager-
system, um die wachsenden Bediirfnisse des aufstrebenden
Unternehmens abzudecken. Nach kurzer Evaluation fiel die Ent-
scheidung auf die flexibel weiter ausbaubare Business-Soft-

ware ABACUS.

Da bisher kein System existierte,
mussten im Rahmen der Konzeption
einige grundsatzliche Uberlegungen
beziiglich der Firmenorganisation
und deren Prozesse angestellt wer-
den. Die zu realisierende Losung
musste vor allem auch einem zukdinf-
tigen Wachstum des Unternehmens
Stand halten.

Die entwickelte Losung fiir die Auf-
tragsbearbeitung wurde innerhalb
von zwei Monaten eingerichtet. Dies
umfasste einerseits den gesamten
Bestellprozess von der Offerte iiber
die Auslieferung bis zur Fakturierung
und andererseits die gesamte Lager-
bewirtschaftung.

Zusammenarbeit mit Treuhdnder
Die Daten aus der Auftragsbearbei-
tung werden heute regelmassig beim
Treuhdnder in dessen ABACUS

)
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System eingelesen. Dies umfasst die
Debitoren und Kreditorenbewegun-
gen, welche anschliessend in der
Finanzbuchhaltung verbucht werden.
Dieses Verfahren ist effizient und ver-
hindert die Doppelerfassung von
Daten.

Durch diese Zusammenarbeit mit
dem Treuhdnder kann sich das Unter-
nehmen auf seine Kernkompetenzen
konzentrieren.

Parallele Entwicklung

Die fortlaufende Entwicklung und das
Wachstum von Sensirion verdndert
auch laufend die Bediirfnisse, welche
an das System gestellt werden. Zur
Uberwachung der Umsétze wurde
z.B. eine Auswertung erstellt, welche
die Informationen tiber Auftragsbe-
stand, Umsatz und Backlog nach Arti-
kelgruppen pro Monat liefert.

Anfang 2004 wurde auch die bis
dahin separat gefiihrte Adressverwal-
tung fiir Mailings und Informationen
fiir Interessenten und Kunden ins
ABACUS {ibernommen.

Professionalisierung des Lagers
Fiir die weitere Optimierung des
Lagerverkehrs wird seit drei Monaten
ein Etikettendrucker eingesetzt.
Damit werden Etiketten mit Barcode
ausgedruckt.

Beim Eingang einer Bestellung wer-
den automatisch die notwendigen
Etiketten ausgedruckt, damit die Pro-
dukte im Lager entsprechend
gekennzeichnet sind.

Beim Versand werden neue Etiketten
ausgedruckt, welche die Produkte
kennzeichnen. Damit sind verschie-
dene Informationen des Produktes
auch via Barcode automatisch lesbar.

SENSIRION

THE SENSOR COMPANY

m—
1-100117-01

LA

Description: Liquid Micro Mass Flow Meter
320 um
1

" Nl

(pcs)

Lot/Serial-No:

it

Date of delivery: 03.06.2004
Order Nr 1236 /0
Weitere Entwicklungen

Die nachsten Schritte sind die Ergan-
zung der Anlagenbuchhaltung und
die Einfiihrung des Produktionspla-
nungssystems PPS.

Damit konnen die Prozesse der

Sensirion noch besser unterstiitzt
werden.

© Inspirion AG, Newsletter September 2004
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Swiss Economic Award 2004

SENSIRION

THE SENSOR COMPANY

Als Dr. Felix Mayer und Dr. Moritz
Lechner im Herbst 1998 an der ETH
Ziirich aus 215 Mitbewerbern den

1. Preis fiir Inren Business Plan (Ven-
ture Wettbewerb McKinsey&Co.)
gewannen, war der Grundstein fiir die
Sensirion gelegt.

Heute, kaum 6 Jahre spater, hat sich
die Sensirion bereits als innovatives
High-Tech-Unternehmen im Sensorik-
markt etabliert. Das hohe Erfolgspo-
tential verdankt die Firma ihrer Tech-
nologiefiihrerschaft bei der Entwick-
lung von hochintegrierten Sensoren
sowie ihrer konsequenten Ausrich-
tung auf die Marktbediirfnisse.

Mit dem Swiss Economic Award ist die
Sensirion AG im Mai 2004 mit dem
bedeutendsten Schweizer Jungunter-
nehmerpreis ausgezeichnet worden.
Der Preis, der jedes Jahr im Rahmen
des Swiss Economic Forum verliehen
wird, zeichnet innovative Schweizer
Jungunternehmen aller Branchen fiir
herausragende unternehmerische Lei-
stungen aus.

Die Sensirion AG entwickelt und ver-
treibt technologisch fiihrende und
weltweit einzigartige Sensorlosungen
auf der Basis von Halbleiterchips. Hin-

1,
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ter der «<CMOSens»
genannten Techno-
logie stecken rund
10 Jahre intensive
Forschung und Ent-
wicklung. Die winzi-
gen Chips sind in
der Lage, auf einer
Flache von wenigen
Quadratmillimetern
wichtige Messgros-
sen wie Luftfeuchte, Temperatur oder
Gasstromungen zu messen und digital
auszuwerten.

Die weltweite Nachfrage nach solchen
«intelligenten Sensoren» ist gross.
Um die Technologiefiihrerschaft zu
verteidigen, werden jedes Jahr minde-
stens ein bis zwei Neuentwicklungen
erfolgreich auf den Markt gebracht.
Das «adlteste» Produkt ist gerade ein-
mal drei Jahre alt. Dieses Erfolgsre-
zept hat sich bewahrt, konnte doch
der Gesamtumsatz, trotz der schwieri-
gen allgemeinen Wirtschaftslage, im
Jahre 2003 um 140% gesteigert wer-
den. Der Umsatz mit Standardproduk-
ten hat sich sogar verfiinffacht. In
jedem Produktbereich verfiigt Sensiri-
on liber 2-4 schlagkréftige Standard-
produkte. Mit diesen Produkten wird
die Marktfiihrerschaft in einzelnen,
stark wachsenden Segmenten ange-
strebt. In gewissen Teilmarkten, z.B.
Feuchtesensoren fiir Wetterstationen,
halt Sensirion bereits heute Marktan-
teile von 70-80%.

Die Kundenpalette reicht heute von
Erstausriistern der Automobilindu-
strie bis zu Grosskonzernen wie ABB.

So werden Feuchtesensoren in Klima-
anlagen von Autos in Zukunft bei-
spielsweise ein Beschlagen der Schei-
ben im Winter verhindern. Selbst all-
tagliche Konsumgititer wie Tisch-Wet-
terstationen werden in Millionen-
stiickzahlen mit den intelligenten
Chip-Sensoren ausgeriistet. Dank
ihrer Qualitat und Zuverldssigkeit wer-
den Sensirion Sensoren sogar in
Intensivstationen von Spitdlern einge-
setzt, wo sie die Atmung des Patien-
ten tiberwachen.

Um das rasante Wachstum zu bewalti-
gen, beschaftigt Sensirion zur Zeit
knapp 40 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, mehrheitlich Akademiker. Dazu
kommt ein weltweites Netz von 11 Ver-
triebspartnern in Europa, den USA
und Asien (Japan, China, Korea).

Weitere Informationen (iber das Unternehmen
bietet die Website www.sensirion.com.

Sensirion AG
Eggbiihlstrasse 14
CH-8052 Ziirich
Tel. 01306 40 00
Fax. 01306 40 30

© Inspirion AG, Newsletter September 2004
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Alternativen zur eigenen EDV-Infrastruktur

Die Informatik ist heute auch
im KMU-Betrieb nicht mehr
wegzudenken. Der Aufbau, die
Kosten und der Betrieb einer
professionellen EDV-Infra-
struktur iiberfordern aber
rasch die kleineren Betriebe.
Hier stellt sich die Frage, ob
es heute dazu nicht bessere
Alternativen gibt.

Inspirion versucht stets die notwendi-
gen Losungen aus einer betriebswirt-
schaftlichen Perspektive zu betrach-
ten. Das ist auch der Grund, dass wir
beziiglich den moglichen Losungsvari-
anten immer offen sind und versu-
chen, die fiir den Kunden beste
Losung zu realisieren.

Deshalb sind fiir uns Losungsansatze
wie Miete der Software, Auslagerung
der eigenen EDV-Infrastruktur oder
Outsourcing von Verarbeitungen
jederzeit priifenswerte Alternativen.
So haben sich bei uns mehrere Kun-
den fiir die Miete der Software ent-
schieden.

Inspirion geht hier sogar noch einen
Schritt weiter und offeriert auch die
Gesamtlosung inkl. Installation, Ein-
flihrung, Update und Hotline zu einer
jahrlichen System-Miete.

Damit erhalt man klar festlegbare
Kosten und somit die notwendige
Sicherheit im Budgetprozess.

Software-Miete von ABACUS —Warum?

Die audacia ag ist ein junges IT-Unter-
nehmen und versteht sich als Schnitt-
stelle zwischen Hersteller und Endver-
braucher. Wir offerieren dem Markt
alles rund um die EDV zu attraktiven
Konditionen, aus einer Hand geliefert
und auf Wunsch vor Ort durch Spezia-
listen installiert und instruiert. Unsere
Produktpalette umfasst EDV-Ver-
brauchsmaterial (Tonerkassetten, Tin-
tenpatronen, Speichermedien), Peri-
pheriegerdte (Drucker, Monitore, Fax-
gerdte, Kopierer, Scanner) sowie
Hardware (Notebooks, Desktops, Ser-
ver) beinahe samtlicher Marken und
Hersteller.

Beim Unternehmensstart wurde uns
schnell bewusst, dass wir - beim
Umfang unseres Sortiments sowie bei
der Anzahl an zu verarbeitenden Auf-
tragen - unsere internen Prozesse
ausschliesslich mit einer leistungs-

s,

inspirions.

fahigen betriebswirtschaftlichen Soft-
ware effizient gestalten konnen.
Zudem wollten wir unseren Kunden
auch die Moglichkeit anbieten,
Bestellungen elektronisch aufzuge-
ben (E-Commerce).

In der Evaluationsphase stiessen wir
sodann auf die betriebswirtschaftli-
che Software ABACUS, welche mit
wenigen Anpassungen unsere Anfor-
derungen erfiillen konnte. Jetzt stellte
sich lediglich noch die Kostenfrage!
Als Start-up-Unternehmen waren wir
darauf angewiesen, unsere Investitio-
nen moglichst tief zu halten, damit wir
tiber geniigend liquide Mittel fiir den
Geschaftsaufbau als auch fiir den
operativen Betrieb verfiigten.

Diesem Anspruch kam sehr entgegen,
dass die Lizenzen der ABACUS Soft-
ware auch gemietet werden konnten.

EDV wegdelegieren

Die leichte Verfiigharkeit von schnel-
len Datenleitungen wie ADSL erleich-
tert heute das Outsourcing der EDV-
Anlage. Der Server steht extern in
einem Datencenter und wird dort pro-
fessionell betreut. Weg die Sorgen mit
der Sicherheit, mit der Datensiche-
rung und mit den moglichen Abstiir-
zen.

Auch hier sind die Kosten einfach zu
berechnen mit jahrlichen Kosten fiir
die Nutzung der verwendeten Infra-
struktur. Ganz nach dem Motto «Man
bezahlt was man braucht und solange
man es braucht».

Weitere Informationen zu diesen
Themen erhalten Sie unter

043 444 88 32.

Jana Zimmermann, Verkaufsadministration

Somit arbeiteten wir ohne Kompro-
misse von Beginn weg mit einer pro-
fessionellen Software. Der Entscheid
war in doppelter Hinsicht richtig und
ist sicher ein Teil unseres heutigen
Erfolges.

Besuchen Sie uns im Internet-Shop
unter:
www.audacia.biz

vA\
AA audacia ag
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Informatik zum Selbstzweck oder

als Unterstiitzung der Wertschopfung

Diese Frage vergleiche auch
ich immer wieder mit der Aus-
sage meiner Mutter «Schuster,
bleib bei deinen Leisten». Und
doch werden wir im Alltag
immer wieder aufs Neue mit
Fragen konfrontiert, die sich
nicht im Entferntesten auf die
eigenen Kernkompetenzen
beziehen.

Die Informatik ist sicher ein gutes Bei-
spiel fiir einen Bereich, welcher fiir
jedes Unternehmen von grosser Wich-
tigkeit ist, im Alltag aber immer wie-
der Sorgen bereitet, weil das Unter-
nehmen nicht tiber das notwendige
Wissen verfiigt.

Wo sind die Alternativen?

Die technische Entwicklung hat seit
einiger Zeit neue und einfache Mog-
lichkeiten ermdéglicht. Somit ist die
Fragestellung «Was kaufen wir, was
mieten wir oder was outsourcen wir»
auch fiir KMU‘s aktueller geworden.

Es gibt jedoch keine Allgemeinlésung,
aber fiir jeden Kunden kann und soll
eine passende Struktur und Losung
gesucht werden.

Das Vorgehen:
«Top Down»

Das Ziel

'j':
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Systematische Bediirfnisauf-
nahme

Um die Bediirfnisse der Kunden abzu-
bilden, hat die in4U AG den in der Gra-
fik aufgefiihrten Ansatz gewabhlt.
Basierend auf den Kundenanforderun-
gen werden die Bediirfnisse «Top
Down» abgebildet und in einem
Anforderungsprofil festgehalten.

In einem zweiten Schritt werden die
Dienstleistungen untereinander opti-
miert. Damit kénnen modular die
gewiinschten Problembereiche wie
Viren, Softwareupgrades, Datensiche-
rung und Ausfallszenarien, Datenvolu-
men, Lizenzverwaltung etc. mit ent-
sprechenden Vertrdgen an den Dienst-
leistungsanbieter wie z.B. die in4gU AG
delegiert werden.

Wechselnde Anforderungen

Neue Bediirfnisse wie der externe
Zugriff auf Firmendaten, die Integrati-
on der Mobilkommunikation oder die
Erneuerung von Anwenderapplikatio-
nen folgen sich rasch. Noch viel
schneller wachsen die Anspriiche der
Sicherheitsvorkehrungen. Die hierfiir
notwendigen technischen und finanzi-
ellen Investitionen kann sich ein KMU
kaum mehr leisten.

Die Losung:
«Modular»

Beat Roth ist Mitglied der Geschiftsleitung der
in4U AG und verantwortlich fiir den Geschdftsbe-

reich Datacenter und InfraServices

Der Spezialist springt ein

Die in4U AG hat sich als langfristige
Vertrauenspartnerin im Informatikbe-
reich etabliert. Zahlreiche KMU’s
haben die in4U AG als Partnerin
gewdhlt, um fiir ihre EDV eine
zukunftstragende Losung zu finden.
Sie sind heute froh, dass sie sich wie-
der auf ihre Kernkompetenzen kon-
zentrieren konnen.

Die Datacenter von in4U AG sind tech-
nisch immer auf dem neuesten Stand
und garantieren damit die stete Lei-
stungsbereitschaft fiir die Kunden.
Die Partnerschaft mit der in4U AG gibt
die Sicherheit, dass die Unternehmen
beziiglich Informatik immer auf einem
aktuellen und leistungsfahigen Stand
sind.

Weitere Informationen und eine per-

sonliche Beratung erhalten Sie unter
032 387 82 40.
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Neues in Kiirze

Unsere Branchenlésungen auf einen Blick

Gewerbe Handel

Integrierte Gesamtlosung fiir die Integrierte Gesamtlésung fiir den Han-
Geschaftsprozesse des Gewerbebe- delsbetrieb mit dem gleichen Lei-
triebes mit den Funktionen: stungsumfang wie das Paket Gewerbe

Auftragsbearbeitung fiir Offerten, Auf- mit den Zusatzfunktionen:

tragsbestatigungen und Lieferscheine e |agerbewirtschaftung
Fakturierung e |nventar

Umsatz- und Verkaufsstatistiken e Einkaufsmanagement
Produktkalkulation e Bedarfsplanung

Finanzbuchhaltung mit Kostenstellen
Debitoren- und Kreditorenbuchhaltung

Adressverwaltung mit Aktivitdtenpla-
nung

Schulung durch Abacus

Heime
Integrierte Gesamtlosung fiir Alter-
spflegeheime, Behindertenwerkstat-

(Wert CHF 1000.-) ten, Schulheime, Kinder- und Jugend-
Einfiihrung und individuelle Benutzer-  heime. Beinhaltet das Rechnungswe-
schulung durch Inspirion sen des Gesundheitswesens erganzt

mit einer umfassenden Klienten-
/Bewohnerverwaltung und Leistungs-
abrechnung.

inspirion =

Offene Stelle bei Inspirion

Zur Verstarkung unseres Mitarbeiter-Teams suchen wir eine(n)
ABACUS Projektleiter

lhre Aufgabe

Sie sind zustandig fiir die Betreuung unserer Kunden und erledigen selbstédndig die
Umsetzung von ABACUS Projekten. Der Schwerpunkt liegt bei den Rechnungswe-
senapplikationen. Eigeninitiative, Zuverldssigkeit und ein hohes Verantwortungsbe-
wusstsein sowie Ihr Wille sich aktiv weiterzubilden sind die Basis fiir diese anspruchs-
volle Aufgabe.

Ihr Profil

* Gute Kenntnisse der Rechnungswesenmodule der ABACUS Software
o Vertiefte Kenntnisse der Windows-Betriebssysteme

¢ Kaufmannische Ausbildung mit Weiterbildung Fachhochschule

e Einige Jahre Erfahrung im Rechnungswesen

* Selbstdandige und zielgerichtete Arbeitsweise

* Freude am Kundenkontakt

Unsere Leistungen

¢ Interessante und abwechslungsreiche Tatigkeit
¢ Aus- und Weiterbildungsmoglichkeiten

» Aufgestelltes Team

e Freiraum fiir Eigeninitiative

Senden Sie |hre Bewerbungsunterlagen mit Foto an Pius Kappeli. Er steht auch gerne zur Beant-
wortung von Fragen zur Verfiigung.

Inspirion AG, Uitikonerstr. 2, Postfach, Tel.: 043 444 88 33, 8952 Schlieren, jobs@inspirion.ch

1,

):
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Treuhand und Beratung
Integrierte Gesamtlosung fiir Treu-
hand- und Beratungsunternehmen.
Bewadhrtes Rechnungswesen fiir die
Mandatsfiihrung erganzt mit einer
umfassenden Leistungsverwaltung.

e Planung der Kundenarbeiten auf Team
und auf Mitarbeiterebene.

e Rapportierung samtlicher Stunden pro
Mitarbeiter auf Tages-, Wochen- oder
Monatsbasis.

e Fakturierung der aufgelaufenen Arbei-
ten nach effektivem Aufwand oder zu
Pauschalpreisen.

e Umfangreiche Auswertungen von Stun-
den, Leistungen, Ferien, Uberzeiten,
angefangenen Arbeiten, fakturierten
Leistungen etc.

e Debitoren und Kreditoren mit integriertem
Datenaustausch der Zahlungsfliisse.

e Mandantenfdhige Finanzbuchhaltung
mit Kostenstellenrechnung.

Orthopédie und Reha-Technik
Integrierte Gesamtlosung fiir den
Orthopéadiebetrieb. Umfassende Auf-
tragsbearbeitung vom Kostenvoran-
schlag bis zur Fakturierung inkl. Rech-
nungswesen:

e Auftragsbearbeitung fiir Kostenvoran-
schldage, Werkstattauftrage und Liefer-
scheine

e Fakturierung

e Verwaltung von Tarifpositionen und
Artikeln

e Umsatz- und Verkaufsstatistiken

e Adressverwaltung mit Aktivitatenpla-
nung

e Debitoren- und Kreditorenverwaltung

e Einfihrung und individuelle Benutzer-
schulung durch Inspirion

Weitere Informationen
erhalten Sie unter Tel.: 043 444 88 32
oder info@inspirion.ch
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Inspirion - Setzen Sie auf Qualitat

Unsere Firma

Inspirion AG besteht aus 14 Mitarbei-
tenden und konzentriert sich als ABA-
CUS Partner auf die Implementation
und den Support von ABACUS Soft-
ware.

Unsere Mitarbeiter

Unsere Berater/innen verfiigen tiber
eine hohere betriebswirtschaftliche
oder technische Ausbildung und
langjdhrige Erfahrung in der Integrati-
on von ABACUS Software.

Unser Wissen ist in den Teams breit
abgestiitzt. Dadurch verfiigen unsere
Kunden bei Problemstellungen tiber
mehrere Ansprechpartner, welche sich
dem Anliegen widmen kdnnen.

Anmelde -Talon

Unsere Dienstleistungen

Wir kennen die Moglichkeiten und
Funktionen der betriebswirtschaftli-
chen Software ABACUS im Detail und
konnen daraus massgeschneiderte
Lésungen fiir Ihr Unternehmen
zusammenstellen.

Die Abwicklung unserer Projekte
erfolgt aufgrund von Standardprozes-
sen und erlaubt somit eine rasche
Integration mit den fiir Sie notwendi-
gen Anpassungen.

Die intensive Schulung lhrer Mitarbei-

ter sowie die laufende Unterstiitzung
mittels Hotline garantieren

den reibungslosen Einsatz der An-
wendungen.

11

Qualitit heisst fiir uns

— Wir verstehen die Organisation
Ihres Unternehmens, um die fiir Sie
passende Losung zu realisieren.

— Unsere Berater/innen kdnnen
Ihnen praxisgerechte Vorschldage
unterbreiten.

— Unsere Projekte werden nach
einem standardisierten Vorgehen
abgewickelt und unterliegen einer
laufenden Qualitatspriifung.

— Unsere Schulung und unsere An-
wenderdokumentationen verhelfen
unseren Kunden zu einer selbstan-
digen Arbeitsweise.

Wir arbeiten mit Freude
fiir unsere Kunden!

Sie sind herzlich an unserem Stand an der TOPsoft vom 5. und 6. Oktober 2004 eingeladen.

Ich komme am [ Dienstag, 5. Oktober resp.am L] Mittwoch, 6. Oktober,um .................. Uhr

D Leider bin ich verhindert und kann nicht teilnehmen.

[ ] Schicken Sie mir Unterlagen iiber

............................

...................................

[ ] Kontaktieren Sie mich fiir eine Besprechung oder eine Prasentation.

D Schicken Sie mir weiterhin Ihren Newsletter mit aktuellen Informationen.

Name: Vorname:
Firma: Funktion:
Adresse:

Telefon: E-Mail:

Senden an: Inspirion AG, Postfach, 8952 Schlieren, Fax 043 444 88 34, info@inspirion.ch

'j':
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Die Software-Gesamtldosung fur Handelsunternehmen

ABACUS Small Business —
eine Investition mit hohem
Return on Investment

B

Jean-Paul Mertenat
Ferrexpo AG, Baar

Martin Wuthrich
Woiithrich Handel + Technik AG
Thorishaus

ABACUS Small Business — ein Erfolgsfaktor far
unser zukunftiges Wachstum

Wir sind sehr froh, ABACUS Small Business als ERP-Losung gewahlt zu haben.
Unsere spezifischen Anforderungen konnten in kurzer Zeit sehr kompetent,
professionell und kostengunstig umgesetzt werden.

ABACUS Small Business — eine zukunfts- und
investitionssichere Standardldsung

ABACUS Small Business, das integrierte Gesamtsystem mit einheitlicher Benutzer-
oberflache, brachte uns in kurzer Zeit eine bessere Kundenbetreuung und
effizientere Arbeitsablaufe. Die bewahrte, praxiserprobte Software ist fir KMU
auch gut finanzierbar.

«ABACUS Small Business»
das Beste zu einem unschlagbaren Preis

Paketpreis: ab Fr. 16000.-

> Auftragsbearbeitung

> Rechnungswesen-Software

> Adressverwaltung

> Lizenz fur 4 Benutzer

> inkl. Schulung im Wert von Fr. 1'000.—-

Informieren Sie sich unverbindlich iber ABACUS Small Business Software
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