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Pressemitteilung

Falschmeldung über BESA 2.0

Betrifft: BESA Datenschutz

In einem Artikel im Tagesanzeiger

vom Montag, 26. Mai 2003 informiert

Frau Verena Vonarburg über die

datenschutzrechtlichen Probleme bei

der Datensammlung von Bewohnerdaten

in den Pflegeheimen mit den

Systemen Rai/Rug und BESA. Dabei

wurden bezüglich BESA (System für

Bedarfsklärung, Zielvereinbarung,

Leistungsverrechnung und

Qualitätsförderung) falsche Aussagen veröffentlicht.

CURAVIVA legt grossen Wert auf

die folgende Richtigstellung.

Der Artikel im Tagesanzeiger stützt

sich auf die Version BESA 1.1. Diese ist

seit Herbst 2002 im Kanton Bern im
Einsatz. Zwischenzeitlich hat CURAVIVA

die praktischen Erfahrungen aus

den Berner Heimen sowie die

datenschutzrechtlichen Bedenken jedoch

überdacht und in der aktuellen Version

2.0 voll und ganz berücksichtigt.

CURAVIVA ist bereits dabei, noch

allfällige offene Fragen seitens des

Datenschutzbeauftragten des Kantons

Zürich zu klären.

CURAVIVA steht voll und ganz hinter

den Anliegen des Datenschutzes. Die

Philosophie von BESA, nämlich die

Wahrung von Autonomie und Transparenz,

entspricht dieser Linie. Es war nie

die Meinung, sämtliche Fragen aus

dem BESA-Auswahlkatalog allen

Bewohnerinnen und Bewohnern in

jeder Institution vorzulegen. Eindeutig

geht aus den von CURAVIVA

vermittelten Instruktionen hervor, dass

das Pflegepersonal nur Fragen stellt,

die für die Pflege und Betreuungstätigkeit

relevant sind und die sich auf das

Pflegeumfeld ausrichten.

Bei gutem Gesundheitszustand sieht

BESA vor, dass die interviewende

Person gewisse Fragekomplexe

überspringt. Durch die konsequente

Umsetzung von einer globalen Frage

(sogenannte Filterfragen) zu detaillierteren

Fragestellungen bei Problemen,

ist somit bei den knapp 70 Fragen die

Verhältnissmässigkeit vollständig

gegeben.

Die Resultate sind in den verschiedenen

persönlichen Reports vollständig
nachvollziehbar. Die übrigen
datenschutzrechtlichen Anforderungen wie

Information über die Verwahrung und

Verwendung der persönlichen Daten,

die Sicherstellung der Datenvertraulichkeit

durch konsequente Passwortregelung,

die vollständige Anonymisierung

beim Datenexport sowie die

Verschlüsselung der Datenbasis sind,

um nur einige zu nennen, selbstverständlich

berücksichtigt.
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