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RESSOURCEN

ABFALLVERMINDERUNG

SCHONEN =

KOSTEN SPAREN

Von Bea Bochsler und Bruno Schmid, envico AG, Zlirich

Mit einfachen Massnahmen zur Senkung des Produkt- und

Materialverbrauchs kann ein mittelgrosses Alters- und Pflegeheim jahrlich

bis zu 100 000 Franken sparen. Dies ist ein Ergebnis eines vom Kanton Basel-

Landschaft finanzierten Projekts. Ein verminderter Verbrauch wirkt sich auch

fur die Umwelt positiv aus, und zwar gleich doppelt: einerseits entsteht we-

niger Abfall, andererseits — und dies fallt viel mehr ins Gewicht — werden Res-

sourcen geschont, wenn ein Produkt gar nicht hergestellt werden muss.

wischen 1997 und 1999 hatten sich

13 Heime an einem Projekt zur Ab-
fallvermeidung und Ressourcenscho-
nung beteiligt. Heiminterne Teams erar-
beiteten Massnahmenvorschldage und
setzten diese anschliessend um. Dartber
wurde bereits in der Nummer 1/2000
berichtet.

Im Sommer 2000 fihrte die envico
eine Erfolgskontrolle durch. Diese zeig-
te, dass die erwartete Reduktion um 10
bis 15 Prozent zu pessimistisch war.
Tatsachlich ist der Verbrauch der wich-
tigsten Produkte und Materialien um 30
bis 40 Prozent gesunken! Wir werden
nachfolgend auf einzelne Massnahmen
naher eingehen.

Inkontinenzprodukte

Durch Schulung des Pflegepersonals
und die verstarkte Zusammenarbeit mit
den Herstellern sank der Verbrauch von
Inkontinenzprodukten um durchschnitt-
lich 30 Prozent.

Reinigungsmittel
Durch Einfihrung von Mikrofaser-Uten-

sich der Verbrauch um durchschnittlich
40 Prozent. In einigen Heimen wurde
die Reinigungshaufigkeit verringert und
die Produktepalette eingeschrdnkt. Die
beteiligten Heime versuchen, moglichst
umweltvertragliche Reinigungsmittel zu
verwenden.

Lebensmittel

Dank Anpassungen bei der Ausgabe der
Mahlzeiten und weiterer Massnahmen
wurden deutlich weniger Lebensmittel
verbraucht. Die Essensreste reduzierten
sich um fast 60 Prozent.

Abfille

Ein reduzierter Produktverbrauch fihrt
automatisch zu weniger Abfall. Tatsach-
lich ging die Kehrichtmenge im Durch-
schnitt um 35 Prozent zurlick. Dass die-
ser Ruickgang nicht durch eine Zunahme
der separat gesammelten Abfalle kom-
pensiert wurde (wie dies beispielsweise
bei der Einfihrung der Kehrichtsack-Ge-
buhren der Fall war), zeigt die Entwick-
lung der gesamten Abfallmenge: sie
nahm im Durchschnitt sogar um 37 Pro-

silien und Dosiersystemen reduzierte zent ab.
Mengen OBU
1997 1999 1997 1999 Div. %
Inkontinenzeinlagen (Stlick/Bett u. Jahr) 689 4864 1.00 071 -29%

Putzmittel (Liter/Bett u. Jahr) 10.76

6.54 1.00 0.61 -39 % (Raumpflege und

Kiche zusammen)
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Essensreste (g/Mahlzeit) 76 32 1.00 042 -58%
Kehricht (kg/Bett u. Jahr) 495 319 1.00 064 -38%
Gesamtabfall (kg/Bett u. Jahr) 680 431 1.00 063 -37%
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Stromspitzen: Wie kénnen wir ausgleichen?
Der Hausdienst weiss Rat.

Fazit

Ressourcen schonen lohnt sich: die am
Projekt beteiligten Heime sparen allein
beim Einkauf jdhrlich bis zu 100000
Franken. Zudem missen sie weniger
Geld fur die Entsorgung ihrer Abfdlle
aufwenden. Daneben hatte das Projekt
weitere positive Auswirkungen: in vielen
Heimen haben sich die Separatsamm-
lungen deutlich verbessert (Sortenrein-
heit, zusatzliche Fraktionen), in einigen
Heimen ging gar der Energie- und Was-
serverbrauch zurtick. Beide Effekte sind
auf die durch das Projekt veranderte
Wahrnehmung im Umgang mit Res-
sourcen zurlckzufthren.

Die Erfahrungen zeigen, dass solche
Projekte nur dann zum Erfolg fuhren,
wenn folgende Bedingungen erfllt
sind:

Angaben zur envico:

Die envico AG ist eine Beratungs-
firma mit Schwerpunkt Umwelt.
Weitere Informationen sind unter
www.envico.ch erhaltlich.
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e Das Kader muss voll und ganz
hinter dem Projekt stehen

e Es braucht eine starke externe
Begleitung

e Die Verbesserungsvorschlage
mussen von den eigenen
Mitarbeiter/innen stammen,
denn Rahmenbedingungen und
Unternehmenskultur sind meist
zu verschieden, als dass eine
Massnahme einfach von einem
Heim auf ein anderes Ubertragen
werden kann.

Oberste Maxime beim Projekt war, dass
das Wohlbefinden der Pensiondre/innen
nicht beeintrachtigt wird: es wurden nur
diejenigen  Massnahmen umgesetzt,
welche nicht zu einer Abnahme der
Qualitat der Betreuung flihrten. Link mit
Gastfreundschaft-Thema der «FZH».

Ohne Worte ...

M Fachzeitschrift Heim  4/2002

ABFALLVERMINDERUNG

Abfall will siuberlich getrennt und sortiert sein. — Ein Blick in den Kiibel (mit Sprinkleranlage wegen der Feuergefahr) kann auch Spass machen.

(Fotos Erika Ritter, Abschlusstag Grundkurs Hauswirtschaft in Wiedlisbach)

Interview mit

Herrn Stephan Zbinden,
Leiter des Alters-

und Pflegeheims Ergolz
in Ormalingen BL

FZH: Herr Zbinden, was hat das Pro-
jekt Inrem Heim gebracht?

Zbinden: Das Wichtigste war sicher die
Sensibilisierung der Belegschaft des
Heims auf die Themen Abfallvermei-
dung und Ressourcenschonung. Bei der
Einfihrung neuer Arbeitsabldufe oder
Massnahmen werden diese beiden
Aspekte seither quasi automatisch ge-
pruft. Ich personlich habe Erkenntnisse
aus dem Projekt sogar in meinem Privat-
haushalt umgesetzt.

FZH: Hatte das Projekt noch andere
positive Auswirkungen?

Zbinden: Wir setzen uns seither jedes
Jahr ein Ziel im Zusammenhang mit Ab-
fallvermeidung und Ressourcenscho-
nung. Dieses Jahr ist es unser Bestreben,
die Anstrengungen zur Verringerung des
Verbrauchs von Inkontinenzprodukten
zum Abschluss zu bringen.

FZH: Wie gross war der heiminterne
Aufwand fir das Projekt?

Zbinden: Fur die Erarbeitung und Um-
setzung der Massnahmen betrug der
Aufwand fur das Projektteam 80 bis
90 Personentage. Das macht pro Pro-
jektteam-Mitglied etwa 10 Personen-
tage.

Fur die Erfolgskontrolle war der Auf-
wand viel kleiner. Er betrug insgesamt
nur etwa 2 Personentage.

FZH: Wie sind die Mitarbeiter/innen
mit der Zusatzbelastung durch das
Projekt fertig geworden?

Zbinden: Der Aufwand fur das Projekt
wurde in die Wochenarbeitszeit inte-
griert. Es mussten keine Uberstunden
geleistet werden.

FZH: Gab es Widerstand bei der Um-
setzung der Massnahmen?

Zbinden: Bei den meisten Massnahmen
gab es keinen Widerstand, weil sie von
denen umgesetzt werden mussten, die
die Vorschlage vorgebracht hatten. Bei
der Massnahme «Ersatz von Latex-
Handschuhen durch Polyethylen-Hand-
schuhe» harzte es dagegen von Anfang
an. Wir haben diese Massnahme inzwi-
schen rlickgangig gemacht.

FZH: Sie sind jetzt im Jahre 4 nach
der Umsetzung: waren die Mass-
nahmen nachhaltig, d.h. ist der Ver-
brauch auf dem Niveau von 1999
geblieben?

Zbinden: Die umgesetzten Massnah-
men wurden beibehalten und werden
weiter optimiert. Ideal ware eine Wie-
derholung der Erfolgskontrolle, damit
wir sehen, wo wir im Vergleich zu den
anderen Heimen stehen.

FZH: Wenn Sie Aufwand und Ertrag
miteinander vergleichen: hat sich das
Projekt fiir das Heim Ergolz gelohnt?

Zbinden: Das Projekt hat sich absolut
gelohnt. Es herrscht seither eine Art
«Optimierungsfieber» in unserem Heim.
Einerseits hat das Kader ein viel offene-
res Ohr fur Verbesserungsvorschldge.
Andererseits hat die Motivation der Mit-
arbeiterlnnen zugenommen, seit sie be-
merkt haben, dass von ihnen vorge-
brachte Verbesserungsvorschldage auch
tatsachlich umgesetzt werden.

FZH: Herr Zbinden, wir danken
lhnen fiir das Gespréch. |
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