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BERUFSBERATUNG

Berufe im Sozialwesen aus Sicht des Berufsberaters

«ICH HOFFE, DASS ZEHN BIS FUNFZEHN

Von Elisabeth Rizzi

Berufsausbildungen im sozialen Bereich sind begehrt. Jahr

fur Jahr stiirmen Jugendliche die Berufsberatungen mit dem Wunsch, eine

Lehrstelle im Sozialwesen zu bekommen. Manchmal lassen sie sich liber Jah-

re hinaus vertrosten und liberbriicken die Zeit mit Praktika — so lange, bis sie

schliesslich so alt sind, dass sie keine Lehrstelle mehr finden. Ein Gesprach

mit Dieter Mader, Projektleiter bei der Berufsberatung der Stadt Ziirich.

FZH: Herr Mader, wie beliebt sind
bei den Jugendlichen eigentlich
Ausbildungen im sozialen Bereich?

Mader: Es sind vor allem junge Frauen,
die um jeden Preis «etwas Soziales» ar-
beiten wollen. Der Wunsch danach ist
haufig unglaublich stark emotional ge-
pragt. Manner dagegen ziehen andere
Berufe vor.

FZH: Warum ist das so?

Mader: Ich vermute, dass dieses Phéano-
men von der Geschichte und vom Rol-
lenverstandnis gepragt wird. Generell
bemerke ich, dass Frauen viel eher tiefe-
re Lohne in Kauf nehmen als Manner.
Um den Wunschberuf im Sozialbereich
zu bekommen, wiirden sie auch fur ei-
nen Dumpingpreis arbeiten. Der finanzi-
elle Aspekt spielt beim Entscheid fir ei-
nen sozialen Beruf Gberhaupt keine Rol-
le. Interessant sind diesbezlglich die
Antworten auf die Frage, die wir den Ju-
gendlichen im Rahmen der Berufsbera-
tung stellen. Die Frage lautet: «\Was ma-
che ich, wenn ich 25 Jahre alt bin?» Bei
den Interessentinnen flr soziale Berufe
kommen in den Antworten fast aus-
nahmslos folgende Elemente vor: Mann,
zwei Kinder, Einfamilienhaus, Auto. Viel-
fach lesen wir auch den Wunsch, in zehn
Jahren nicht mehr zu arbeiten.

FZH: Dann wird der soziale Beruf
von einem Grossteil der Jugendli-
chen eher als Zwischenphase ange-
sehen?

Mader: Ja, das kann man wohl so sagen.
Allerdings ist es paradoxerweise auch so,
dass junge Frauen sich oftmals mit Prak-
tika Uber die Jahre hinwegretten und sich
auf die lange Wartebank schieben las-
sen, bis sie schliesslich einen Platz fur die
ersehnte Ausbildung bekommen. Leider

kommt es jedoch auch immer wieder vor,
dass am Ende einer solchen Zwischenjah-
resodyssee kein Ausbildungsplatz vor-
handen ist. Denn viele Lehrbetriebe stel-
len sich die Frage, ob etwas nicht stimmt,
wenn jemand so lange keine Ausbildung
begonnen hat. Dann entsteht das Pro-
blem, dass die Betroffenen zwar viel ge-
macht haben, aber ihre Tatigkeiten in
eine Sackgasse fiihren. Denn in solchen
Féllen gibt es auch keinen Anschluss an
eine Weiterbildung.

FZH: Welche Arbeitsméglichkeiten
gibt es eigentlich direkt nach dem
Schulabschluss in einem Heim?

Mader: Man kann ein Praktikum ma-
chen. Das empfiehlt sich aber nicht, weil
es weder mit einem anerkannten Attest
abgeschlossen werden kann noch die
Moglichkeit einer anschliessenden Wei-
terbildung besteht. Ebenso kann man ein
Sozialjahr machen. Auch dieses hat kei-
nen anerkannten Abschluss. Wir emp-
fehlen es eigentlich nur, wenn wir der
Meinung sind, jemand sollte die Motiva-
tion fur einen sozialen Beruf tberpriifen.
Das Rote Kreuz plant zurzeit ausserdem
die Schaffung von einjahrige Assistenz-
lehrgéngen und zweijdhrigen Ausbil-
dungsgdngen. Diese werden mit einem
sogenannten Berufsattest abgeschlossen,
die vom Bundesamt fir Berufsbildung
und Technologie (BBT) anerkannt wer-
den. Im weiteren sozialen Bereich gibt es
nattrlich auch die Moglichkeit, eine Aus-
bildung als Kleinkinderzieherin und im
Anschluss als Krippenleiterin (ist ein Beruf
auf der Tertiarstufe) zu machen.

FZH: Aber es gibt auch verschiedene
dreijéhrige Berufslehren im Heimbe-
reich.

Mader: Das ist richtig. Man kann eine
Hauswirtschaftslehre absolvieren, die

PROZENT IM BERUF BLEIBEN»

nicht direkt an den sozialen Bereich ge-
bunden ist. Daneben findet zurzeit auch
ein Pilotprojekt der Sozialen Lehre statt.
Die Soziale Lehre ist spezifisch auf den
Umgang mit Kindern, Behinderten oder
Betagten ausgerichtet. Wir befirworten
die Soziale Lehre, weil sie ins Berufsbil-
dungssystem eingebettet ist und damit
eine ordentliche Weiterbildung ermog-
licht. Wir hoffen, dass die Zahl der Prak-
tika durch die Moglichkeit dieses neuen
Berufs drastisch abnehmen wird. Auch
ware es erstrebenswert, wenn die Klein-
kinderziehung, die als Verbandslehre
isoliert dasteht, zu Gunsten einer BBT-
Lehre geopfert wirde. Allerdings muss
man naturlich gestehen, dass trotz der
vielen Vorteile, die die Soziale Lehre bie-
tet, nicht alles zum Besten steht. So
kann zurzeit die Zahl der Lehrstellen die
Nachfrage bei weitem nicht decken.

FZH: Und was raten Sie den Jugend-
lichen, die trotzdem eine Soziale
Lehre machen wollen?

Mader: Nun, wir unternehmen unserer-
seits  Anstrengungen, damit mehr
Lehrstellen geschaffen werden. So klart
beispielsweise eine Arbeitsgruppe von
uns ab, ob es moglich ist, die Soziale
Lehre im Sozialdepartement der Stadt
Zurich einzufthren. Ausserdem erteilen
wir den jugendlichen Stellensuchenden
Referenzen und geben ihnen die Liste
der Krippen und Heime ab, bei denen
sie anfragen koénnen. Und schliesslich
lancieren wir immer wieder Aufrufe, da-
mit freie Lehrstellen auch bekannt gege-
ben werden.

FZH: Wem raten Sie trotz der preka-
ren Lehrstellensituation zu einer So-
zialen Lehre?

Mader: Also zuerst mochte ich das dus-
tere Bild doch etwas relativieren. Ich
glaube, dass der Betagtenbereich dies-
beziiglich doch einen Riesenmarkt dar-
stellt. Es besteht hier ein riesiger Nach-
holbedarf. Denn weil hier viel Arbeit von
Hilfskraften und Freiwilligen geleistet
wurde, hat die professionelle Kompe-
tenz stets gelitten. Eine Professionalisie-
rung ist dringend noétig. Darum glaube
ich auch, dass die Lehre an Bedeutung
gewinnen wird und auch gentigend
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Platz da sein wird, um auch Quereinstei-
gerinnen und  Wiedereinsteigerinnen
aufzunehmen.

FZH: Welche konkreten Vorausset-
zungen muss ich mitbringen, damit
Sie mich fir die Soziale Lehre vor-
schlagen?

Mader: Viele junge Frauen kommen zu
uns und sagen als erstes: «lch will unbe-
dingt etwas mit Kindern machen.» Klar
ist die Motivation ein wichtiger Aspekt
fur die Eignung. Aber vor allem sollte
dieser Wunsch nicht bloss im Kopf statt-
finden. Der Bezug zur Realitat sollte
doch durch Kurzpraktika oder eine
Schnupperlehre vorhanden sein. Nur so
kann man herausfinden, dass Kinder
eben nicht nur «harzig» und «jéo» sind.
Bei Berufen im Sozialbereich ist es aus-
serdem sehr wichtig, dass die Soziale
Kompetenz (berdurchschnittlich ist.

FZH: Und wie sieht es mit den schu-
lischen Leistungen aus? Haben nur
die Besten eine Chance?

Mader: Nein, im Gegenteil. Die Soziale
Lehre will ja genau eine Mdglichkeit
schaffen, dass auch Realschilerinnen ei-
nen Gesundheitsberuf erlernen kénnen.
Dazu muss auch gesagt werden: Haufig
wachsen Schulschwache (ber sich hin-
aus, sobald sie in der Praxis sind. Dieses
Phanomen sehen wir immer wieder in
den Schnupperlehrlagern vom Roten
Kreuz. Eine gute Durchmischung von
schulischen Leistungen ist fur die soziale
Lehre zudem sehr wichtig. Es gab Beru-
fe, wo man nur die Elite aufgenommen
hat. Resultat ist, dass dann niemand im
Beruf blieb, weil alle nach dem Lehrab-
schluss auf eine Weiterbildung losge-
steuert sind. Auch bei den sozialen Be-
rufen sollte die Gaussche Regel der
achtzig Prozent zu zwanzig Prozent gel-
ten. Zwanzig Prozent sollten eine Wei-
terbildung beginnen. Sechzig Prozent
sollte das Mittelfeld umfassen. Und mit
etwa zwanzig Prozent Lehrabbrechern
ist ebenfalls zu rechnen.

FZH: Aber dass jeweils sechzig Pro-
zent nach dem Lehrabschluss im Be-
ruf bleiben, ist wohl nicht zu erwar-
ten, oder?

Mader: Das ist schwierig zu sagen.
Prog-nosen werden in der heutigen
Zeit immer unzuverlassiger. Vor zweli
Jahren waren beispielsweise Swissai-
raktien noch viel Geld wert. Heute gibt
es sie nicht mehr. Vielleicht kann man
es so sagen: Immer mehr Familien sind
aus wirtschaftlichen Grinden darauf
angewiesen, dass beide Elternteile ver-
dienen. Dadurch steigt die Wahrschein-

M Fachzeitschrift Heim  4/2002

BERUFSBERATUNG

lichkeit von Wie-
dereinsteigerin-

nen oder Teilzeit
arbeitenden Ab-
solventinnen der
Sozialen Lehre.
Ich  personlich
hoffe, dass zehn
bis fuinfzehn
Prozent im Beruf
bleiben.  Denn
wenn es in ei-
nem Beruf nur
Lehrmeister und
Lehrlinge  gibt,
ist es sehr
schwierig,  dass
eine  gesunde
Berufskultur ent-
steht.

FZH: Ich wiirde
gerne hier ein-
haken. Da der
Beruf neu ist,
muss die Be-
rufskultur erst
entstehen. Was
sind die Eigen-
heiten, durch T
die sich die So- S
ziale Lehre von
einem Gewer- ik
beberuf unter-
scheidet?

Mader: Bei ei-
nem Gewerbe-
beruf ist vor al-
lem die hand-
werkliche Kom-
petenz  wichtig.
Bei der Sozialen Lehre steht jedoch,
ebenso wie bei anderen Berufen im So-
zialbereich, die Sozialkompetenz im
Vordergrund. Aus diesem Grund ist es
auch sehr wichtig, dass ein intensiver
Austausch zwischen der Berufsschule
und den Lehrbetrieben besteht. Well
der Beruf der Sozialen Lehre vollkom-
men neu ist, muss zudem bei den neu-
en Lehrmeisterinnen das Bewusstsein
geschaffen werden, dass mit einem
Lehrling keine volle Arbeitskraft einge-
stellt wurde, sondern dass besonders
im ersten Lehrjahr sehr viel Verstandnis
notig ist. Denn fur die Jugendlichen ist
der Ubergang von der Schule ins Er-
werbsleben ein einschneidendes Erleb-
nis, das eine gewisse Gewodhnungszeit
braucht.

FZH: Wie kann man nun unterschei-
den, ob ein Lehrling einfach noch
mehr Zeit braucht, um sich an die
neue Situation zu gewdéhnen, oder
ob ein Berufswechsel angezeigt
ware?

EIM-ALS LEHRORT

Dieter Mader: «Frauen lassen sich oftmals auf die lange Wartebank schieben.»

Foto Elisabeth Rizzi

Mader: Es kommen schon manche Ju-
gendliche in die Berufsberatung, denen
wir eher von einem solchen Beruf abra-
ten wiirden. Das ist aber sehr schwierig,
weil gerade Berufswiinsche im Sozial-
wesen stark von Emotionen geleitet
sind. In solchen Féllen raten wir erst mal
zu einem kurzen Praktikum. Wenn dann
doch ein Lehrverhaltnis zu Stande
kommt, dann teilen wir dem Lehrbetrieb
mit, dass wir gewisse Fragezeichen set-
zen. Das geschieht naturlich in Abspra-
che mit den Jugendlichen. Und haufig
sind die Lehrmeister auch sehr wohlwol-
lend und positiv gegentber ihren Lehr-
lingen eingestellt. In der Folge erlebt
man dementsprechend auch positive
Uberraschungen, und plétzlich erschei-
nen die anfangs als problematisch er-
achteten Lehrlinge wie umgekehrte
Handschuhe.

FZH: Herr Mader, wir danken lhnen
fiir die interessanten Ausfiihrungen.
|
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