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Berufsbildung als Aufgabe fiir die Heime

BERUFSBILDUNG: EINE NEUE

Von Elisabeth Rizzi

Im Sozial- und Gesundheitsbereich entstehen in den nichs-

ten Jahren verschiedene neue Berufe und Ausbildungsméglichkeiten (vgl.

auch Artikel «Uber 100 Lehrstellen fiirs erste Lehrjahr»). An einer Impulsta-

gung des Heimverbandes Schweiz orientierten Referenten vom Bundesamt,

von der interkantonalen Berufsbildungsamterkonferenz, vom kantonalen

Berufsbildungsamt Zug dariiber, wer welche Aufgaben zu (ibernehmen hat,

denn Berufsbildung ist Aufgabe von Bund, Kantonen und Betrieben, bzw.

Verbanden.

ufbruchstimmung herrscht in der

Schweiz. Berufsbildungs- und Hoch-
schulgesetze werden in den kommenden
Jahren neu definiert. Eine Fiille von neu-
en Berufen und Lehrgdngen stehen zur
Debatte. Von den Veranderungen beson-
ders betroffen sind Sozial- und Gesund-
heitsbereich. Auch fir die Heime wird
sich in der Folge einiges verandern. Doch
haben sie auch die Moglichkeit, sich di-
rekt im Berufsbildungsprozess zu enga-
gieren. Dies war denn auch Thema der
Impulstagung  «Berufsbildung in  Hei-
men» am 28. August in ZUrich.

Mitwirkung gefordert

Den Uberblick zu behalten auf der Bil-
dungsbaustelle ist nicht ganz einfach.
Petra Wittwer als Vertreterin des Bun-
desamtes flir Berufsbildung und Techno-
logie stellte deshalb vor, welche Bereiche
von welchen Veranderungen betroffen
sind.

Der Begriff «Transition» steht fur den
Philosophiewechsel, der hinter dem Bil-
dungsumbau steht. «Transition» steht
fir den Ubertrag der Gesundheitsberufe
aus der Kompetenz der Kantone in die-
jenige des Bundes. Grundlage fiir diese
Verantwortungsverschiebung bildet das
neue Berufshildungsgesetz, das sich zur-
zeit im Differenzbereinigungsverfahren
zwischen den Réten befindet. Das In-
krafttreten ist flr das Jahr 2004 geplant.

Ziel von «Transition» ist es, Rahmen-
gesetze fur die Integration der GSK-Be-
reiche (G = Gesundheit, S = Soziales,
K = Kunst) in eine einheitliche Bildungs-
politik zu schaffen. Am starksten betrof-
fen sind dabei die Ausbildungen auf der
Sekundarstufe Il. Sie werden zu Modu-
len umgebaut, die eine horizontale und
vertikale Durchlassigkeit zu anderen
Aus- und Weiterbildungen ermaglichen.
Zudem sollen sie flexibler gestaltet wer-
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Petra Wittwer: «Bildungsumbau eine Chance
fiir die Betriebe.»

den. Das heisst beispielsweise, dass nicht
zwingend ein bis zwei Schultage pro Wo-
che im Lehrplan fix verankert werden.
Und nicht zuletzt soll bei den neuen Be-
rufen auch fur Erwachsene die Méglich-
keit bestehen, sich nachtraglich informell
erworbene Leistungen anerkennen und
sich teilweise dispensieren zu lassen.

In dieser neuen Bildungssystematik
wird der Bund die Oberaufsicht inneha-
ben. Er wird zustandig sein fur das Erlas-
sen von Gesetzen, Verordnungen und
Reglementen. Der Vollzug der vom Bund
geforderten Massnahmen wird bei den
Kantonen liegen. Diese organisieren eine
wirksame Aufsicht Uber die Lehrverhdlt-
nisse und tber den berufskundlichen Un-
terricht. Zudem sind sie verantwortlich
fur die Lehrabschlussprifungen und die
Zusammenarbeit  zwischen  Berufsbil-
dung, Berufsberatung, Arbeitsvermitt-
lung und die beteiligten Verbdnde.

Die Verbande — so auch der Heimver-
band — haben dabei die Aufgabe, Ent-
scheidungsgrundlagen zu erarbeiten so-
wie die inhaltliche Ausgestaltung der
Lehrgdnge zu bestimmen. Sie sind es
schliesslich auch, die Modelllehrgange

BERUFSBILDUNGSIMPULSTAGUNG

VERANTWORTUNG FUR DIE HEIME

entwickeln und die Priifungsvorschriften
erarbeiten sollen.

Genau hier, so Wittwer, liege fir die ein-
zelnen Betriebe die Chance zur Mitwir-
kung. Denn letztlich seien sie verantwort-
lich fur die Ausbildung von qualifiziertem
Personal. Die Betriebe und die ihnen
Ubergeordneten Verbande seien es, die
schliesslich die Diskussion Uber Qualitat
und Ausgestaltung der Bundesvorgaben
diskutieren sollten. Daraus ergebe sich
die Moglichkeit, national und internatio-
nal besser anerkannte Berufe zu schaf-
fen, selber qualifiziertes Personal auszu-
bilden und somit den Status, z.B. der
Fachangestellten Gesundheit, zu heben.

Neue Verantwortungen

Was heisst es aber nun konkret fiir die
Heime, sich aktiv bei der Berufshildung
zu engagieren? Gerade auf der Sekun-
darstufe Il sind die Heime kinftig be-
sonders gefordert. Da das neue Berufs-
bildungsgesetz auf dieser Stufe eine Be-
rufslehre analog zu den Lehren im Ge-
werbe oder Dienstleistungsbereich vor-
sieht, werden auch die Heime zu Lehr-
betrieben. Rechtlich hat dies zur Folge,
dass nicht mehr die Schulen, sondern
die Heime selbst die Ausbildungsverant-
wortung flr ihre Lehrlinge tragen ms-
sen. Doch auch in den Bereichen Ko-
sten, Lehrende und bei der Zusammen-
arbeit mit Schulen, Kantonen und Bund
ergibt sich fur die Heime eine neue Si-
tuation. Uber diese rechtlichen Verande-
rungen informierte Walter R6llin von der
Deutschschweizerischen Berufsbildungs-
amterkonferenz (DBK).

Zunachst nehmen die Heime mit ei-
nem Lehrling nicht einen Praktikanten
flr eine bestimmte Zeit auf, sondern
mussen mit ihm einen Lehrvertrag un-
terzeichnen. Die Heime Ubernehmen in
der Folge auch die Hauptverantwortung
fur die Ausbildung des Jugendlichen.
Dies umfasst nicht nur die Koordination
mit Schule und Elternhaus, sondern
auch die Einhaltung der Arbeitsschutz-
vorschriften und das Vorhandensein ei-
ner ausbildungsverantwortlichen Fach-
person.

Auch kostenmassig tragen die Lehr-
betriebe die Hauptlast. Pflicht-, Berufs-
maturitatsunterricht, Freifacher und Ein-
fUhrungskurse der Lehrlinge gelten als
Arbeitszeit. Zustandig sind die Betriebe



auch fur die Ausbildung ihrer Lehrmeis-
ter. «Trotzdem lohnt sich die Ausbildung
eines Lehrlings», betonte Rollin. Denn
zum einen konne die Leistung der Lehr-
linge auf der Habenseite wieder gutge-
schrieben werden. Modellrechnungen
hatten dabei gezeigt, dass die Produkti-
vitat der Lehrlinge im Verlauf der Ausbil-
dung zunimmt. Demgegentber verrin-
gerten sich die Kosten, da der Zeitauf-
wand flr Lernbegleitung und Ausbil-
dung abnehme. Zum anderen, so Réllin,
lohne sich die Lehrlingsbildung aber
auch deshalb, weil durch eine aktive Teil-
nahme der Betriebe, das Personal exakt
in den bendtigten Fachkompetenzen der
Branche ausgebildet werden kénne.

Die derzeit entstehenden Berufe auf
der Sekundarstufe Il haben nicht nur bei
der direkten Ausbildung, sondern auch
indirekt Folgen fiir die Heime. So missen
sie sich kinftig auch mit den Ein-
fUhrungskursen oder sogenannt tberbe-
triebliche Kursen (UK) beschaftigen.

Die UK werden durch Kursgelder der
Lehrbetriebe, durch Subventionen des
Bundes und der Kantone sowie durch
die Betrage der Verbande finanziert. Ziel
der Kurse ist es, branchenspezifische
Fachkompetenzen der Lehrlinge zu ver-
tiefen. Die Kurse finden innerhalb der
Arbeitszeit statt, neben den Veranstal-
tungen der Berufsschule.

Doch nicht nur der Einsatz der einzel-
nen Heime, sondern auch derjenige des
Uibergeordneten Verbandes sei bei der
Bildungsentwicklung stark gefordert,
sagte Rollin weiter. So werde der Inhalt
der UK von den Verbdnden bestimmt.
Zudem sind die Verbande vom Bund
dazu angehalten, Modell-Lehrgange fiir
einen speziellen Beruf zu entwickeln. Als
Partner des Pilotprojektes «Soziale Leh-
re» hat der Heimverband Schweiz dazu
einen Beitrag geleistet.

Verbund als Losung

Viele neue Verantwortlichkeiten kom-
men also auf die Heime und deren Ver-
bande zu. Nicht immer ist es finanziell
oder aus Grinden mangelnder Infra-
struktur moglich, dass sich ein Heim an
der ganzen Palette der geforderten Be-
rufsbildungsaufgaben beteiligt. Dies sei
jedoch kein Grund, auf die Berufsbil-
dung zu verzichten, meinte Markus Kno-
bel, Leiter des Zuger Berufsbildungsam-
tes. Als Losung prasentierte er verschie-
dene Verbund-Formen.

Nicht selten lagern kleinere Betriebe
bestimmte Aufgaben aus, um sich auf
ihre Kernkompetenzen zu konzentrie-
ren. Dies hat Folgen fir die Ausbildung
im Betrieb. Gewisse Prozesse kdnnen
nicht gelehrt werden, da sie nicht mehr
im Haus stattfinden. Die Ausbildung far
jene fehlenden Prozesse kann ein Unter-

nehmen jedoch an ein anderes als soge-
nannte Ergdnzungsausbildung delegie-
ren. So ist es dennoch auch fir Kleinbe-
triebe moglich, Lehrlinge bei sich aufzu-
nehmen.

Auf ahnliche Weise kénnen Ausbil-
dungen gestaltet werden, wo nur Teil-
ausbildungsmaoglichkeiten maéglich sind.
Dabei steuern drei bis vier Betriebe ge-
meinsam je einen Teil der Ausbildung
bei. Gute Erfahrungen mit diesem Mo-
dell haben laut Knobel bereits Gastge-
werbe, Bauzeichner und andere Berufen
gesammelt. Um Konfusionen zu verhin-
dern, betonte er, sei es allerdings wich-
tig, dass in einem solchen Kleinverbund
ein Unternehmen die Leitfunktion tber-
nehme. Dieser Betrieb erhalte die kanto-
nale Ausbildungsgenehmigung, sei fir
die Selektion der Lehrlinge und fir die
administrativen Arbeiten zustandig. Fi-
nanziell ist der Kleinverbund geméass
Knobel interessant, weil nur ein Unter-
nehmen nebst der konkreten Ausbildung
Zusatzaufgaben Gbernehmen misse.

Wesentlich mehr finanziellen Auf-
wand und Koordinationsaktivitaten er-
fordert demgegentber ein Grossver-
bund, wie er derzeit mit 80 Unterneh-
men im Kanton Zug existiert. In einem
Grossverbund ist eine professionelle Ver-
bundleitung fur die Koordination zwi-
schen den Mitgliederbetrieben zustan-
dig. Diese Ubernimmt auch die Gesamt-
verantwortung und erhalt die Ausbil-
dungsgenehmigung. Als Tragerschaft
fungiert Ublicherweise ein Verein mit
Vertretern aus den betroffenen Berei-
chen. Bei einem Lehrstellenverbund sind
dies beispielsweise Lehrbetriebe, Schu-
len, Verbande, Behorden und Private.
Die Tragerschaft bildet eine Plattform fur
die Meinungsbildung und formuliert den
Leistungsauftrag an die Verbundleitung.
Ausbildungsaktivitaten finden in Grup-
pen zwischen den Mitgliederbetrieben
statt.

Generell, so Knobel, haben Verbund-
|6sungen fur Lehrlinge den Vorteil, dass
sie verschiedene Unternehmenskulturen
kennen lernen kénnen und vom Know-
how unterschiedlicher Betriebe profitie-
ren. Zudem garantiert eine professionel-
le Betreuung die Einhaltung der Ausbil-
dungsvorschriften. Und nicht zuletzt for-
dert der haufige Lehrortswechsel die Fle-
xibilitat der Lernenden. Die betroffenen
Unternehmen profitieren von der Még-
lichkeit, nachhaltigen Kontakt zu kinfti-
gen Fachkréften zu schaffen und profes-
sionelle Unterstiitzung zu fordern. Finan-
zielle Synergien ergeben sich aus der Be-
teiligung mehrerer Betriebe.

Zusammenarbeit gefordert

Ob Verbund oder Einzelbetrieb, bei ei-
nem neuen Beruf, wie er derzeit mit der

——

Sozialen Lehre und den Fachangestellten
Gesundheit erprobt wird, stellt sich die
konkrete Frage nach der Ausbildungs-
ausgestaltung. Wann sollen die Lehrlin-
ge erstmals in den Betrieb kommen? In
welchem Rhythmus sollen Schule und
praktische Ausbildung aufeinander fol-
gen? Welche Grundlagen sollen zu wel-
chem Zeitpunkt vermittelt werden? Wie
soll die Zusammenarbeit zwischen Schu-
le und Betrieb gesteuert werden?

Laut  Berufsbildungsexperte  Emil
Wettstein zeigen Studien, dass von Sei-
ten der Lehrenden die Zusammenarbeit
zwischen Lehrbetrieb und Schule mehr-
heitlich fur gut befunden wird. Ganz an-
ders sehen es die Lernenden. Von ihnen
ist nur ein kleiner Teil mit der bestehen-
den Situation zufrieden. Dies hat laut
Wettstein vor allem einen Grund. Immer
weniger klar ist bei den neuen Berufen,
was Praxis ist und was Theorie. Immer
weniger kann davon ausgegangen wer-
den, dass automatisch zum richtigen
Zeitpunkt die richtige Theorie zur prakti-
schen Anwendung vermittelt wird und
umgekehrt. Immer weniger ist klar, wel-
che Grundlagen wo gelehrt werden sol-
len. Deshalb gewinne die formal defi-
nierte Zusammenarbeit zwischen Schule
und Betrieb an immer grosserer Bedeu-
tung. Immer wichtiger werde auch das
konkrete Zusammentreffen zwischen
Vertretern der Schulen und Ausbildungs-
verantwortlichen aus den Betrieben. Und
vordringlich sei angesichts der zuneh-
mend verwischten Grenzen zwischen
Theorie und Praxis, dass ein Organ die
Gesamtverantwortung fir die Lehrlings-
verantwortung Gbernehme.

Positive Erfahrungen

Uber positive Erfahrungen mit einer ge-
zielten Zusammenarbeit zwischen Schule
und Lehrbetrieben, Lehrstellenverbun-
den und Jugendlichen im Gesundheits-
wesen berichteten Résy Blochliger von
der Luzerner Projektleitung und Luzi
Tscharner als Mitglied des Zurcher Heim-
verbundes der Sozialen Lehre. Ein Jahr
nach Anlauf des Pilotprojekts lautet das
Fazit aus den beiden Modellversuchen:
Die Soziale Lehre funktioniert.

Damit die neuen Berufsbilder im Ge-
sundheitswesen auch in Zukunft ein Er-
folg werden, werde sich der Heimver-
band, respektive seine Nachfolgerin
CuraViva weiterhin bei der Berufsbil-
dung engagieren, sagte Zentralsekretar
Hansueli Mbsle abschliessend. Als Mit-
glied der OdA (Organisation der Arbeits-
welt Gesundheit) werde der Verband zu
den Tragern der Uberbetrieblichen Kurse
gehoren und die Interessenvertretung
gegentiber dem Bund auch im Berufsbil-
dungsbereich weiterhin vorrangig wahr-
nehmen. |
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