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STURZPRAVENTION/DIPLO

EIN PRAVENTIONSPROJEKT

ZUM NACHAHMEN

Von Sylvia Zehnder-Helbling

Sturze und ihre Folgen beeintrachtigen die Mobilitat und

das Sicherheitsgefiihl vieler alterer Menschen - Sturzpravention ist dem-

nach ein wichtiges Gesundheitsthema. Doch wie miissen Angebote fiir Alte-

re aufgebaut sein, damit sie auch wirklich besucht werden? «Stiirzen? - Ich

doch nicht!» Unter diesem Titel fiihrte die angehende Gerontologin Sylvia

Zehnder' ein dreiteiliges Angebot fiir dltere Frauen und Manner in Schwar-

zenburg durch. Das Projekt zeichnete sich aus durch die Vernetzung mehre-

rer vor Ort in der Altersarbeit tatiger Organisationen sowie durch die An-

wendung neuer Erkenntnisse aus dem Bereich Pravention und Gesundheits-

forderung im Alter. Und es zeigte: Wenn ein Angebot den personlichen In-

teressen und Uberzeugungen der anvisierten dlteren Menschen entspricht

und zudem Sozialkontakte ermdglicht, so wird es auch mit Gewinn besucht.

Das Projekt «Stlrzen? — Ich doch
nicht!» hatte zwei Schwerpunkte:
Einerseits sollten verschiedene Organi-
sationen in der Gemeinde ein gemein-
sames Bildungsangebot flr dltere
Menschen erarbeiten und durch-
fuhren. Diese Vernetzung sollte es an-
dererseits erlauben, ein Bildungsange-
bot aufgrund der lokalen Begebenhei-
ten und insbesondere der Bedurfnisse
alterer Menschen zu lancieren. Als Zie-
le des Projektes wurden folgende
Punkte definiert:

e Ein Bildungsangebot im Bereich Ge-
sundheitsforderung fir altere Men-
schen ist entwickelt, durchgefthrt
und ausgewertet.

e Ein Gesundheitsthema aus dem
kinftigen Alltagsratgeber«Selbstan-
dig bleiben im Alter» (des Schweize-
rischen Roten Kreuzes, SRK) ist daftr
genutzt.

e Fir die Durchfihrung dieses Bil-
dungsangebotes fur altere Menschen
sind lokale Partner miteinander ver-
netzt.

Angaben zur Autorin

SAG, Bern 2000.

' Sylvia Zehnder-Helbling ist seit Herbst 2001 diplo-
mierte Gerontologin SAG. Zum Abschluss ihrer 3-
jahrigen Ausbildung an der Schule fir Angewand-
te Gerontologie SAG entwickelte sie ein Bildungs-
angebot fir altere Menschen im Bereich Gesund-
heitsforderung. In ihrer Diplomarbeit «Stirzen? —
Ich doch nicht!» (SAG Bern, 2001) dokumentiert
sie Vorbereitung, Durchfihrung und Auswertung

Weig: dieses Kursangebotes. Die Autorin ist Mitarbeite-

rin des Bereichs Ausbildung/Gesundheitsférde-

i rung im nationalen Sekretariat der Rotkreuz-Kan-

o . tonalverbdnde (SKV) in Bern.

2 Sylvia Zehnder-Helbling: Projektbericht tiber eine qualitative Umfrage betreffend
Bedtirfnisse und Wiinsche élterer Menschen in einer Gemeinde. Projektarbeit

3 Sylvia Zehnder-Helbling: Bildung im Alter. Welche Kriterien sind zu bertcksichti-
gen?, Vertiefungsarbeit SAG, Bern 2000.

* Die Diplomarbeit «Sttirzen? — Ich doch nicht!» kann bezogen werden bei: Sylvia
Zehnder-Helbling, Heckenweg 5, 3150 Schwarzenburg (Fr. 25.-); Ausleihe: bei
der Autorin oder bei Pro Senectute, Bibliothek, Lavaterstrasse 60, Postfach,
8027 Zurich, Tel. 01 283 89 89, E-Mail: geschaeftsstelle@pro-senectute.ch
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e Die Zusammenarbeit unter den ver-
schiedenen Partnern und die Mog-
lichkeiten/Grenzen der Zusammenar-
beit fir einen Rotkreuz-Kantonalver-
band sind aufgezeigt.

Vorarbeiten:
Abkldrung der Bediirfnisse

Grundlage fur die Vernetzungsarbeit
und die Entwicklung des Bildungsange-
botes waren die Ergebnisse einer im
Vorjahr durchgefiihrten Projektarbeit?:
Mittels einer qualitativen Umfrage hatte
die Autorin die «Bedurfnisse und Wn-
sche dlterer Menschen in einer Gemein-
de» erhoben und sich zusatzlich vertieft
mit Bildungsaspekten im Alter auseinan-
der gesetzt®. Daraus entstanden Thesen
und Kriterien, die fir das Angebot
«Stlirzen? — Ich doch nicht!» wegleitend
waren (vgl. Kasten). Wichtig waren fer-
ner theoretische Uberlegungen zur Ge-
sundheitsforderung sowie zur Einstel-
lungs- und Verhaltensanderung. Zudem
wurden die Erfahrungen aus bereits be-
stehenden Angeboten im Bereich der
Sturzpravention genutzt.

Vernetzung vor Ort ...

Der Vernetzung im Projekt «Stilirzen? —
Ich doch nicht!» wurde grosse Bedeu-
tung beigemessen. Ausgehend von der
These, dass Trager und Kosten nicht im
Vordergrund stehen, wenn sich per-
sonliche  Bedurfnisse/Wiinsche — mit
dem Inhalt des Angebotes decken,
hatte darauf wahrscheinlich nicht so
viel Gewicht gelegt werden miussen.
Die Autorin / Projektleiterin vermutete
jedoch, dass ein Auftritt aller in der Al-
tersarbeit der Gemeinde tatigen Insti-
tutionen die Bedeutung des Angebots
unterstlitzen kénnte. Nach mehreren
Innovationssitzungen  waren  dann
auch alle Organisationen — Pro Senec-
tute, Spitex-Verein, Frauenverein, ev.-
ref. Kirche, SRK vertreten durch die
Projektleiterin — zur Zusammenarbeit
bereit. Es ergab sich eine konstruktive
und bezlglich der fachlichen wie fi-
nanziellen/materiellen Belastung der
einzelnen Organisation optimale Zu-
sammenarbeit. Die anfangliche Skepsis
(zeitliche Mehrbelastung, erwartete
Kostenfolge) wich bald einer engagier-
ten Mitarbeit. Hilfreich war, Entscheid-
tragerlnnen in der Kerngruppe zu ha-



Thesen aus der
Projektarbeit

e Angebote werden benutzt, wenn
sie den personlichen Interessen
und Uberzeugungen entsprechen
und Sozialkontakte ermdéglichen,
die den dlteren Menschen wich-
tig sind.

e Decken sich personliche Bedurf-
nisse/Wiinsche mit den Inhalten
der Angebote, stehen Trager und
Kosten nicht im Vordergrund.

e Als Rahmen werden Nachmit-
tagsangebote am Wohnort mit
informativem Charakter bevor-
zugt.

e Physische Verdnderungen sind
vorhanden und haben einen Ein-
fluss auf die Alltagsbewaltigung
sowie die Nutzung von Ressour-
cen.

Kriterien fr Bildungsangebote

e Angebotsvielfalt

¢ Niederschwelligkeit

e problem- resp. situationsorientiert
(Zielgruppen-orientiert)

» soziale Gegebenheiten nutzen

e finanziell erschwinglich

ben, namlich: der Prasident und ein
weiteres Vorstandsmitglied der Pro
Senectute des Amtes, die Prasidentin
des Spitex-Vereins, ein Vorstandsmit-
glied mit dem Ressort Altersarbeit des
Frauenvereins sowie der zustandige
Pfarrer flr Altersarbeit der ev.-ref.
Kirchgemeinde. Diese Zusammenset-
zung erleichterte vor allem die finanzi-
ellen Entscheide. Die Mitglieder der
Kerngruppe besprachen aber auch Fra-
gen der Werbung und der Angebots-
organisation (z.B. die zeitliche Auftei-
lung auf eine bestimmte Anzahl Nach-
mittage); sie legten zudem fest, wer
woflr verantwortlich war (Zvieri, Aus-
schreibungen, Raum-Reservation, En-
gagement externer Referentlnnen).
Die Projektleiterin war unter anderem
verantwortlich fur die Sitzungen der
Kerngruppe sowie fir die Suche nach
Referentinnen und die entsprechenden
inhaltlichen Absprachen.

In der Vorbereitungsgruppe arbeite-
ten zwei Mitarbeiterinnen des Spitex-
Vereines mit: Gemeinsam mit der Pro-
jektleiterin planten sie die Aufteilung
der Inhalte auf die drei Nachmittage und
die methodisch-didaktische Gestaltung
des Angebotes. Die Mitarbeit der Pro-
jektleiterin war hier vor allem im inhalt-
lich-theoretischen Bereich dusserst wich-
tig und geschatzt.
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... und die Vorteile einer klaren
Projektorganisation

Die Partnerorganisationen dusserten
sich (in der Schlussauswertung) vor al-
lem positiv Uber die klare Projektorgani-
sation und -leitung. Mit weitergehen-
den Kompetenzen seitens der je eige-
nen Organisation hatten sich die Betei-
ligten zeitlich sogar noch starker entlas-
ten konnen. Obwohl die Ressourcen der
Organisationen gezielt eingesetzt wur-
den, wiesen die Mitwirkenden auf zeitli-
che und finanzielle Grenzen fir die
Durchfthrung solcher Anlasse hin. Ge-
rade die geringe Kostenbeteiligung
durch die Teilnehmenden — sie konnten
einen Betrag nach Gutdinken in die
Kasse legen - zeigte, dass diesem
Aspekt besondere Bedeutung beige-
messen werden muss, sollen die finan-
ziell engen Spielrdume der beteiligten
Organisationen nicht zu sehr strapaziert
werden. Zudem betonten sie, der Einbe-
zug von Partnerorganisationen sei stets
abhdngig von Themen und Zielgruppen
und musse daher flr jedes Angebot neu
Uberprift werden.

Bildungsangebot: Bereitschaft
zur Auseinandersetzung wecken

Als Ziele des dreiteiligen Bildungsange-
botes wurden folgende Punkte defi-
niert:

e Bei dlteren Menschen Betroffenheit
und Bereitschaft wecken, sich mit ei-
nem gesundheitlichen Thema ausein-
anderzusetzen.

e |hnen Handlungsmoglichkeiten auf-
zeigen, die in ihrer spezifischen Le-
benssituation umsetzbar sind.

e |hre Kompetenzen starken fur ein
selbstverantwortliches Handeln im
Interesse ihrer Selbstandigkeit.

Das Angebot wurde einerseits in Zusam-

menarbeit mit Mitarbeiterinnen des Spi-

tex-Vereines inhaltlich erarbeitet. Ande-
rerseits wurden Gesprache mit dlteren

Frauen und Maénnern gefthrt: Dabei

standen ihre Erfahrungen mit Stlrzen

sowie ihre Angste vor einem maglichen

Sturz im Vordergrund. Dank ihren Aus-

sagen konnten die inhaltlichen Schwer-

punkte Uberprift und — wo nétig — an-
gepasst werden. Die Konzeption des

Angebotes, das an drei aufeinanderfol-

genden Dienstagnachmittagen wahrend

je zwei Stunden durchgefihrt wurde,
sah folgendermassen aus:

e Erster Nachmittag: «Stdrzen? — Ich
doch nicht!», Informationsnachmit-
tag. Er beinhaltete in erster Linie In-
formationen  Uber  Sturzursachen,
Haufigkeit von Stlrzen im Alter, Fol-
gen von Stlrzen, Moglichkeiten der
Pravention. Geleitet wurde er von

zwei Mitarbeiterinnen des Spitex-
Vereins und von der Projektleiterin.

e Zweiter Nachmittag: «Sturzvorbeu-
gung? - Ich handle voraus-
schauend!» Den Teilnehmerlnnen
wurden Hilfsmittel vorgestellt, so
zum Beispiel Gehhilfen und Hilfen fur
Bad und WC sowie das Notrufsystem
des SRK samt einer Direktschaltung
in die Notrufzentrale. Anhand einer
Checkliste wurden in Gruppen so-
wohl die eigene Situation (in Alltag
und Wohnung) sowie mogliche Ver-
anderungen besprochen, um die Ge-
fahren eines Sturzes zu vermindern.
Den Anlass fuhrte die Projektleiterin
in Zusammenarbeit mit externen Re-
ferentinnen durch.

e Dritter Nachmittag: «Und wenn ich
doch stirze? — Ich lerne, wieder auf-
zustehen!» Schwerpunkt war ein
Ubungsprogramm, das eine Physio-
therapeutin den Teilnehmerlnnen an-
bot. Wer wollte, konnte unter Anlei-
tung zum Beispiel tben, vom Boden
aufzustehen; die Fachfrau zeigte den
Frauen und Mannern zudem, wie sie
das Gleichgewicht trainieren konnen.
Die Leitung dieser Veranstaltung lag
bei der Physiotherapeutin.

Wichtige Kriterien
berticksichtigt

Wie die Konzeption zeigt, bertcksich-

tigte dieses Angebot einige der Thesen

und Kriterien fur Bildungsveranstaltun-
gen mit dlteren Menschen:

e Nijederschwellig war das erste Ange-
bot, da die Struktur des vertrauten
Altersnachmittages genutzt wurde.

° Problem- respektive situationsorien-
tiert und damit Zielgruppen-spezi-
fisch waren die Angebote durch die
prazisen Ausschreibungen der einzel-
nen Nachmittage.

e Die unterschiedlichen Schwerpunkte
erflllten das Kriterium der Angebots-
vielfalt — dies ermoglichte den am
Thema Interessierten, die auf sie zuge-
schnittenen Angebote zu besuchen.

e Diese Form entspricht den Winschen
alterer Menschen, wonach sie Nach-
mittagsangebote mit eher informati-
vem Charakter bevorzugen.

e Selbstverstandlich wurde dem sozia-
len Aspekt ebenfalls Rechnung getra-
gen: Jeder Nachmittag wurde mit ei-
nem Zvieri beschlossen.

Da nicht alle alteren Menschen des Dor-
fes den Altersnachmittag regelmassig
nutzen, bleibt allerdings offen, ob dieses
Gefass niederschwellig genug war, um
alle potentiell Interessierten anzuspre-
chen, oder ob es sogar Gruppen nicht
ansprach, die das Gefdss des Alters-
nachmittages als unpassend einstuften.
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Fazit:
Nutzen steht im Vordergrund

Eine erfreulich hohe Anzahl Teilneh-
mende (zwischen 25 und 48 Personen
je Nachmittag) befasste sich an den ein-
zelnen Nachmittagen mit den drei ge-
wadhlten Schwerpunkten zum Thema
Sturz. Die Teilnehmerinnen — zu Gber 90
Prozent Frauen — waren zwischen 65-
und Uber 85-jdhrig. Wahrscheinlich
nutzten die meisten den ersten Nach-
mittag als «Schnuppernachmittag», um
abzuschdtzen, ob sich der Besuch der
beiden folgenden Angebotsteile wohl
lohne. Fur diesen ersten Nachmittag
war keine Anmeldung nétig — fur die je-
weils folgende Veranstaltung jedoch
mussten sich die Interessierten anmel-
den. Dieses Vorgehen hat sich bewahrt,
ist doch die aktuelle Befindlichkeit alte-
rer Menschen oft ein Hemmnis, an Ver-
anstaltungen teilzunehmen; eine fruh-
zeitige und verbindliche Anmeldung fur
alle drei Nachmittage hatte vermutlich
etliche Personen vom Besuch abgehal-
ten.

Nach jeder Veranstaltung waren die
Teilnehmerlnnen gebeten, einen Frage-
bogen auszufiillen. Aus den doch eher
globalen Antworten geht unter ande-
rem hervor, dass der informative Cha-
rakter der einzelnen Nachmittage ge-
schatzt wurde, obwohl die Leitung ftr
jeden Angebotsteil eine andere metho-
dische Form wdhlte und die Teilnehmer-
Innen von Mal zu Mal zu mehr Aktivita-
ten ermuntert wurden.

Es hat sich deutlich gezeigt, dass ein
Bildungsangebot genutzt wird, wenn
die personliche Lebenssituation sich
dadurch verbessern kénnte und wenn
ein auf die Bedurfnisse der alteren
Menschen abgestimmtes Angebot zur
Verfigung steht. Viele Teilnehmende
hatten bereits Sturzerfahrungen und
erhofften sich durch diese Veranstal-
tung konkrete Hinweise fur ihren All-
tag. Eine Hoffnung, die sich erfillte,
wie die Auswertung der Fragebogen
zeigte.

Am erfolgreichsten aus Sicht der Teil-
nehmerlnnen war der dritte Nachmittag
«Und wenn ich doch stlrze? — Ich lerne
wieder aufzustehen!» Es ist anzuneh-
men, dass vor allem das Aufstehen vom
Boden unter Anleitung der Physiothera-
peutin sowie die Gleichgewichtsibun-
gen das Gefiihl der Sicherheit erhdhten.
So gaben mehrere Teilnehmerlnnen im
Fragebogen an, sie mochten die erlern-
ten Gleichgewichtstibungen ins tégliche
Training einbauen.

Offen bleibt, wie weit und wie
schnell die Teilnehmerlnnen die ge-
wonnenen Erkenntnisse in eine konkre-
te Verhaltensweise umsetzen werden.
Hier kdnnte ein Beratungsangebot, das
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auf konkrete Anliegen alterer Men-
schen eingeht, bei der Umsetzung hel-
fen.

Die Auswertung der drei Anldsse so-
wie der Antworten auf die Frage, ob
und welche weiterflihrenden Angebote
die Teilnehmerlnnen sich winschten,
sollte Hinweise auf andere Themen aus

dem Bereich der Gesundheitsférderung
geben, die in dhnlicher Weise bearbei-
tet werden konnten. Wahrscheinlich
aber sind altere Menschen eher bereit,
sich auf ein Angebot einzulassen, das
ihnen prasentiert wird, als selber Wiin-
sche oder gar Forderungen zu formulie-
ren. | |

Empfehlungen fiir

Bildungsangebote im Alter

im Bereich Gesundheitsforderung
und Pravention

Aus der Fulle von Erfahrungen mit dem
Projekt «Stilrzen? — Ich doch nicht!»
wurden verschiedene Empfehlungen
formuliert. Sie sollen dazu anregen,
das Bildungs- und Kursangebot fur al-
tere Menschen in den entsprechenden
Organisationen zu reflektieren. Die
Empfehlungen nehmen auch Anliegen
der «Gesundheitsforderlichen Gesamt-
politik» auf, welche die Schweizerische
Gesellschaft fir Pravention und Ge-
sundheitswesen (SGPG) formulierte,
wie: Verbesserung von Verhdltnissen
und Verhalten, Orientierung an Le-
benswelten, Forderung der Eigenkom-
petenz und Unterstltzung der indivi-
duellen Ressourcen, Betonung der
Selbst- und Mitbestimmung, Aufbau
intersektoraler Zusammenarbeit. Der in
der Diplomarbeit vorgestellte Ansatz
und die Empfehlungen ermdoglichen
es, im Bereich Gesundheitsférderung
und Pravention auch Bevolkerungs-
gruppen zu erreichen, welche sich von
«herkémmlichen» Bildungsangeboten
nicht angesprochen fihlen, oder die
aufgrund von Einstellung oder Lebens-
alter vor allem lokale Angebote nut-
zen.

Empfehlungen

e Um die Anliegen von Gesundheits-
forderung und Prévention in der Be-
volkerung breit bekannt zu machen,
sind lokale Vernetzungen notwen-
dig.

o |okale Organisationen und Anbie-
ter sind aufgrund ihrer zeitlichen, fi-
nanziellen und personellen Ressour-
cen oft nicht in der Lage, ein spezi-
elles Angebot selber zu erarbeiten;

sie sind aber bereit, «Raum» zur
Umsetzung anzubieten.

Es gibt Organisationen, z.B. die Rot-
kreuz-Kantonalverbande, die auf-
grund ihrer Ressourcen wichtige
Partnerinnen fir die Umsetzung
von Gesundheitsthemen sind. Sie
haben die Rolle der Promotorinnen.

Mittels einer Projektleitung wer-
den die professionellen Ressourcen
(spezifisches Fachwissen, Erfah-
rung in Projektmanagement) be-
reitgestellt; damit ist diese Organi-
sation gleichzeitig als Partnerin lo-
kal vertreten.

Klare Kompetenzregelungen und
ein finanzieller Rahmen erlauben
der Projektleitung, in Absprache mit
den lokalen Partnern das Gesund-
heitsthema flexibel und bedrfnis-
gerecht zu gestalten (z.B. fachliches
Grundlagenmaterial, Minimalstan-
dards fur das Angebot, Umset-
zungsideen, maximale finanzielle
Beteiligung). Spezifische Anliegen,
lokale Gegebenheiten und die Res-
sourcen der einzelnen Partner kon-
nen so einbezogen werden.

Der Einbezug éalterer Menschen mit
ihren Wunschen und Anliegen sind
mit Beginn der Planung von lokalen
Angeboten anzustreben. Dabei
konnen Uber lokale Beziehungen al-
tere Menschen zur Mitarbeit ge-
wonnen werden.

Es ist zu prifen, wie weit die Orga-
nisationen und/oder die lokalen
Partner zusatzlich zum angebote-
nen Thema eine individuelle Bera-
tung fur Teilnehmerlnnen und Inte-
ressierte anbieten kénnten, um da-
mit einen weiteren Beitrag im Sinne
der Gesundheitsforderung zu leis-
ten.*
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