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WEBSITE

In der letzten Ausgabe der Fachzeit-
schrift Heim habe ich versprochen die
Maoglichkeiten eines Internetauftrittes
anhand einer MUSTERHEIM-Website
aufzuzeigen.

Als Basis fir die MUSTERHEIM-Web-
site dienen 7 Teilbereiche, welche in ein-
zelnen Schritten aufgebaut und zu jeder
Zeit individuell weiter ausgebaut oder
umgebaut werden kénnen.

1. Institution

— Team

— Unser Haus
— Aktivitaten
— Tragerschaft

2. Rundgang

— Zimmer

- Bad

— Aufenthalt
— Essbereich
— Saal

3. Infos

— Durch die Einbindung von dynami-
schen Seiten ist es den einzelnen
Institutionen jederzeit moglich, den
Inhalt ihrer Website ohne Vor-
kenntnisse selbst zu aktualisieren.

4. Veranstaltungen

— Angaben Uber Veranstaltungen der
Institution (dynamisch program-
miert*)

5. Stellen

— Offene Stellen (dynamisch pro-
grammiert*)

6. Link-Seite
— Diverse Links

7. Feedback-Seite
— Feedback-Seite (Per E-Mail)

Alle Module der MUSTERHEIM-Website
laufen unter einer allgemeinen Domain
des MUSTERHEIM und sind bilateral un-
tereinander verknUpft. Beispiel:

http://Awww.musterheim.ch.

Diese Adresse ist der Institution auf un-
bestimmte Zeit sicher. Webways Uber-
nimmt die Abwicklung der Domainregi-
strierung und das Einrichten der Domain
beim Host (Webserver). Betreffend dem
Design der MUSTERHEIM-Website sind
den Institutionen fast keine Grenzen ge-
setzt.

Die Realisierung der Website kann in-
nerhalb von einigen Wochen erfolgen.

VEREINTE NETZWERKE

MUSTERHEIM

Die Betreuung und der Unterhalt erfolgt
wahlweise durch die Institution oder
den webdesigner.

Den Schweizer Heimen werden drei Va-
rianten zu folgenden Pauschalpreisen
angeboten:

Small

Diese kleine Website beinhaltet bis zu
15 Webseiten. Dynamische Webseiten
sind keine eingebunden.

Preis: Fr. 2800.—

Standard

Diese Website beinhaltet bis zu 30 Web-
seiten. Dynamische Webseiten sind kei-
ne eingebunden.

Preis: Fr. 3800.—

Standard Plus

Diese Website beinhaltet bis zu 30 Web-
seiten. Die Seiten Stellen, Anlasse und
News sind dabei dynamisch program-
miert. Dies bedeutet, dass die Institution
den Inhalt dieser Seiten ohne Vorkennt-
nisse jederzeit selbst verandern kénnen.
Weitere dynamische Seiten (z.B. freie
Zimmer usw.) kénnen gegen einen ge-
ringen Aufpreis eingebunden werden.
Preis: Fr. 4800.—

Grossere Websites

Selbstverstandlich kénnen auch grosse-
re und komplexere Projekte von web-
ways realisiert werden.

Preis: gemass Offerte

Das Internet im Sozialwesen

Ein praktischer Einfiihrungskurs fir Sozialtatige, online am PC

Freitag, 27. Juni 2000, 09.00 bis etwa 16.00 Uhr in Zirich

Dieses Angebot fr Mitglieder des Heimverbandes entsteht aus der Zusammenarbeit zwi-
schen Heimverband Schweiz und sozialinfo.ch. sozialinfo.ch ist der Internet-Zugang zum
Sozialwesen und bietet eine grosse Vielfalt aktueller Informationen flir «Sozialtatige». So-
zialinfo.ch wurde von enitH-CH (Européisches Netzwerk zum Austausch von Informati-
onstechnologie im Sozialbereich), SKOS und SBS gegriindet. Weitere Informationen finden
Sie im Internet unter http://www.sozialinfo.ch.

Ziele, Inhalte

Vielen Fachleuten des Sozialwesens ist noch unklar, wie die neuen Kommunikations- und
Informationsmaglichkeiten auch fir den Sozialbereich nutzbar sind. Der Kurs will lhnen
Gelegenheit bieten, sich mit den neuen Medien vertraut zu machen. Sie erhalten ein Bild
Uber die Moglichkeiten und Grenzen des Internets zur Beschaffung von Informationen,
insbesondere fiir den Sozialbereich. Sie lernen das World Wide Web, die Homepages von
sozialinfo.ch und heimverband.ch und die elektronische Post als Arbeitsinstrumente in
ihrem beruflichen Tatigkeitsgebiet praktisch anzuwenden.

Schwerpunkte

® Wie funktioniert das Internet? Was bendétigen Sie um mitzumachen?

® www, Newsgroups, Mailinglisten und E-Mail.

® Sachhilfe ab Internet statt aus der Schublade: Was nitzt es den Sozialtatigen
(Ressourcenerschliessung, Sachhilfe, E-Mail, Anschlagbrett, usw.)?

@® \Was bieten sozialinfo.ch heimverband.ch und andere Informationsplattformen im Sozi-
albereich?

@® \World Wide Web Browser bedienen: Lernen Sie Surfen.

® Einsatz der elektronischen Post (e-mail).

@® Informationsbeschaffung mit Hilfe von Verzeichnissen, Suchdiensten und anderen In-
formationsquellen

Kursleitung

A. Keller, Dipl. El. Ing. ETH, NDS Informatik Fachdidaktik Unversitat Zirich und
O. De David, Dipl. Sozialarbeiter HFS/NDS, Geschaftsleiter sozialinfo.ch
Kurskosten

Fr. 335.— 20 % Rabatt fur Mitglieder von enitH-CH und Heimverband Schweiz
Fr. 25.- Bonus flr Buchungen, die vor dem 31. Mai bei uns eintreffen
Anmeldungen an:

Sozialinfo.ch, Postfach 255, 8636 Wald ZH, Telefon 055/266 12 57

oder per Fax an 055/266 12 59
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16. Marz: Hauptversammlung der Sektion Bern des Heimverbandes Schweiz

HEIMLEITUNG:
WAS HEISST SCHON ALLTAG?

Von Eva Johner Bértschi

ie Hauptversammlung der Sektion

Bern — ein jahrlich wiederkehrendes
Ereignis! Was lasst sich Weiteres dazu
sagen, als dass alles traktandengemass
verlief — die Vorlagen ohne Gegenstim-
men angenommen, die Arbeit von Vor-
stand, Geschaftsstelle, Protokollftihrer
und Kassier mit Dank quittiert wurden.
Vielleicht ist festzuhalten, dass die Ver-
sammlung dieses Jahr nicht, wie sonst
Ublich, im Schlossgut, sondern im
Lowen in Munsingen stattfand. Oder
dass der exotische Riz Casimir des
Lowen zwar schmackhaft, aber dem-
entsprechend teuer war. Oder dass die
Berichterstatterin zum Mittagessen im

i
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kleineren Kreis herzlich aufgenommen
und mit Sticheleinheiten provoziert wur-
de. Und dass die Versammelten im Lau-
fe des Nachmittags vom Vertreter des
Dachverbandes Erwin Gruber, Leiter
Dienstleistungen, eine verbliffende De-
monstration fur die vielfaltigen Verwen-
dungsmaoglichkeiten des Wortes «gene-
rieren» erhielten. Aber vor allem das
anschliessende Podiumsgesprach, mo-
deriert von Roland Jeanneret zum The-
ma «Der Alltag der Heimleiterin, des
Heimleiters», brachte einige Glanzpunk-
te provozierender Formulierungskunst
an den Tag. Ich werde nun versuchen,
den Inhalt dieses Podiumsgesprachs in
kurzen Worten wiederzugeben; Infor-
mationen zum Ablauf der Hauptver-
sammlung und die Tatigkeitsfelder der
verschiedenen Gremien finden Sie in
den Kasten.

Freud und Leid eines
Heimleiters

Fur Fred Schilt, Heimleiter im Altersheim
Vechigen/Worb ist dies auf der einen
Seite die Vielseitigkeit seines Berufes,
auf der anderen Seite merkt er, dass der
Leidensdruck, verursacht durch Sach-
zwange insbesondere im administrativ-
technischen Bereich, gestiegen ist. Auch
Annemarie Hostettler vom Kinderheim
Sunnehus in Frutigen liebt das Abwech-
lungsreiche ihres Berufes, ebenso die
Moglichkeit, Kinder ins Erwachsenen-
alter zu begleiten. Fur Roland Stibi von

der Beobachtungsstation Bolligen sind
es die tagliche Herausforderung, fur
Peter Gutknecht, Leiter des Wohn- und
Schulungszentrums fur Kérperbehinder-
te Rossfeld, die Arbeit mit Menschen,
die sie ihren Beruf schatzen lassen.
Welches sind denn die Spannungsfel-
der, in denen sich die Leiterinnen so ver-
schiedener Institutionen bewegen? Sind
die Probleme in der «Humanitarfabrik»
Rossfeld und in einer Kleininstitution
dieselben? Naturlich ist dies nicht der
Fall — wahrend beispielsweise die Tater-
Opfer-Frage oder Vandalismus zu Ro-
land Stlbis Alltag gehoren, hat sich
Peter Gutknecht mit der mangelnden
Erschliessung des Rossfelds durch geeig-
nete offentliche Verkehrsmittel herum-
zuschlagen. Trotzdem, so Roland Jean-
neret: «Herrscht nicht allgemein die Ten-
denz in sozialen Institutionen, von Men-
schenbegleitern zu Menschenverwal-
tern zu werden? Kann man Menschen
managen?» Die kritischen Fragen zu
den neuen Fihrungsinstrumenten des
New Public Managements stossen auf
wenig Resonanz — im Gegenteil, Roland
Jeanneret kann eine relativ positive Ein-
stellung den neuen Management-
methoden gegentber feststellen.

Ausbildungsfragen -
Offentlichkeitsarbeit

Deutlich wird aus den Voten der Heim-
leiterlnnen, dass professionelles Perso-
nal heute in Institutionen unabdingbar

Rechenschaft ablegen: Christian Bartschi, Kurt Marti, Rudolf Poncet (unten von links nach rechts).

Die Zahlen wurden «serviert» von Kassier Fritz Vogeli (oben). Die Stimmenzéhler hatten leichte Arbeit.
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Zum Ablauf
der Hauptversammlung

® Teilnehmende: rund 70 Anwesende (etliche Veteranen und Veteraninnen),
52 Stimmberechtigte

® alle Traktanden passieren ohne Gegenstimmen

® Die Sektion Bern umfasst:
212 Heimmitglieder
169 Personenmitglieder
83 Veteranlnnen

® Jahresrechnung 1999 und Budget 2000 werden ohne Gegenstimme
angenommen

® Die Grisse aus dem Zentralvorstand Uberbrachte Erwin Gruber. Er stellte die
neue Strukturierung des Heimverbandes als auch laufende Projekte vor, insbe-
sondere den Internetauftritt und die geplante schweizweite Vernetzung der
Mitgliedsheime.

® Auch die Sektion Bern kommuniziert natdrlich:
mit der dreimal jahrlich erscheinenden Geschaftsstellen-Info
unter der E-Mail-Adresse: hvsbe@bluewin.ch

® Unter Verschiedenem gibt es zwei Wortmeldungen: die Anregung,
den HVS-Stamm auch regional zu verankern
die Vorstellung des Projekts «Educateurs sans frontiéres», welches eine Unter-

Eher ungewdhnlicher Blick auf die Gesprachs-

teilnehmenden. Fotos Peter Rosatti

heitlich sind die Podiumsteilnehmerin-
nen zufrieden mit der Arbeit von Vor-
stand und Geschaftsstelle.

«Haufig sehen die einzelnen Bereiche
nur sich selber, und: man darf nicht nur
fordern!» — dieses Votum einer Frau aus
dem Publikum lasst die Emotionen noch

stltzung der Betreuung von Kindern in Krisengebieten einrichten will

einmal hoch gehen, bevor Roland
Jeanneret um 17.00 Uhr die anregende

ist — und dass dies auch eine Herausfor-
derung in den kommenden Jahren sein
wird. Dass in einem Heim heute Men-
schen mit eigenen sozialen oder psychi-
schen Problemen mitarbeiten konnten,
wie das oft noch in der Bevolkerung er-
wartet wird, lehnt Peter Gutknecht ab:
«Das Heim ist nicht dazu da, Mitarbeiter
durchzutragen, sondern um Dienstlei-
stungen zu erbringen fur Betroffene.»
Auch tber das Image von sozialen In-
stitutionen in der Offentlichkeit wird dis-
kutiert und Uber Beziehungen der Hei-
me zur Nachbarschaft. Dabei kommt
deutlich zum Ausdruck, dass es eine
wichtige Aufgabe der Heimleitung ist,
integrierend zu wirken, sich nicht zu iso-
lieren, sondern das Heim zu 6ffnen, den
Kontakt zu suchen. Doch auch die Ge-
fahren des Offnens spricht Annemarie
Hostettler an: Neid, Unverstandnis oder
das Faktum, dass trotz offener Tlren
keiner eintritt! Wiinsche der Heimleiter-
Innen an die Politiker oder die Journali-
sten? das ist die letzte Frage. Es kann
nicht darum gehen, als Bittsteller bei Po-
litikern aufzutreten, es geht, so Roland
Stibi, um Grundsatzlicheres: «Was wol-
len wir in diesem Staat geben und errei-
chen in Bezug auf die Arbeit im sozialen
Bereich?» Trotzdem: auch das direkte
Lobbying bei Grossraten oder die Pra-
senz in der lokalen Presse sind Mittel bei
der Bewaltigung eines rauer werdenden
Alltags. Besonders der Heimverband
Schweiz musste Uberall die Finger hin-
einhalten, aber, da werden kritische Ein-
wande zur Prasidentin laut. Die Sektion
Bern selber erhalt gute Noten: mehr-

Gesprachsrunde schliesst. |

Jahresberichte

1. Fachgruppe Kinder und Jugendliche

Folgende Themen wurden in der Gesamtgruppe oder in Unterkommissionen
bearbeitet:

® \Wochenend- und Ferienplatzierungen

® Heimleiterinnen-Qualifikation

@ \orgaben des Kantons, des BSV

@ Kontakt zu Aushildungen in Sozialarbeit

® Planung Juni-Tagung (Heime-Versorger) mit dem Philosophen Hans Saner
® Padagogisch-organisatorische Fragen

2. Fachgruppe Erwachsene Behinderte

@ Weiterbildungsveranstaltungen mit Roland Jeanneret und Dr. Stadelmann
e direkte Kontakte zur GEF

® ein Brachjahr ist fir das Jahr 2000 angesagt

3. Jahresbericht Geschéftsstelle

® \orstandsarbeit

® Beteiligung an der Aktion HALT: Stopp dem Abbau im Sozialbereich

® Anerkennung der Werkmappe Qualitatsprozesse im Heim (WQP) durch das
BSV; 58 Institutionen im Kanton Bern arbeiten mit diesem
Qualitatssicherungsinstrument

® Referat von René Simmen zum Thema «Innere Qualitat»

® Gleiche Arbeit — ungleicher Lohn in staatlichen und subventionierten
Institutionen

® Diskussion Uber Leistungsvertrage in der Arbeitsgruppe der GEF

® Vernehmlassung zum Sozialhilfegesetz

® Resolution zum Neuen Finanzausgleich (NFA)

@ Dienstleistungen: Haftpflichtversicherung, Autokauf mit Flottenrabatt,
Betriebshandbuch (Musterexemplar)

@ Herbstausflug in die Wassermatten bei Langenthal, Kloster St. Urban

® Zusammenarbeit mit Ausbildungsstatten: Heimleiterlnnen beteiligen sich an
Aufnahmegesprachen der BFF; weiteres Thema: Gleichwertigkeit der
agogis-Ausbildung

® Zusammenarbeit mit der IGIEB

==
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20. Méarz: Generalversammlung der Sektion Ziirich in Wallisellen

GENERALVERSAMMLUNGEN

VON MULTIRESISTENTEN KEIMEN

Von Karin Durr

Gastgeberin der diesjahrigen GV der Sektion Ziirich war das

Alterszentrum Wagelwiesen in Wallisellen. Das Rahmenprogramm bildeten

zwei interessante Referate zu den Themen «Information lber die Aufsicht

der Alters- und Pflegeheime durch die Gesundheitsdirektion» und «Heime

gehen online». Als kleiner Hohepunkt der Generalversammlung stellte sich

der Anfang Jahr, neu zum Geschaftsstellenleiter der Sektion Ziirich gewahl-

te Erich Loser gleich selber den Anwesenden kurz vor.

und achtzig Heimleiter und Heimlei-

terinnen leisteten der Einladung zur
Generalversammlung Folge und erschie-
nen am sonnigen und warmen Montag-
nachmittag in Wallisellen.

Nach einer Begrissung durch Ueli
Gerber, dem Gesundheitsvorsteher von
Wallisellen und einem kurzen tour d’ho-
rizont durch die Geschichte, die Infra-
struktur und die geographischen Gege-
benheiten seines «Dorfes», sprach der
Kantonsarzt Dr. med U. Gabathuler tiber
die Aufsicht der Alters- und Pflegeheime
durch die Gesundheitsdirektion.

Eine GV ohne Hindernisse

Nach einer kurzen Pause und dem Ein-
treffen der Kinder/Jugend- und Behin-
derten-Heimleiterinnen erffnete Magyan
Aschwanden punktlich die ordentliche
GV. Sie begrisste die achtzig Versam-
melten und hielt fest, dass der Vorstand
seine «Hausaufgaben» gemacht habe.
Die in der letzten GV angeregte Stelle
eines Geschaftstellenleiters fur die Sek-
tion Zurich wurde in einer ausserordent-
lichen GV im November 1999 mit 100
Stellenprozenten bewilligt. Alles in allem
sei das vergangene Jahr, so Aschwan-
den, ein anstrengendes und arbeitsin-
tensives gewesen.

Sie veranlasste die Wahl der Stim-
menzahler. Nach der einstimmigen Ge-
nehmigung des Protokolls der letztjahri-
gen ordentlichen GV gaben die Abnah-
me der Jahresrechnung und des Reviso-
renberichtes unter den Anwesenden
nicht viel Anlass zu Diskussionen. Einzig
der im Budget 2000 relativ hohe budge-
tierte Betrag fur die neu geschaffene
Geschéftsstelle und der fur einzelne zu
hoch anmutende Betrag flr den Unter-
halt der Homepage gab zu reden. Kas-
sierin Brigitte Haab begriindete diese
Betrage einerseits mit der Tatsache, dass
im Betrag fir die Geschaftstelle neben
den Lohnkosten auch die Miete und
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samtliches Material inbegriffen seien.
Andererseits seien im Betrag zur War-
tung der Homepage auch noch die in
der Startphase dieses Projekts sicher
notwendigen Beratungen mit einbe-
rechnet.

Erich Loser, der neue Geschafts-
stellenleiter der Sektion Ziirich

Im Anschluss an die Genehmigung des
Budgets 2000 durch die Versammelten,
stellte sich Erich Loser, der neue Ge-
schéftstellenleiter der Sektion Zdrich,
kurz vor. Er wird seine Arbeit Anfang
Juni aufnehmen. Als ehemaliger Heim-
leiter eines Altersheims in Hinwil und
vormals langjéhriger Leiter der Tochter-
firma eines internationalen Handesbe-
triebs, freut er sich nun, sich dieser neu-
en Herausforderung im Heimverband zu
stellen. Ein grosses Anliegen sei ihm der
personliche Kontakt zur «Basis». Er be-
tonte, er wolle seine Arbeit zur Zufrie-
denheit aller erledigen, dabei sei er auf
formulierte Erwartungen, Anregungen
und Hinweise seitens der Heimleiterln-
nen angewiesen. Er forderte die Anwe-
senden auf, ihm gute Ideen, selber kreier-
te und sich in der Praxis bewahrte Ideen
und Produkte, wie z.B. die Kardexunter-
lagen und das BESA, zukommen zu las-
sen. Er versuche dann, diese «Leistun-
gen» extern zu verkaufen, um auf die-
sem Weg die zu bezahlenden Betrdge
der einzelnen Heime der Sektion Zrich,
welche auch zur Finanzierung seines
Lohnes eingesetzt werden, zu senken.
Neben den Neueinstellungen des Ge-
schéaftsstellenleiters gab es an dieser GV
auch zwei Rucktritte zu vermelden. Die
beiden langjéhrigen Revisoren Emil Li-
powsky und Peter Lienhard wurden be-
schenkt, gewdrdigt und mit einem gros-
sen Applaus verabschiedet. Neu werden
Beatrice van Altena, Alters- und Pflege-
heim Meilen, und Cristian Rentsch, Al-
tersheim Frohmatt Wadenswil, diese

BIS ZUM INTERNETAUFTRITT

Amter bekleiden. Beinahe missig zu er-
wahnen ist der Austritt Losers aus dem
Vorstand. Erich Loser tritt aus dem Vor-
stand zurtick, um seine neue Aufgabe
als  Geschéftstellenleiter der Sektion
Zurich antreten zu kénnen und den Sitz
Lipowskys in der KLP (Koordinations-
konferenz Leristungserbringer Pflege)
zu Ubernehmen. Losers Sitz im Vorstand
bleibt vakant.

Controlling ja -
aber nicht auf diese Weise!

Antrdge der Mitglieder gab es keine,
und so leitete Magyan Aschwanden zu
den Informationen Uber. Zu reden ga-
ben die aufdringliche Art und Weise,
wie eine Mitarbeiterin der Krankenkasse
Helsana Zirich ihren Kontrollingauftrag
und dessen Durchftihrung versteht und
umsetzt. Die durch sie veranlassten,
aber auf ungentgend dokumentierten
Einschatzungen basierenden BESA Um-
oder Abstufungsversuche der Heimbe-

Multiresistente Keime als Gefahr fiir die
Alters- und Pflegeheime

Seit dem 1. Januar 2000 ist in Ergdnzung zum
UVG ein Gesetz in Kraft (Richtlinien tber den
Beizug von Arbeitsarzten und anderen Spe-
zialisten der Arbeitssicherheit), nach welchem
jedes Heim verpflichtet ist, sich in einen Risi-
kobereich einzustufen. Nach Dr. Gabathuler
besteht das grdsste Risiko der Alters- und Pfl-
geheime bei den multiresistenten Keimen. Da
viele Patienten schnell und wiederholt mit
Antibiotika behandelt werden, kénnen sich
die Keime in diesen Institutionen rasch ver-
mehren.
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Erich Loser, der neue Geschéftsstellenleiter
der Sektion Ziirich, betont, wolle er seine Ar-
beit zur Zufriedenheit aller erledigen, sei er
auf formulierte Erwartungen, Anregungen
und Hinweise seitens der Heimleiterinnen an-
gewiesen.

wohner, die moglichen Datenschutzver-
letzungen und das unrechtsmassige
Vorgehen der Kontrollerin gaben unter
den Anwesenden viel zu diskutieren. An
die Adresse des Heimverbandes Schweiz
wurde ein Antrag zur Schaffung einer
paritatischen Kommission, welche die
Verhandlungen mit den Krankenkassen
fuhren soll, gestellt. Der Heimverband
kénne diese Kommission auch selber
stellen. Zentralsekretar Hansueli Mésle
versicherte, dass diese Forderung beim
Heimverband schon in Bearbeitung sei.
Das Hauptproblem sei, so Mésle, dass es
zum Vorgehen des Controlling durch die

GENERALVERSAMMLUNGEN

Krankenkassen noch keine eingespielte
Praxis gebe, und so dem Heimverband
einmal mehr eine Pionierrolle zukomme.
Bis auf weiteres sollen alle Beschwerden
zur Vorgehensweise der Kontrollerin
zentral bei Lore Valkanover gemeldet
und registriert werden.

Die Teilnahme an der neu gestarteten
und in Zusammenarbeit mit dem Heim-
verband der Sektion Zurich Uberarbeite-
ten Umfrage der Alzheimervereinigung
gab der Vorstand frei. Hingewiesen wur-
de lediglich auf eine Erhebung des Fo-
rums und der KSK (Konkordat Schweiz.
Krankenversicherer) zum selben Thema,
welche im Herbst gestartet werden
wird.

Aufgrund des immer grosseren
Drucks und den rechtlich komplexer
werdenden Anforderungen an die Arzte
in Alters- und Pflegeheimen schlossen
sich die betroffenen Arzte des Kantons
Zurich in der «Vereinigung der Arztin-
nen und Arzte an Alters-, Pflege- und
Wohnheimen» zusammen. Dazu wurde
auf eine Veranstaltung am 29. Juni 2000
im Kantonalen Krankenheim Wiilflingen
Winterthur zum Thema «Fihrung und
Verantwortung im Langzeitbereich aus
der Sicht des Heimleiters, der Pflegen-
den und der Arzte» aufmerksam ge-
macht.

Laufende Projekte
der Geschaftstelle Ziirich

Hansueli Mosle, der Zenralsekretar des
Heimverbandes Schweiz, begrisste die
Versammelten seinerseits und legte kurz
den Stand einiger laufenden Projekte
wie die Kostenrechnung, die Suche

Konkrete Vereinbarungen treffen

Die Heimleitung, die Tragerschaft und der verantwortliche Arzt sind zustandig fur
die fachgerechte Behandlung der Patienten und die Einhaltung der Auflagen der
Bewilligung durch die Gesundheitsdirektion. Nach Kantonsarzt Dr. med. U. Gaba-
thuler ist es sinnvoll, mit den verantwortlichen Heimérzten konkrete Vereinbarun-
gen zu treffen. Die verantwortlichen Heiméarzte schlossen sich im neu gegriinde-
ten Heimarzteverband zusammen.

Zu folgenden Bereichen empfiehlt Kantonsarzt Dr. U. Gabathuler verbindliche Ver-
einbarungen und Regelungen zwischen der Heimleitung, der Pflege und den ver-
antwortlichen Arzten:

— Der Notfalldienst: Er muss in jedem Fall gewahrleistet sein. Die Medikamenten-
verordnungen und allféllige Patientendossiers mussen in Notfallen zuganglich
und sofort einsehbar sein.

— Hygiene: Welche Srategien stehen den Verantwortlichen zur Verfigung, mit
sich ausbreitenden Krankheiten, wie z. B. der Lungenentziindung, vor.

— Schnittstelle Arzt-Therapie: Es muss geklart sein, zu welchen Zeiten der Arzt auf
Visite ist, die
Therapieplane sollten mit den Arzten koordiniert sein.

— Weiter sollen die Verantwortlichen sich Gedanken dartber machen, was ge-
schehen soll, falls sich eine Partei nicht an die vereinbarten Weisungen halt.

Ein Konsens zwischen den Schnittstellen Heimleitung — Arzt — Pflege zu diesen Be-
reichen ist wiinschenswert, da dadurch seitens der Gesundheitsdirektion der wei-
tere Erlass von Gesetzen Uberflissig gemacht werden kénnte.

nach einer kostenglinstigen Qualitatssi-
cherung, das BESA und EKAS dar.

Mit diesem Ausblick ging der offiziel-
le Teil der diesjahrigen GV in Wallisellen
zu Ende.

Nach der Pause prasentierten Erwin
Gruber, Heimverband Schweiz, und Felix
Glanzmann von der Firma WEBWAYS,
den Internetauftritt des Heimverbandes.
Dabei ging es hauptsdchlich darum, den
Anwesenden einen optischen Eindruck
und eine kurze Einfiihrung in die Mog-
lichkeiten der geplanten Informations-
drehscheibe zu vermitteln.

Einige Teilnehmer begaben sich nach
dem virtuellen noch auf einen realen
Spaziergang durch die Institution und
besichtigten mit Heimleiter Bernhard
Huss das AZ Wagelwiesen.

Die anderen verliessen das AZ und
genossen draussen noch die letzten, re-
elen, warmenden Sonnenstrahlen.

AN

N

Der langjahrige Revisor Emil Lipowsky sieht
seinem Ruicktritt gelassen entgegen.

Geteilte Verantwortung

Die Amter der Gesundheitsdirektion des
Kanton Zurichs wurden vor knapp ei-
nem Jahr neuorganisiert. Die Aufsicht
fur die Altersheime untersteht nun dem
Bezirksrat. Die Altersheime mit Pflege-
betten oder Alterspflegeheime werden
von Vertretern der Gesundheitsdirekti-
on, Abteilung kantonsarztlicher Dienst,
besucht. Eine Institution erlangt das
Recht auf Pflege durch die Bewilligung,
welche die Gesundheitsdirektion dem
zustandigen Arzt des entsprechenden
Heims gibt, d.h. die Bewilligung ist per-
sonen- und handlungsbezogen.

Die Tragerschaft, die Heimleitung
und der verantwortliche Arzt tragen zu-
sammen die Verantwortung fur die
fachgerechte Pflege und Behandlung
der Patienten und fur die Einhaltung der
Auflagen der Bewilligung. |
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Kanton Ziirich

KANTONALE VEREINIGUNG DER ARZTINNEN UND ARZTE
AN ALTERS-, PFLEGE- UND WOHNHEIMEN

Ende Oktober 1999 fand die Grindung einer kantonalen
Vereinigung der Arztinnen und Arzte an Alters-, Pflege- und
Wohnheimen statt. Als erster Prasident wurde dabei Hans
Peter Bochsler, Wallisellen, gewahlt. Ihm zur Seite stehen die
Vorstandsmitglieder Gabriela Bieri, Herrliberg, Ursula Haug-
Spring, Bllach, Liliane Gschwind, Ztrich, Manfred Hafner,
Poppelsen, Roland Wellauer, Wiilflingen, Alfred Weidmann,
Uhwiesen, und Ulrich Wissler, Oberrieden.

Alters- und Pflegeheime sind auf arztliche Unterstltzung
angewiesen. Obwohl| die Pflege in diesen Heimen einen
Uberragenden Stellenwert einnimmt, tragen Arzte fir die
Gesundheit der mundigen Bewohner Verantwortung. Die
Zusammenarbeit mit den Pflegenden und mit den Heimver-
waltern ist jedoch anspruchsvoller geworden. Ein wichtiges
Ziel wird es daher sein, die partnerschaftliche Zusammenar-
beit in gegenseitigem Respekt zu fordern.

Die Vereinigung setzt sich ein fiir eine gute, zeitgemasse
und der Entwicklung der Medizin angepasste medizinische
Betreuung in Alters-, Pflege- und Wohnheimen.

Sie fordert die Zusammenarbeit und Kommunikation zwi-
schen Arzten, Heimleitungen, Verwaltungen und den Pfle-
genden und erarbeitet gemeinsame Losungen zum Wohle
der Bewohner.

Die Vereinigung fordert das Qualitdtsmanagement der
arztlichen Dienste in Heimen durch regelmdssigen Erfah-
rungsaustausch und Beitrdgen zur Aus-, Weiter- und Fortbil-
dung.

Sie arbeitet zum Wohle der Heimbewohner mit den Or-
ganisationen von Heimverwaltung und Pflege zusammen.

Die Vereinigung vertritt die Haltung ihrer Mitglieder ge-
geniiber Arztegesellschaften, Kantonsérztinnen und Kan-
tonsarzten, politischen Behorden, verschiedenen arztlichen
Gremien, Kostentragern sowie gegentiber der Offentlichkeit.

Kostenlose Fortbildung:

Fihrung und Verantwortung im Langzeitbereich aus der
Sicht der Heimleitung, der Pflegenden und der Arzte

Schnittstellen: Heimleitungen — Pflegende — Arzte — Heim
als soziotechnisches System

Der Kurs findet am 29. Juni statt. Zeit: 17.00 bis 19.00 Uhr,
Ort: Kant. Krankenheim Wilflingen.

Anmedlungen sind bis Ende Mai zu richten an die
Geschaftsstelle Heimverband Schweiz, Sektion Zrich,
Hofenstrasse 84c, 8708 Mannedorf, Fax 01/920 39 55,
E-Mail hvszuerich@freesurf.ch.

BERICHT AUS DER VORSTANDSSITZUNG FACHVERBAND BETAGTE

FV AH

An seiner Sitzung vom 4. April 2000 hat sich der Vorstand
des Fachverbandes Betagte hauptséachlich mit den folgenden
Themen beschaftigt:

e BESA:

Die Weiterentwicklung von BESA hat begonnen. Der Vor-
stand des Fachverbandes Betagte unterstitzt das Zentral-
sekretariat mit der offensiven Informationspolitik beziig-
lich der Weiterentwicklung BESA. Es ist wichtig, dass die
Sektionen tber den Stand des Projektes BESA laufend in-
formiert werden. Nur so ist es moglich, dass die Informa-
tionen korrekt zuhanden der Regierung weitergegeben
werden.

e Arbeitshilfen fiir Heimverantwortliche:

Der Vorstand des Fachverbandes Betagte nimmt Kenntnis
vom Stand des Projektes Kenndaten — Entwicklung eines
Benchmark-Instrumentes fur den HVS. Er unterstitzt das
Vorgehen. Die heutige Kenndatenermittlung seitens der
Somed-Statistik soll erganzt werden. Die Kenndaten sollen
einfach, verstandlich und mit wenig Zusatzaufwand fur die
Heimverantwortlichen erhoben werden kénnen. Zudem

mussen die Heimverantwortlichen einen Nutzen aus der
Datenerhebung erkennen koénnen.

e Herbsttagung 2000:

Die Open Space Konference 2000 zum Thema «Institution
2010 — wie sehen die Betagtenheime im Jahr 2010 aus?»
findet am 26./27. Oktober 2000 in Solothurn statt. Die
Mitglieder werden direkt informiert.

e Vakanz im Vorstand:

Der Vorstand freut sich Gber die Kandidatur von Karl
Zenklusen und wird ihn dem Zentralvorstand des Heimver-
bandes Schweiz als Vorstandsmitglied vorschlagen. Sie
heissen ihn schon heute herzlich willkommen und freuen
sich Gber die fachliche Verstarkung und die Einbindung
des Projektes BESA 2001 in den Fachverband Betagte. Eine
weitere Kandidatur wird gepruft.

Wenn Sie weitergehende Fragen zu einzelnen Themen ha-
ben, kénnen Sie sich direkt mit dem Prasidenten des Fach-
verbandes Betagte in Verbindung setzen. Adresse und Tele-
fonnummer finden Sie in jeder Fachzeitschrift-Ausgabe auf
der letzten Seite «Der Heimverband in Kirze».
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IN EIGENER SACHE

GENERALVERSAMMLUNGEN

30. Marz: Sektion Aargauische Kinder-, Jugend- und Behinderteneinrichtungen (VAKJB)
im Kantonalen Jugendheim (Festung) Aarburg

WENN KULTUR UND

Von Erika Ritter

Eine Ausnahmestellung bei all den jahrlichen General- und

Delegiertenversammlungen in der Zeit von Marz bis Juni halt jeweils die GV

beim VAKIB, Sektion der Aargauischen Kinder-, Jugend- und Behinder-

teneinrichtungen, inne. Nicht nur, weil die Berichterstatterin dabei vom kan-

tonseigenen Heimvorteil profitiert. Die Aargauer verstehen es, die traditio-

nellen und in den Statuten verankerten Geschafte immer im «Schnellzugs-

Tempo» durchzuziehen und die GV anschliessend mit einem Kulturgenuss

anzureichern, eine wohltuende Abwechslung.

So auch dies Jahr, wo der geschaftli-
che Teil — nach dem Willkomm-
Apéro in der stolzen Festung Uber der
Aare und nach einem staunenden Blick
von der Hohe in die Weite der Oberaar-
gauischen Landschaft — von Sektions-
prasident Manfred Breitschmid in Kirze
Uber «die Blhne» gebracht werden
konnte. Kein Problem; denn alle wuss-
ten von Anfang an: in der Schlosskapel-
le wartet der Pianist.

Gleich zu Beginn der Versammlung
erhielt allerdings Gastgeber Urs Ham-
merli, Leiter des Kantonalen Jugend-
heims, einige Minuten zugestanden, um
die Teilnehmenden in «seiner» Festung
herzlich willkommen zu heissen und mit
wenigen launischen Worten zur Ge-
schichte der Festung Aarburg als Ta-
gungsort vorzustellen. Es war geschicht-
strachtiger Boden respektive Felsgrund,

Zweimal ein Augen-Blick: Blick durchs Tor in den Hof der historischen Festung und Blick von der Terrasse hinab ins Tal der Aare.

auf dem sich die VAKJB-Mitglieder tra-
fen, mit jahrhundertealten Mauern, die
schon manchen Wechsel (berstanden
haben. Angefangen von den ersten Be-
sitzerfamilien, die verarmten und ihr
stolzes Heim den Osterreichern verkau-
fen mussten, Uber den Einmarsch der
Berner, mit ihren jeweils auslogierten,
der Stadt unbequemen Kommandan-
ten, Uber die Zeit Napoleons, der Nut-
zung als Staatsgefangnis und spater Ge-
fangnis des jungen Kantons Aargau,
den einquartierten Bourbaki-Soldaten,
dann Zigeunern, bis zum heutigen Ju-
gendheim mit 30 bis 35 Platzen. Viel
Geschichte an Hand von drei Bildern:
Urs Hdmmerli zeichnete in Worten, was
andere vor ihm mit Stiften in feinen Stri-
chen festgehalten hatten.

Eigentlich hatten die beiden Besu-
cher von der Geschaftsstelle in Zirich

\

GEMUTLICHKEIT DOMINIEREN

mehr Teilnehmende erwartet. Und ei-
gentlich nicht erstaunlich, dass nicht
eine grossere Zahl von Mitgliedern der
Einladung gefolgt waren, denn beim
VAKJB sind es erfahrungsgemass die
ausgezeichneten Veranstaltungen das
Jahr hindurch, welche ausserordentlich
gut besucht sind. Sektionsprasident
Manfred Breitschmid konnte denn auch
in seinem Jahresbericht wieder einige
markante Punkte Revue passieren las-
sen.

So die Auseinandersetzung mit dem
NFA mit jeder Menge Zlndstoff fir den
Sozialbereich. Zu diesem Thema hatte
der Vorstand im Sommer im Casino
Bremgarten zu einer Grossveranstaltung
eingeladen. Weit Gber 100 Personen ka-
men anlasslich des offentlichen Vor-
trags- und Diskusskonsabends in den
«Genuss» einer umfassenden Ein-
fihrung und Orientierung pro und kon-
tra NFA. Die politische Couleur des Podi-
ums umfasste mit einer hochkaratigen
Auswahl von aktiven Politikern und Poli-
tikerinnen samtliche Parteifarben von
Parteien mit Regierungsverantwortung
(FZH 9/99, Seite 517).

Nachgedoppelt wurde im Januar mit
einer zweiten grossen und gut besuch-
ten Veranstaltung zur Thematik «Das
leistungsorientierte Mitarbeiterge-

Fotos Erika Ritter
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GENERALVERSAMMLUNGEN

Zuerst die Arbeit: Wahrend am Vorstandstisch tiber das Jahresgeschehen Rechenschaft abgelegt
wurde, kiimmerte sich in der Kiiche Eva Hammerli um die letzten Vorbereitungen zum Gaumen-
schmaus. Ein herzliches Dankeschdn ans Kiichenteam. Dann das Vergniigen: In der Schlosskapelle
wartete das junge einheimische Talent Matthias Kipfer aus Zofingen.

sprach». Die FZH hat Uber den Fortbil-
dungsabend mit der Vorstellung der
beiden im Aargau praktizierten Modelle
DIALOG und ABAKABA im Februar in-
formiert (Seite 74 ff.) Manfred Breit-
schmid dankte an der GV den, in den Pi-
lotversuch involvierten Heimen, die be-
reits mit Leistungsauftragen durch den
Kanton arbeiten.

Weiter befasste sich die Sektion mit
der Vernehmlassung zur Anstellung von
Lehrpersonen, mit Recht und Haftung in
Unternehmen mit einem sozialen Auf-

Die Termine fur die nachsten
Veranstaltungen stehen bereits fest:

— Vereinsversammlung
am Donnerstag, 15. Juni
— Vereinsversammlung
am Donnerstag, 26. Oktober
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trag und arbeitete in Erfa-Gruppen an
«Alltags-Problemen».

Kein Wunder, dass mit diesen Veran-
staltungen Kassier Andi Hofer, Pesta-
lozziheim Neuhof, ein Loch in der Kasse
zu melden hatte. Aber keiner/keine hat-
te dazu Kritik anzumelden. Die Sektion
steht finanziell gut da, und man will ja
«nicht einfach Geld horten, sondern da-
mit auch etwas anfangen». Die Sektion
hat auch, zusammen mit der Sektion
der Aargauischen Alterseinrichtungen,
wahrend der Nationalratswahlen ein In-
serat zu Gunsten der Heimverband-Zen-
tralprasidentin, Nationalratin Christine
Egerszegi-Obrist finanziert. Die, inzwi-
schen ebenfalls eingetroffene Zentral-
prasidentin wusste sich herzlich zu be-
danken fur die Unterstiitzung durch die
beiden Sektionen. Das Minus in der Bi-
lanz wurde denn auch ohne Diskussion
und einstimmig gutgeheissen, genau so

wie alle Gbrigen traktandierten Geschaf-
te, die Manfred Breitschmid vorzulegen
hatte. Der VAKJB wird sich in nachster
Zeit mit Demissionen aus dem Vorstand
und bei den Delegierten zu befassen ha-
ben, wie angekiindigt wurde.

An Arbeit wird es auch im Jahr 2000
nicht fehlen.

Abschliessend  Uberbrachte  Erwin
Gruber die Grisse von der Geschéfts-
stelle des Heimverbandes Schweiz in
Zirich und orientierte Gber die laufen-
den Projekte, vor allem Uber den Ein-
stieg in die Drehscheibe Internet.

Nach der Arbeit das Vergniigen

Damit ist eigentlich das Wichtigste aus
dem geschéftliche Teil rapportiert.

Und niemand liess sich zweimal bit-
ten, als Urs Hammerli die Anwesenden
bat, «alles mitnehmen, wieder ein paar
Treppen hinabsteigen und in der
Schlosskapelle Platz nehmen». Dort
wartete Matthias Kipfer aus Zofingen,
kurzfristig als Pianist eingesprungen fur
einen Kollegen, um die Versammelten
auf andere Gedanken zu bringen. Dies
gelang ihm auch. Mit Mozart und
Haydn wurden NFA und Leistungslohne
zu Leichtgewichten, erhielten einen an-
deren Kontrapunkt und purzelten in
leichten Laufen tber die Tasten oder an-
kerten mit schweren, fast schwermti-

gen Uberraschungen in der Melodie im
Raum. Das war schon und tat gut, ent-
spannte nicht nur den Nacken von der
Schreibarbeit, sondern 6ste Gedanken
und Geflihle aus dem Alltag heraus,
trug sie weg, Uber die Brustung der
Burg ins weite, langsam dunkler wer-
dende Land.

Den Genuss rundete mit der Einla-
dung zu einem Kalten Buffet im physi-
schen Bereich ab. |
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GENERALVERSAMMLUNGEN

31. Mérz: GV der Sektion St. Gallen/Liechtenstein in Mels

AUF DEM WEG
ZUR GESCHAFTSSTELLE

Von Adrian Ritter

Meinungsverschiedenheiten zwischen Basis und Vorstand

hatten bisher den Weg zu einer Geschéaftsstelle fiir die Sektion noch nicht be-

gehen lassen. An der Generalversammlung der Sektion St. Gallen/Liechten-
stein Ende Marz wurde ein Budget 2000 verabschiedet, das bis Ende Jahr
eine Entlastung des Vorstandes durch ein Teilzeit-Sekretariat erlaubt: eine

«Vorstufe zur Geschaftsstelle». An der Herbstversammlung sollen weitere

Beschliisse zu einer moglichen Geschaftsstelle gefasst werden, wobei insbe-

sondere deren Finanzierung zu reden geben wird.

alo Méri-Sommer, einer der drei

Co-Prasidenten der Sektion, orte-
te in seinem Jahresrickblick 1999 einen
gewichtigen «Clinch  zwischen Vor-
stands- und Mitgliedermeinung». Dieser
drehte sich insbesondere um die Einrich-
tung einer Geschéftsstelle fur die Sek-
tion. Ein entsprechender Vorstoss des
Vorstandes war an der letztjdhrigen Ge-
neralversammlung «arg zerzaust wor-
den». Daraufhin sei man die Sache
grindlicher und unter Beizug einer Be-
raterfirma angegangen. Auch diese ist
zum Schluss gekommen, dass «eine Ent-
lastung des Vorstandes bei den jetzigen
Verhaltnissen und den zuktnftigen Auf-
gaben dringendst notwendig» sei. Wi-
derstand innerhalb der Sektion bestand
jedoch nach wie vor beziiglich einer Er-
hohung des Sektionsbeitrages. Darliber
gab es allerdings an der Generalver-
sammlung nichts zu diskutieren: ent-
sprechende Beschlisse Uber die definiti-
ve Einsetzung einer Geschaftsstelle, de-
ren Finanzierung und die Hohe der Mit-
gliederbeitrage werden erst an der
Herbstversammlung 2000 anstehen.
Vorerst wurde von den Anwesenden
eine Art «Vorstufe zur Geschaftsstelle»
bewilligt. Von April bis Ende Jahr soll so
ein Teilzeit-Sekretariat den Vorstand ent-
lasten kénnen. Das entsprechende Jah-
resbudget mit einem Verlust von 13 000
Franken wurde von der Versammlung
einstimmig angenommen. Erst nach ei-
ner definitiven Entscheidung Uber eine
Geschaftsstelle stellt sich fir Mdri auch
die Frage wieder, ob das momentan be-
stehende Co-Prasidium mit drei Perso-
nen weiterhin in dieser Form bestehen
soll.

Informiert wurden die Anwesenden
Uber weitere Aktivitdten der Sektion
wahrend des letzten Jahres. So waren
beispielsweise diverse Eingaben beim
Dachverband HVS gemacht worden:
Etwa im Sinne einer Vereinfachung der

Verbandsstrukturen, der Umverteilung
der Finanzen zugunsten der Sektionen
oder der Aufnahme des Firstentums
Liechtenstein in den Zentralvorstand.

Ausbildungen und Qualitat als
Hauptthemen

Weitere Jahresriickblicke prasentierten
Reto Lareida fur die Fachgruppe Kin-
der/Jugendliche sowie René Meier flr
die Fachgruppe Betagte innerhalb der
Sektion.

Bei den Kindern/Jugendlichen (19
Sonderschul- und 10 Behindertenheime)
stand 1999 die Ausbildung in der Regi-
on Ostschweiz weit oben auf der Liste
wichtiger Themen. Es besteht der
Wunsch nach Anhebung des Bildungs-
niveaus der im Sozialbereich tatigen
Mitarbeiterlnnen, wobei die Heimleitun-
gen gemadss Lareida das Schwergewicht

auf den Ausbau der Hoheren Fachschu-
len im Sozialbereich (HFS) legen moch-
ten. Die Fachgruppe wird weiterhin an
entsprechenden Treffen mit weiteren in-
teressierten Kreisen teilnehmen.

Hauptthema in der Fachgruppe Be-
tagte war gemass Meier im Berichtsjahr
die Qualitétssicherung. Eine eigene Ta-
gung wollte Qualitatssicherung als
Chance fir das Heim verstanden wissen:
als tiefgreifenden Entwicklungs- und
Veranderungsprozess. Die Tagung sollte
insbesondere auch Tragerschaften an-
sprechen. Es hatte sich namlich in der
Praxis gezeigt, dass diese oft nur in die
Finanzierung, nicht aber in die Ein-
fihrung von Qualitatssicherungs-Syste-
men eingebunden sind und dies deren
Erfolg gefahrdet.

Die weiteren Traktanden der Gene-
ralversammlung betrafen die Wahl von
Kurt Ryser, Leiter des Altersheimes Rot-
monten, St. Gallen, in den Vorstand und
dessen Nomination als Delegierten in
den Verband Betagten- und Pflegehei-
me (VBP) des Kantons St. Gallen. Alois
Rosenast vom Alters- und Pflegeheim
Sonnenhof in Will wurde als Delegierter
in den Berufsverband gewahlt.

Die Generalversammlung fand am 31.
Marz 2000 im Altersheim Melibtndte in
Mels (SG) statt. [}

Informationen von und fiir die
Geschaftsstelle Heimverband Schweiz

HVS-Zentralsekretar Dr. Hansueli Mésle informierte die Anwesenden Uber laufende
und geplante Projekte und Aktivitaten auf gesamtschweizerischer Verbandsebene.

Projekte, von welchen auch die Sektionen profitieren, bestlinden etwa in den Be-
reichen Internet, Telekommunikation (Verhandlungen mit Swisscom Uber Rabatte
fir Heime), Kadervermittlung sowie Benchmarking (neue Arbeitsmittel fir Ver-
gleichszahlen geplant). Seit Mitte April bestehe zudem eine Sekretariatsstelle fur die
Fachverbande Kinder/Jugendliche, Erwachsene Behinderte sowie den Berufsver-
band.

«Wir brauchen starke Sektionen»

Die Sektionen werden gemass Mdsle im Rahmen des Neuen Finanzausgleichs (NFA)
noch vermehrt Bedeutung erhalten: «in welcher Form der NFA auch kommen
mag». Die Sektionen seien zum Beispiel wichtig fur die Kooperation mit Behérden
und anderen Verbanden: «Wir brauchen starke Sektionen.» Falls Sektionen dazu
Geschaftsstellen ins Leben rufen wollen, kénnen sie auf die Unterstiitzung des HVS
zahlen: «Da helfen wir mitdenken.»

Die Sektionen konnen des Weiteren eigene Dienstleistungen und Produkte lan-
cieren, wobei aufgrund moglicher Konkurrenzsituationen eine Absprache mit dem
Dachverband gewdnscht wird. Der Informationsaustausch sei ohnehin wichtig, so
Mésle weiter. Die Geschéftsstelle des Heimverbandes sei beispielweise darauf an-
gewiesen, zu wissen, welche Dienstleistungen die Sektionen vom Dachverband er-
warten.
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5. April: Generalversammlung der alt/neuen Sektion Basel-Landschaft/Basel-Stadt

VON DER FUUR-HUETER-GRUPPE

Von Erika Ritter

Wie weiter mit den Aktivitaten der Sektion Basel-Landschaft/Basel-Stadt?
Sistieren, wie dies urspriinglich vor einem Jahr vom Vorstand zu Handen der
Generalversammlung vom 21. April 1999 beantragt worden war? Nein, aber
vorlaufig auf kleinem Feuer weiter pflegen, riet der damalige Gastreferent
Edmond Tondeur. Diesem Vorschlag wurde entsprochen und die Versamm-
lung verfligte nach einem Gesamtriicktritt aller Bisherigen aus dem Vorstand
zwar Uber keinen gewadhlten Vorstand mehr, aber iiber eine «Fiir-Hieter-
Gruppe» mit Peter Kappeler, Riehen, Ruedi Schaller, Basel, und Otto Max
Honegger, Basel. Diese noch zu erganzende Arbeitsgruppe libernahm den
Auftrag, die Zukunft der Sektion zu klaren und entsprechende Vorschlage
auszuarbeiten. Damit war ein wichtiger Entscheid gefallen und die Chance
fur einen Neuanfang gegeben. Und die Basler haben diese Chance gepackt:
Am 5. April 2000 konnte ein neuer Vorstand gewahlt und die Sektion somit
wieder in die «Aktivitat» entlassen werden.

rmudungserscheinungen unter den

Bisherigen und die hoffnungslose Su-
che nach neuen Vorstandsmitgliedern
hatten in der Sektion der beiden Basel
zur Situation gefthrt, dass auf der Trak-
tandenliste zur GV 1999 zu lesen war:
Antrag auf Sistierung der Sektion BL/BS.
Gemeint war damit eine Sistierung der
Aktivitaten in der Sektion sowie in der
Folge ein Gesamtricktritt des bisherigen
Vorstandes. Zum Dornroschenschlaf der
Sektion, ohne zu wissen wann und ob
Gberhaupt ein Prinz zur Wiederbele-
bung letztendlich auftauchen wird, kam

es allerdings nach einer ausgiebigen Dis-
kussion nicht. Die drei oben erwahnten
Heimleiter stellten sich als so genannte
Fulr-Hueter-Gruppe zur Verfligung eine
Arbeitsgruppe aufzubauen und nach ei-
nem neuen Weg zur Wiederbelebung
der Sektion, vor allem aber auch nach
einem neuen Vorstand zu suchen.

«Einfach toll!»

Das kleine Feuer wurde weitergepflegt,
symbolisiert durch eine brennende Ker-
ze, die jeweils an den Sitzungen auf

Von der Fiilirhiieter-Gruppe zum neuen Vorstand mit Alexander Gotz, Otto Honegger, Clemens

Moser, Sonja Zundel und Peter Kappeler.
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ZUM NEUEN SEKTIONSVORSTAND

dem Tisch als kleines, aber sorgsam
gehutetes Feuer das Lebensflaimmchen
der Sektion darstellt. Es fand sich eine
Arbeitsgruppe, die die Aufgabe als AG-
Fudr-Hueter Gbernahm. Diese Arbeits-
gruppe hielt den Kontakt zur Geschafts-
stelle in Zrich aufrecht und organisierte
einen originellen Herbstanlass «Rund
um den Wassersport / Mit einem Weid-
ling dr Bach ab!» Dieser Anlass war
recht gut besucht. «Wer nicht dabei
war, hat tatsachlich etwas verpasst»,
wie Peter Kappeler an der diesjahrigen
GV im Alters- und Pflegeheim Alban-
Breite, Basel, vor rund zwei Dutzend An-
wesenden ausfihrt.» Fir uns Flur-Hue-
ter bedeutete dies, dass wir unsere Vor-
haben umsetzen wollten:
— eine ndchste Hauptversammlung or-
ganisieren
— mit der Versammlung erarbeiten,
welche Ziele wir im Heimverband
miteinander verfolgen wollen
— der Versammlung einen neuen Vor-
stand zur Wahl vorschlagen.»

Kappeler flihrte weiter aus: «Ein starker

Verband braucht zwei Dinge:

— eine grosse Anzahl Mitglieder. Je
mehr Geld ein Verband zur Verfu-
gung hat, umso bessere Profis kann
er sich leisten, welche die Interessen
der Heime auf der politischen Ebene
vertreten und mithelfen, eine wiirdi-
ge Heimkultur in der Gesellschaft zu
stltzen.

— Es braucht auch Mitglieder, welche
immer mal wieder aktiv werden, an
einem Anlass teilnehmen und so
dazu beitragen, dass der Kontakt
Sektion-Geschaftsleitung gewahrlei-
stet bleibt.

Schon, wenn Sie hin und wieder auch
zur zweiten Gruppe gehoren.»

Und so fand es Peter Kappeler «echt
toll», wie viele Heimleiter und Heimlei-
terinnen auf die Einladung zur General-
versammlung hin reagiert und sich an-
gemeldet haben. Allerdings kamen
dann kurzfristig Absagen, wegen Krank-
heit, wegen Unabkoémmlichkeit im
Heim, wegen andern Problemen oder
Ferien. Trotzdem: die Prasenzliste an der
GV fllte sich zunehmend und Peter
Kappeler konnte nach den Ublichen
Traktanden wie Protokoll und Kassabe-
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Ort der Wiederauferstehung: das Alters- und Pflegeheim Alban-Breite.

richt vor einem gespannt wartenden
Zuhorerkreis das Wort weitergeben an
Ruedi Schaller, der die Gedanken zur Zu-
kunft der Sektion prasentierte.

Nichts Revolutiondres, aber...

...doch. Ein kunftiger Vorstand wolle

sich auf drei Punkte konzentrieren:

— Vorbereitung der GV, Kassawesen
und Mitgliederbewirtschaftung

— Organisieren eines Herbstausfluges

— Zusammenarbeit mit dem Heimver-
band Schweiz, auf kleinem Feuer.

«Eine grossere  Arbeitsleistung  liegt
nicht drin!» Doch die erwahnten Punkte
kénne und wolle «man» als kiunftige
Sektion als realistisch eingeschatzte Lei-
stung erbringen.

Nach eingehender Diskussion tibernahm
das ehemalige Vorstandsmitglied Josée
Kunz als Tagesprasidentin die Leitung
der Versammlung und prasentierte die
Vorschlage zur Wahl in den neuen Vor-
stand:

Prasident:  Peter Kappeler
Kassier: Otto Honegger
Mitglieder: Sonja Zundel
Alexander Gotz
Clemens Moser
alle Basel-Stadt.

Ruedi Schaller, von der bisherigen Ftr-
Hueter-Gruppe, stellte sich fir den Vor-
stand nicht zur Verfligung. Peter Kappe-
ler dankte ihm jedoch herzlich fur die
wahrend der Vorbereitungsphase gelei-
stete Arbeit und ist Uberzeugt, dass er
ihm auch weiterhin jederzeit beratend
zur Seite stehen wird. Wenn moglich
soll der neue Vorstand mit Vertretern
aus den bestehenden Gruppen der Al-
ters- und Pflegeheime erganzt werden.

mittelt.

dium ihren Wert beibehalten.

Ein grosses Anliegen der neube-
lebten Sektion besteht in der For-
derung nach schneller und direk-
ter Information durch den Dach-
verband in Zurich. Und zwar vors-
elektioniert: Was flr den Bereich
Betagte bestimmt und von Inter-
esse ist, sei auf moglichst direk-
tem Weg dieser Gruppe zu Uber-
mitteln, was flr die Erwachsenen
Behinderten oder Kinder und Ju-
gendliche ebenso. Eine Forde-
rung, mit welcher sich die Ge-
schaftsstelle in Zurich gleichzeitig
mit der Aufsplitterung der Mel-
dungen auf die neuen Medien-
Kanale konfrontiert sieht.

Grusse aus Zurich und eine Menge Informationen von der Geschaftsstelle hatte
bereits einleitend zur Versammlung Zentralsekretdar Dr. Hansueli Mdosle Uber-

Hansueli Mosle bedankte sich vor allem im Namen des Zentralvorstandes fur
die Bemihungen um den Fortbestand der Sektion. «Es lauft so viel in so vielen
verschiedenen Richtungen», meinte er und nutzte die Gelegenheit zur Informa-
tion aus erster Hand. Er verwies auf die, am 4. April in Bern, durchgefiihrte «Ele-
fantenrunde» zur Krankenversicherung mit Bundesratin Ruth Dreifuss und in-
formierte zu den Kommunikationsmitteln News Letter, E-Mail und Internet mit
dem Angebot des Heimverbandes Schweiz fir die Sektionen und die einzelnen
Heime. Schnell und aktuell sei das Motto, betonte der Zentralsekretar. Aber Mul-
timedia bedeute immer beide Wege, elektronische Medien und Print-Medien.
Daher werde die Fachzeitschrift Heim weiterhin als bewdhrtes Informationsme-

Mosle betonte besonders die Weiterentwicklung von BESA, ein Einstufungs-
und Bewertungssystem, welches nach der derzeitigen Uberarbeitung bis 2001 ein
Instrument darstellt, das auf allen Stufen den wissenschaftlichen Anspriichen
genligt. Seiner Meinung nach sollten in der Schweiz mehrere Systeme parallel und
erganzend zueinander Platz finden kdnnnen.

Werner Blirgin betonte, dass sich der
bereits bestehende Verein der Basler Al-
tersheime als Ganzes einbringen wolle.
Dasselbe wird voraussichtlich im Kanton
Basel-Landschaft der Fall sein. Das ent-
sprechende Vorgehen ist vorgdngig mit
der Geschaftsstelle in Zurich abgespro-
chen worden. Durch die bereits beste-
henden Regionalgruppen ist eine weite-
re Aufsplitterung in Fachgruppen, wie
sie die Statuten in den Sektionen vorse-
hen, nicht méglich. In der Diskussion
zeichnete sich jedoch ein weiterer der-
artiger Zusammenschluss im Bereich Er-
wachsene Behinderte ab. Werner Bur-
gin selber arbeitet beim Heimverband
Schweiz im Vorstand des Fachverban-
des Betagte mit, Peter Kappler im Vor-
stand Fachverband Kinder und Jugend-
liche.

Die Vorgeschlagenen wurden in globo
einstimmig gewahlt. «Auch ,nur’ drei
Punkte sind nicht einfach nichts.»
Mann/Frau wisse den Einsatz zu schat-
zen. So wurde dem neuen Vorstand alles
Gute in die neue Zukunft gewiinscht.
Nach dem erfolgreich verlaufenen
geschaftlichen Teil, liessen sich die An-
wesenden — samt einer grésseren Schar
weiterer Intressenten —von Schularzt Dr.
Andreas Bachlin informieren Uber «Die
Macht des Essens». (Der Vortrag wird in
Bouquet garni zusammengefasst. rr) Die
launigen Ausfihrungen wurden ab-
schliessend durch den Gastgeber des
Abends, Heimleiter Adrian Kummer und
dessen Kichencrew, in der Praxis mit ei-
ner heissen Basler Krautersuppe er-
ganzt. Ein wirdiger Abschluss zu einem
denkwirdigen Abend. |
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6. April: GV der Sektion Schwyz in Feusisberg

NEUER TARIFVERTRAG

Von Adrian Ritter

FUR 20017

Verhandlungen mit den Krankenversicherern iliber einen

neuen Tarifvertrag und die Einfliihrung der neuen Kostenstellenrechnung

waren 1999 die Hauptthemen der Sektion Schwyz des Heimverbandes

Schweiz. Die Sektion vereinigt mit 23 Alters- und Pflegeheimen fast alle kan-

tonalen Einrichtungen der stationdren Altersarbeit. Noldi Kalin hofft als de-

ren Prasident, die Mitglieder dieses Jahr noch besser liber die Tatigkeit der

Sektion informieren zu konnen.

emass KVG haben alle Leistungser-

bringer eine Kostenstellenrechnung
zu flhren. Nach den Sektionen Zirich
und Graubtinden habe sich nun auch
Schwyz fur das «Modell Bronimann»
vom Heimverband Schweiz entschie-
den. 14 Heime hatten 1999 an einer
Weiterbildung zur Einfihrung dieser
Kostenrechnung teilgenommen.

Mit Kostenrechnung und BESA sei
auf Seiten der Heime flr Kostentrans-
parenz gesorgt worden. Trotzdem habe
1999 mit dem Zentralschweizerischen
Krankenversicherer Verband (ZKV) kei-
ne Einigung tber einen Tarifvertrag fur
das Jahr 2000 erzielt werden koénnen.
Der Vertrag von 1998/99 war daher in
Kraft geblieben.

Dieser soll nach Ansicht des Vorstan-
des allerdings per Ende 2000 gekiindigt
und fur 2001 ein neuer ausgehandelt
werden. Kélin hofft auf einen Vertrags-
abschluss mit dem ZKV bis Mitte dieses
Jahres. Hauptverhandlungspunkt wird
die «Liste der Mittel und Gegenstande»
sein, fir welche der ZKV eine pauscha-
le Abgeltung in die BESA-Abrechnung
aufnehmen will. «Das l&uft der Transpa-
renz zuwider und widerspricht dem Ver-
ursacherprinzip. Das werden wir auf
keinen Fall akzeptieren», so Kalin.

Addquate Losung
fiir Qualitatssicherung
finden

«Qualitatssicherung wird unsere néch-
ste Herausforderung sein», fuhrte der
Sektionsprasident in seinem Blick in die
Zukunft aus. Obwohl er die Qualitat der
Schwyzer Heime als sehr gut einschat-
ze, werde man sich mit diesem vom
KVG vorgegebenen Thema beschafti-
gen mussen. Er hofft dabei, zusammen
mit dem Krankenversicherern und den
zustandigen Stellen des Kantons eine
adédquate Losung finden zu kénnen. Es
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Sektionsprasident Noldi Kalin hofft auf den
Abschluss eines Tarifvertrages mit den Kran-
kenversicherern bis Mitte Jahr.

oA
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mache schliesslich keinen Sinn, wenn
jedes Heim ein anderes Modell einkaufe
und anwende.

Als weiteres Traktandum stand in Zu-
sammenhang mit der Genehmigung
des Budgets auch die Festsetzung des
Sektionsbeitrages an. Dieser wird in der
bisherigen Hohe belassen. Der von ei-
nem Mitglied gestellten Frage nach Vor-
und Nachteilen von Sponsorenbeitrd-
gen will sich der Vorstand an seiner
nachsten Sitzung annehmen.

Kalin dankte im Weiteren der Ge-
schaftsstelle des Heimverbandes
Schweiz fiur den guten Informations-
fluss und betonte seinerseits in Bezug
auf die Kommunikation der Sektion mit
den Mitgliedern: «Es ist unser Ziel, Sie
im kommenden Jahr vermehrt tber die
Sektionstatigkeit zu orientieren und,
wie man so schén sagt, einzubinden».

Planung im Altersbereich

Als Gastreferent war der neue Vorste-
her des Amtes fur Gesundheit und So-
ziales des Kantons Schwyz, Dr. Martin
Patzen, eingeladen. In seinen Aus-
fihrungen zum Thema «Wie plant man
flr altere Menschen?» formulierte er
Ideen Uber die Prozessgestaltung. Kann
man den Bedarf im Altersbereich tber-
haupt feststellen? Nur Bettenplanung
sei zu kurz gegriffen, man musste viel-
leicht statt von Bedarf eher von Beduirf-
nissen sprechen. Immer wichtiger wer-
de auf jeden Fall eine systemische Pla-
nung, welche die Interessen aller Invol-
vierten beachte (auch kritische Offent-
lichkeit, Steuerzahler usw.) und das
Denken in Kreislaufen und komplexen
Zusammenhangen erlaube. Und wvelil

Gastreferent Dr. Martin Patzen, Vorsteher des
Amtes fiir Gesundheit und Soziales Kanton
Schwyz: «Vielleicht miisste man eher von Be-
diirfnissen als von Bedarf sprechen bei der
Planung im Altersbereich.»

Planung Aussagen Uber nicht verlasslich
vorhersehbare Zukunftsentwicklungen
beinhalte, sei es umso wichtiger, bei
den Zielvorgaben umso mehr Klarheit
zu haben.

Die Generalversammlung fand am
6. April 2000 im Alterszentrum «Am
Etzel» in Feusisberg (SZ) statt. |
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6. April: Erste ordentliche Generalversammlung der Sektion Uri

DIE SEKTION URI KANN IHREN

Von Patrick Bergmann

Mit der Griindungsversammlung am 5. November 1998

wurde Uri zur 15. Sektion beim Heimverband Schweiz. Nach einem «Lang-

jahr» fand nun am 6. April 2000 die erste ordentliche Generalversammlung

dieser jungen Sektion im Betagten- und Pflegeheim Spannort in Erstfeld

statt.

unachst begrisste Ernst Dubacher,

Prasident der Betriebskommission
des BPH Spannort, die anwesenden Mit-
glieder, die geladenen Gaste sowie die
Vertreter der Medien und hiess alle herz-
lich willkommen. Seinen Worten folgte
ein kleines Intermezzo musikalischer Na-
tur. Frida Bissig und Erna W(itrich spiel-
ten flr die Anwesenden auf ihren Kon-
zertzittern die beiden Stlicke «Namen-
los» und «Nachtschwérmer». Nach die-
sem Auftakt begrisste der erste Prési-
dent der Sektion Uri, Franz Dittli aus
Schattdorf, die Teilnehmenden und
eroffnete offiziell die Generalversamm-
lung. Der Stimmenzahler war schnell
gewahlt und das ausfthrliche Protokoll
der Grindungsversammlung wurde von
den Stimmberechtigten einstimmig ge-
nehmigt. Somit konnte man bereits zum
Jahresbericht des Prasidenten Uberge-
hen.

Jahresbericht des Prasidenten

In seinen Ausfiihrungen ging Dittli auf
die wesentlichen Tatigkeiten der Sektion
im ersten Jahr, welches unter anderem
durch das UNO-Jahr der é&lteren Men-
schen gepragt war, ein. Mit diversen Ak-
tionen haben sich die Urner Heime da-
bei einem breiten Publikum geoffnet.
Dittli verlieh der Hoffnung Ausdruck,
dass dieses Jahr zu einer Annaherung
der Generationen gefihrt habe, damit
die Gestaltung der Gegenwart und der
Zukunft im neuen Jahrtausend gemein-
sam angegangen werden konne.
Schwerpunkt des ersten Geschéfts-
jahrs war der Vertrag mit dem Zentral-
schweizer Krankenversicherer-Verband
(ZKV). In einem konstruktiven Klima
konnten dabei fir die Jahre 2000 und
2001 hohere Pflegekostenbeitrage aus-
gehandelt werden. Gleichzeitig einigten
sich die grosseren Heime des Kantons
Uri an einer gemeinsamen Sitzung auf
eine einheitliche Verrechnung der Pfle-
geleistungen. Mit den hoheren Beitra-
gen fliessen somit kunftig mehr finanzi-
elle Mittel der Krankenkassen in den

Kanton Uri, wovon sowohl die Patienten
und die Pflegeheime als auch die Staats-
und Gemeindekassen profitieren.

Auch der neue Finanzausgleich (NFA)
war wichtiges Thema in den vier Sitzun-
gen des Vorstandes nach dessen Konsti-
tuierung. Vom Heimverband Schweiz
wurde die Sektion zu einer Vernehmlas-
sung betreffend NFA eingeladen. Dem
Kanton Uri werden durch diesen mehr
freie Mittel zur Verfiigung gestellt; aller-
dings werden auch vermehrt Aufgaben
an die Kantone abgetreten, die — zu-
mindest teilweise — nur in interkantona-
ler Zusammenarbeit gel6st werden kon-
nen. Aus Sicht des Vorstands liegt es an
den politischen Gremien, einige durch-
aus notwendige Korrekturen am NFA
vorzunehmen und die entsprechende
Uberzeugungsarbeit zu leisten, um das
Vertrauen in den NFA aufzubauen.

Anlass zu einigen Debatten gab auch
die Kostenstellenrechnung. Nach lang-
wierigen Diskussionen mit dem Konkor-
dat der Schweizerischen Krankenversi-
cherer (KSK) konnte am 17. Juni 1999
im Beisein von Vertretern des BSV das
heute vorliegende Modell in seiner Sy-
stematik verabschiedet werden und es

ERSTEN GEBURTSTAG FEIERN

bestand die Hoffnung, dass die entspre-
chende Verordnung per 1. Januar 2000
vom Bundesrat in Kraft gesetzt werden
konnte. Es sollte allerdings anders kom-
men. Mitte Oktober hat das KSK auf-
grund «wichtiger neuer Erkenntnisse»
die damalige Zustimmung wieder
zurlickgezogen, da die verabschiedete
Systematik nicht genligend transparent
sei und die Kostenarten- wie auch die
Kostenstellenrechnung  nachgebessert
werden mussen. Mit diesem Problem-
kreis wird man sich also wohl oder tbel
auch in nachster Zeit auseinandersetzen
massen.

Auch die Weiterbildungsgruppe der
Sektion zeigte sich sehr aktiv, und dies
nicht erst seit der Neugriindung. Bereits
1994 hat das Heimleiterlnnen-Forum Uri
nach eingehender Bedurfnisabklarung
regelmassig Weiterbildungsmaoglichkei-
ten fur die Mitarbeitenden samtlicher
Berufssparten sowie fiir die Kommissi-
onsmitglieder der Urner Heime angebo-
ten. Die jetzige Weiterbildungsgruppe
hat sich mit einem Tatigkeitsbeschrieb
einen Rahmen fiir ihre Arbeit gesetzt.
Durch die selbststandige Organisation,
die Nutzung der Infrastruktur der Hei-
me, kurze Reisewege und durch den
Einbezug lokaler Referentinnen und Re-
ferenten soll ein kostengunstiges, aktu-
elles und angepasstes Weiterbildungs-
programm prasentiert werden kénnen.

In seinem Ausblick machte der Prési-
dent deutlich, dass das Thema Alters-

S

Der Vorstand der Sektion Uri (v.l.n.r.): Joe Walker, Sepp Haldi, Franz Dittli, Edi Betschart und Franz
Bricker.
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Prasident Franz Dittli trdgt seinen Jahresbe-
richt vor. Fotos Patrick Bergmann

wohnungen angegangen werden muss.
Zu diesem Zweck wurde bereits eine Ar-
beitsgruppe eingesetzt. Weitere
Schwerpunkte fir das laufende Jahr
sieht er bei der Arbeitssicherheit, der
Kostenrechnung, der Qualitatssicherung
und einem gemeinsamen Internet-Auf-
tritt. Natdrlich soll auch die Aus- und
Weiterbildung nicht zu kurz kommen.
Ausserdem konnte er noch bekannt ge-
ben, dass in diesem Jahr das Kinderheim
Uri in die Sektion aufgenommen wird.

~— IN EIGENER SACF

GENERALVERSAMMLUNGEN

Zum Schluss seines Berichts bedank-
te sich Dittli fur die im vergangenen Jahr
erfahrene Unterstltzung. Sein Dank galt
seinen Vorstandkolleginnen und -kolle-
gen fur die konstruktive Mitarbeit, sei-
nen Partnern bei den Verhandlungen
mit den Krankenversicherern, dem Dele-
gierten flr den Heimverband, Marco Pe-
truzzi aus Altdorf, der ihm mit fachman-
nischem Rat zur Seite stand, der Gruppe
fur Weiterbildung fur ihr Engagement,
dem Heimverband Schweiz fur seine
kompetenten Auskinfte bei Fragen und
Problemen sowie all jenen, die sich fr
das Wohl der Menschen in den Heimen
einsetzen.

Finanzen im Lot

Nachdem der Bericht des Prasidenten
von der Versammlung genehmigt wor-
den war, prasentierte der Kassier, Joe
Walker aus Andermatt, die Jahresrech-
nung 1998/99, die mit einem Einnah-
menUberschuss abschloss. Aufgrund der
Empfehlung des Rechnungsrevisors,
Beat Arnold aus Schattdorf, wurde diese
angenommen und dem Vorstand die
Decharge erteilt. Auch das Budget 2000
wurde gutgeheissen, die Jahresbeitrdge
blieben unverandert.

Dann stellte der Vizeprasident, franz
Bricker aus Altdorf, das umfangreiche
Tatigkeitsprogramm vor, wobei er spezi-
ell auf die drei Weiterbildungskurse, die
in diesem Jahr durchgefthrt werden,
hinwies.

Da von den Mitgliedern keine Antra-
ge eingegangen waren, erteilte der Pra-
sident Alice Huth vom Heimverband
Schweiz das Wort. Sie Ubermittelte die
besten Grlsse vom Zentralsekretariat,
bevor sie auf die Aktualitaten zu spre-
chen kam. Zunachst machte sie auf den
«News Letter», der seit neustem der
Fachzeitschrift Heim beiliegt und die
letzten Neuigkeiten enthélt, aufmerk-
sam. Bei den laufenden Projekten — von
der Kostenrechnung Uber BESA und
EKAS bis Beraterpool — informierte sie
ausfuhrlich Gber den Aufbau von drei
Netzwerken — Senioren-, Junioren- und
Behindertennetz — im Internet und er-
munterte die Anwesenden zur Nutzung
der neuen Mdoglichkeiten.

Im Anschluss an die Versammlung
machte Gastgeber und Aktuar Sepp
Haldi darauf aufmerksam, dass nach
dem Apéro alle noch zu einem feinen
Nachtessen eingeladen seien, um den
Abend gemditlich miteinander abrunden
zu kénnen. [ |

Wiischepflege in der hauseigenen Wiischerei

die professionelle und wirtschaftliche Losung in der hauseigenen
Wascherei. Sie verbinden universelle Anwendungsméglichkeiten,
z.B. Aufbereitung von Oberbetten, mit drastischer Kostensenkung
durch minimale Verbrauchsdaten. Dabei lassen sie sich, auch ohne

Fachpersonal, einfach bedienen.

B Fachzeitschrift Heim  5/2000

PROFESSIONAL

Limmatstrasse 4, 8957 Spreitenbach
Tel. 056/417 24 62, Fax 056/417 24 69



GENERALVERSAMMLUNGEN

6. April: Mitgliederversammlung der Sektion SH in Schaffhausen

EIN RUCKTRITT !
UND NEUE PLANE

Von Reimar Halder

Die Sektion Schaffhausen hat ein — zumindest finanziell -

problemloses und ruhiges Jahr hinter sich und sucht nach Moglichkeiten

einer Ombudsstelle fiir das Alter. Die Mitgliederversammlung folgte den Vor-

schlagen und Antragen des Vorstandes oppositionslos.

Ein Referat zum Einstieg

Den Anfang machte Vérene Zimmer-
mann. Sie ist Geschaftsleiterin der Un-
abhangigen Beschwerdestelle fur das
Alter Zurich und wurde nach Schaffhau-
sen eingeladen, um Uber ihre Erfahrun-
gen zu berichten. Nun, da die dreijahri-
ge Pilotphase der Beschwerdestelle ab-
geschlossen und ihre kinftige Finanzie-
rung alles andere als gesichert ist, ware
auch sie an einer ausserkantonalen Be-
teiligung zweifellos interessiert. Sie lob-
te denn auch die Schaffhauser, dass sie
sich an bestehenden Angeboten orien-
tieren und nicht, koste es was es wolle,
eigene Wege gehen mdissen.

Dass der Bedarf nach einem entspre-
chenden Angebot besteht, wurde aus
den Ausfihrungen der Gastreferentin
klar. Auch wenn die krassen Verstosse,
die ihr zu Ohren kommen, wie der Ge-
meindeprasident, der die Rechnungen
ans Heim nicht bezahlte oder Pflegepa-
tienten, die in einem nicht bewilligungs-
pflichtigen privaten Kleinstheim Uber
das Wochenende eingesperrt wurden,
sehr selten sind, weiss Vérene Zimmer-
mann, dass wenige schwarze Schafe das
Bild der Heime massiv zerstoren kénnen.
Sie macht die Erfahrung, dass sich die
Wogen oft sehr schnell glatten, wenn
man sich als Vertreter einer Beschwerde-
stelle bei jemandem meldet. Und im
schlimmsten Fall, bei festgefahrenen
Streitereien, wenn auch die Beschwer-
destelle nichts ausrichten kann, erlebt
sie, dass einem Heimbewohner oder ei-
ner Angestellten gekiindigt wird. Doch
die Zahl der Félle, in denen zu einem
Konsens oder einer Losung beigetragen
werden kann, ist beachtlich. Zimmer-
mann winscht sich, dass die Beschwer-
destelle gesetzlich verankert wird und
damit auch ihre Finanzierung gewéhrlei-
stet ware.

Die Frage nach dem Sinn einer
Schaffhauser Beteiligung stellte sich
nach den anschaulichen Erlauterungen
nicht. Gefragt wurde vielmehr nach
dem Bekanntheitsgrad des Angebots
und den mdoglichen Finanzierungsquel-

len. Dass die Beschwerdestelle mit ei-
nem Minibudget auskommt, zeigt die
Tatsache, dass sich neben der Ge-
schaftsleiterin, die ein 50-Prozent-Pen-
sum ausfullt, zwolf Personen, vor allem
Praktikantinnen des Seminars fir Alters-
arbeit, ehrenamtlich um die Beschwer-
den kimmern. Dass Véréne Zimmer-
mann, die eine 25-jdhrige Erfahrung in
der Pflege aufweist, die Heime offen-
sichtlich besonders am Herzen liegen,
war wohl ein weiterer Punkt, der bei
den Anwesenden eine positive Grund-
haltung erzeugte. «Wir hatten auch
noch Platz fur pensionierte Heimleiter»,
sagte sie. Trotzdem wollte der Prasident
der Sektion, Herbert Maissen, mit Ent-
scheiden zuwarten, weitere Gesprache
fihren und bei der Sektion Zirich noch
andere Informationen sammeln.

Riickblicke

Herbert Maissen, Werner Gasser von der
Fachgruppe Betagte und Fritz Scholz
(Fachgruppe Jugendliche und Erwachse-
ne Behinderte) gaben mit ihren Tatig-
keitsberichten einen Uberblick tber die
Themen des vergangenen Jahres.

Fur den Prasident ist der FlUhrungs-
wechsel im Zentralsekretariat des Heim-
verbandes Schweiz im positiven Sinne
spirbar: »Der Informationsfluss und die
Kommunikation mit den Sektionen und
im Verbandsorgan ist wesentlich um-
fangreicher. Das Sekretariat prasentiert
sich mit neuen Kommunikationsmitteln
(Internet und E-Mail) moderner.

Der Heimverband Schweiz beteiligte
sich an der Vernehmlassung zum Neuen
Finanzausgleich des Bundes, wozu die
Sektion Schaffhausen eine umfangrei-
che Eingabe beitrug. Daneben &usserte
sich die Sektion auch im Rahmen von
drei kantonalen Vernehmlassungen,
namlich zur Verordnung 2 der Revision
des Arbeitsgesetzes, zu den Patienten-
rechten und zur Dekretsanderung der
Kantonsbeitrdge an Alters- und Pflege-
heime.

Die Sektion ist allen Einladungen des
Zentralsekretariats fur die regelméassigen

Zusammenkiinfte der Prasidenten mit
der Geschaftsleitung zum Informations-
austausch gefolgt, und die Delegierten-
versammlungen des Berufsverbandes
und des Heimverbandes wurden durch
Delegierte der Sektion besucht.

Der Vorstand ist im Berichtsjahr zwei-
mal zusammengekommen, um die Vor-
bereitungen fir die Mitgliederversamm-
lung zu treffen, um sich Uber die laufen-
den Geschéfte zu orientieren und das
Jahresprogramm zusammenzustellen.

Dank der Initiative von Karl Midiller,
Heimleiter des «La Résidence», wurde
eine ERFA-Gruppe flr Heimkoche ge-
griindet. Das Interesse ist sehr gross. Die
Fuhrung dieser Gruppe wurde einem
verantwortlichen Leitungsquartett Gber-
geben. Sie wird in der Regel zweimal
jahrlich zusammenkommen.

Leider musste der Kurs «Dekoratio-
nen mit Blumen» trotz grossem Interes-
se von Hausdienstmitarbeiterinnen kurz-
fristig wegen Krankheit der Kursleiterin
abgesagt werden. Die Kursausschrei-
bung wird in diesem Jahr wiederholt.

Die Geschéftsstelle Schaffhausen der
Pro Senectute fuhrte im letzten Jahr in
den Alters- und Pflegeheimen eine Um-
frage Uber «Das Alters- und Pflegeheim
als Lebensraum» durch. Die Ergebnisse
wurden am 12. Januar 2000 im Alters-
heim am Kirchhofplatz offentlich pra-
sentiert. Sie kénnen bei der Pro Senec-

tute gegen einen Unkostenbeitrag be-
stellt werden. Die Pro Senectute will

Das Schaffhauser Pestalozziheim.
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auch eine Altersplanung fur den Kanton
an die Hand nehmen und hat dazu eine
Arbeitsgruppe gebildet, in der der Heim-
verband mit dem Prasidenten und mit
Ruth Haberlin, der ehemaligen Leiterin
des Alterswohnheims Thayngen, vertre-
ten ist. Haberlin ist langjahriges, aktives
Mitglied der Sektion Schaffhausen des
Heimverbandes und leitete die Fach-
gruppe Betagte. Sie bleibt auch nach ih-
rer vorzeitigen Pensionierung im letzten
Jahr Einzelmitglied. Das Alterswohn-
heim Thayngen wird neu von Alfred Bla-
ser geleitet.»

Der Prasident dankte dem Vorstand,
den Fachgruppen und Mitgliedern, ge-
nauso wie allen Personen und Institutio-
nen des Heimwesens fir die gute Zu-
sammenarbeit, bevor die Anwesenden
ihrerseits mit grossem Applaus die prési-
diale Arbeit wiirdigten.

Da hatten Werner Gasser und Fritz
Scholz nur mehr wenig hinzuzuftigen:
Zum Beispiel der von der Fachgruppe
Betagte aus Anlass des UNO-Jahres or-
ganisierte gemeinsame Auftritt aller Al-
ters- und Pflegeheime des Kantons, der,
unter anderem in der Fachzeitschrift, ein
gutes Echo fand; daneben ein paar Ak-
tivitdten, wie die Abkldrungen Uber
Wohnkultur im Heim, Qualitatssysteme,
-sicherung und Kostenstellenrechnung,
der neue Finanzausgleich und eine
Schifffahrt.

Applaus fiir neue Kassierin

Esther Hunold présentierte ihre letzte
Rechnung fur die Sektion. Es war eine
kleine Bilanz nach einem unspekta-
kularen Jahr, wie sie sagte. Einem Auf-
wand von gut 1800 Franken stand ein
fast doppelt so hoher Ertrag gegentiber,
womit sich das Vermoégen auf 10400
Franken vermehrte. Die Kassierin schloss
vor Kurzem ihre Ausbildung zur Heimlei-
terin ab und denkt zum Bedauern des
Prasidenten daran, den Kanton zu ver-
lassen.

Der Vorstand suchte zu seiner Ergdn-
zung «wiederum eine Frau aus dem
Nicht-Altersheim-Bereich, die dynamisch
ist und Entwicklungspotential aufweist,
wie Maissen das Anforderungsprofil um-
schrieb und gleichzeitig die scheidende
Kassierin wurdigte. Ursula Stor, die mit
dem «Lindlihus» ein neues Wohnheim
flr Erwachsene Behinderte leitet, und
nach Meinung des Vorstandes alle Anfor-
derungen erfullt, wurde von der Ver-
sammlung mit Applaus gewahlt. Wahlen
standen offiziell keine an, so dass neben
Herbert Maissen und Ursula Stor weiter-
hin Marie Leu, Hans Bollinger, Fritz
Scholz, Werner Gasser und Matthias
Schlatter den Vorstand bilden.

Mit ein paar Stichworten hielt Her-
bert Maissen Ausblick auf die Schwer-
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punkte des laufenden Jahres: Kurse
Uber Hausdienst und Kostenstellenrech-
nung, Brandschutzmassnahmen, Ge-
sundheitsschutz, Fachnachmittag fuir
Behordenmitglieder, die Ombudsstelle
und Internet.

Zwei finanzielle Beschliisse

Kurzfristig eingeschoben wurden zwei
Antrdge des Vorstandes mit finanziellen
Auswirkungen auf die Sektion. Vom
Vorschlag, fur jahrlich 100 Franken Kol-
lektivmitglied der Koordinationsstelle
fur  Freiwilligenarbeit  zu  werden,
brauchte niemand Uberzeugt zu wer-
den. Mehr Diskussionsstoff gab die An-
frage, ob sich der Heimverband an der
Informationskampagne, die eine Kom-
mission der kantonalen Schule fir Pfle-
geberufe starten will, finanziell beteili-
gen kann und soll. Gegen die Idee der
Unterstlitzung hatte niemand etwas
einzuwenden, und alle Votanten be-
kannten sich zu Anstrengungen im Sin-
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ne einer guten Ausbildung furs Pflege-
personal. Die Diskussion um den Betrag
drehte sich um Details, bevor der ur-
spriingliche Antrag des Vorstandes, dass
sich der Verband und die einzelnen Hei-
me mit je 2000 Franken beteiligen wer-
den, wenn fur die Kampagne ein prazi-
seres Konzept vorliegt, ohne Gegen-
stimme genehmigt wurde.

Das Traktandum «Verschiedenes»
wurde, als die zeitliche Marschtabelle
bereits Uberschritten war, rasch abge-
handelt. Die Idee einer ERFA-Gruppe fiir
Pflegedienstleitungen wurde aufgewor-
fen, Matthias Schlatter sprach Uber das
Gesundheitsforum, eine lose Verbin-
dung, fur die er sich wiinscht, dass aus
jedem Heimtyp noch ein Vertreter an
den jahrlich etwa vier Sitzungen teilneh-
men wurde, und Hans Bollinger als
Gastgeber stellte die Heilpadagogische
Schule Sandacker, das alte Pestalozzi-
heim, vor, richtete abschliessende Worte
an die Versammlung und entliess die
Gaste zum offerierten Imbiss. [ |

Eine besondere
Vernissage

Titel.

TS
4%

rh. Der «Sternenhof», ein Haus flr Betagte in
der Basler Innenstadt, lud kurz vor der Basler
Fasnacht zu einer etwas anderen Vernissage
ein. «Masken-Menschen-Larven» lautete ihr

Der Eintritt ins Haus liess einem in eine fremde
Welt voller Masken abtauchen, die kunstvoll in
der grossen Eingangshalle und im Café ausge-
stellt waren. Die zahlreichen Géste reprasen-
tierten verschiedenste Lebensbereiche, Gene-
rationen und Kulturen. Darunter waren zum
Beispiel maskierte Schauspieler des Theaters
Muuf. Es war die Hauptidee der Veranstaltung,
Begegnungen zu schaffen zwischen Menschen, die sich im normalen, unmaskier-
ten Leben nicht so ohne weiteres treffen, an einem Ort, der in den Augen vieler
eine abgeschirmte Welt darstellt. Viele Betagte des «Sternenhofes» horten sich
die Eroffnungsrede der bekannten Marchenerzahlerin Trudi Gerster an, die in
Form einer Geschichte die Ausstellung humorvoll er6ffnete.

Entstanden ist die
Idee der Vernissage
durch das Zusam-
mentreffen  eines
Zivilschitzers, der
im Masken- und
Larvenatelier Do-
mino arbeitet und
im  «Sternenhof»
einen einwdchigen
Arbeitseinsatz lei-
stete, und einem
interessierten
Heimleiter.
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10. April 2000: Generalversammlung der Sektion Thurgau in Arbon

SCHRITTE IN DIE ZUKUNFT

Von Reimar Halder

Es spricht fir die Grossziigigkeit der Mitglieder, wenn die

Generalversammlung die eigenen Beitrage an die Sektion ohne Gegenstim-

me verdreifacht und die Arbeit des Vorstandes deutlich hoher entschadigen

will, als dieser selbst es beantragte.

ie dritte Generalversammlung der

Sektion Thurgau stiess offenbar auf
recht breites Interesse. Prasident Felix
Wirth konnte im Regionalen Pflegeheim
Sonnhalden in Arbon neben rund zwei
Dutzend Heimleiterinnen und Heimlei-
tern auch Jakob Weilenmann vom Kan-
tonalen Gesundheitsamt und mit Geb-
hard Heuberger den Geschaftsfiihrer
des Verbandes der Krankenversicherer
von St.Gallen und Thurgau begriissen.

Drei Jahre jung

In seinem Jahresbericht blickte der Prasi-
dent zuerst auf drei Jahre Sektionstatig-
keit zurtick, nachdem der Regionalver-
ein Schaffhausen/Thurgau am 3. April
1997 in zwei eigenstandige Sektionen
umgewandelt worden war: «Seither gilt
unsere Sektion, zumindest im Bereich
Alters- und Pflegeheime, gegentber an-
deren Organisationen, der Kantonsre-
gierung und dem Krankenkassenkon-
kordat als offizieller Ansprechpartner.
Die Bereiche Kinder und Jugendliche so-
wie Erwachsene Behinderte waren be-
reits vor der Sektionsgriindung ander-
weitig organisiert, was sich trotz
Bemuhungen der jungen Sektion auch
nicht anderte. Deshalb sind nur verein-
zelte Heime aus diesen Bereichen Mit-
glied unserer Sektion.»

An seinen sieben Sitzungen im Berichts-
jahr beschéftigte sich der Vorstand mit
folgenden Schwerpunkten:

e die Aktivitaten zum «Jahr des alteren
Menschen», flr die eine spezielle Ar-
beitsgruppe gebildet wurde. An alle
Haushaltungen des Kantons wurde
ein Informationsblatt verteilt, und im
September fand in Sulgen eine Podi-
umsdiskussion statt.

e die Vorbereitung der funf Sitzungen
mit der Fachgruppe Betagte mit dem
Festlegen von Schwerpunktthemen,
verschiedenen Abklarungen und der
Wahl der Fachreferenten,

e die Vorbereitungen der Vertragsver-
handlungen mit dem Krankenkas-
senkonkordat,

e die Ausarbeitung des Jahrespro-
gramms, z.B. mit den Weiterbildun-
gen,

e die personelle Verstarkung des Vor-
standes aus den Tragerschaften,

e die Diskussionen Uber Themen ande-
rer Tagungen, wie Prasidenten- und
Delegiertenkonferenz,

e die Stellungnahme zum Neuen Fi-
nanzausgleich zwischen Bund und
Kantonen im Rahmen der Vernehm-
lassung,

e die Vorbereitung der GV.

Felix Wirth rief auch die einzelnen Ziel-
setzungen der Sektion in Erinnerung
und zog ein kleines Fazit: Zur Qualitéts-
steigerung in den Heimen trugen die
funf Sitzungen der Fachgruppe Betagte
mit Erfahrungsaustausch und entspre-
chenden Themen bei. Damit sollten den
Heimleitungen auch Impulse fir eine

Der nun
funfkopfige
Vorstand,

v.l.n.r.:

Theres Fassler,
Heidi Strehler,

Felix Wirth,

Robi Gall und
Elisabeth Limberger

UND GROSSZUGIGE MITGLIEDER

moderne, zeitgemdsse Betriebsflihrung
gegeben werden. Die funf Sitzungen
fanden dabei in finf verschiedenen Hei-
men statt, in Steckborn, Erlen, Wangi,
Bischofszell und Eschlikon. Zudem wur-
de im November eine ganztdgige Wei-
terbildung tber Offentlichkeitsarbeit in
den Heimen durchgefihrt. Das Ziel, ver-
ninftige Vertrdge mit den Krankenkas-
sen auszuhandeln, wurde mit den gulti-
gen Tarifen fur 1997 bis 2000 zumin-
dest fir den Moment erreicht. Und tber
die aktive Mitarbeit der Mitglieder gibt
ein Blick auf die Aktivitaten von Heimlei-
tern in verschiedenen Ausschissen, Ar-
beitsgruppen und bei Verhandlungen
Aufschluss.

Vizeprasident Robi Gall zeigte mit
seiner Mitgliederstatistik, dass auch das
Ziel der Mitgliedschaft mdglichst aller
Alters- und Pflegeheime praktisch er-
reicht ist. 46 der 50 Heime auf der kan-
tonalen Heimliste sind Mitglied des
Heimverbandes, daneben zwei, die
nicht auf dieser Liste stehen. Der Mit-
gliederbestand erhéhte sich im letzten
Jahr insgesamt von 110 auf 113.

Mit der Wahl eines neuen Vorstands-
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mitglieds sollte schliesslich auch die Ab-
sicht, die Tragerschaften einzubeziehen,
unterstrichen werden. Die vorgeschla-
gene Theres Féssler ist Vizestadtam-
mann der Stadt Bischofszell, seit 13 Jah-
ren Vorsteherin der dortigen Biirger-
heimkommission und gleichzeitig in der
Betriebskommission des Alters- und
Pflegeheims Sattelbogen. Ihre Wahl fiel
einstimmig aus und wurde mit krafti-
gem Applaus bestatigt.

Grossziigig und unkompliziert

Nicht minder erfreulich waren die Zah-
len, die die Kassierin Heidi Strehler pra-
sentieren konnte. Die Erfolgsrechnung
schloss statt des budgetierten kleinen
Verlusts mit  einem  Gewinn von
Fr.4169.40. Dazu trug in erster Linie der
Offentlichkeitstag bei, der einen nicht
budgetierten Ertrag von {ber 3000
Franken einbrachte.

Die Voraussetzungen waren gut, das
etwas ernstere Traktandum 8 in Angriff
zu nehmen.

Der zeitliche Aufwand des Vorstan-
des nimmt laufend zu und wird wohl
noch weiter anwachsen. Bei einem grob
errechneten Arbeitspensum des Prési-
denten fir den Verband von 20 Prozent,
ohne die verschiedenen Sitzungen zu
berticksichtigen, war es angezeigt, auch
Uber Sitzungsgelder und Entschadigun-
gen fur die Vorstandsmitglieder zu dis-
kutieren. Der Vorstand schlug vor, die
Arbeit des Prasidenten jahrlich mit Fr.
500.—, jene der anderen Vorstandsmit-
glieder mit Fr. 200.— zu entschadigen.
Revisor Erich Kuster Gbernahm die Lei-
tung der Diskussion, wahrend der Vor-
stand in den Ausstand trat. Kuster be-
tonte, dass die vorgeschlagenen Zahlen
immer noch symbolische Betrdge
waren, und aus den ersten Wortmel-
dungen wurde schnell klar, dass die ins-
gesamt 1300 Franken gar nicht der
Rede wert sein durfen. Auch der durch
Erich Kuster vorgeschlagenen Verdop-
pelung der Beitrdge erwuchs nicht die
geringste Opposition. Ein anderer Vor-
schlag wollte die Arbeit des Prasidenten
auf Fr. 1200.— aufwerten. «Wer bietet
mehr?» fragte Kuster, erfreut ob der
Grosszugigkeit. Abgestimmt und ein-
stimmig gutgeheissen wurde dann der
Vorschlag von Fr. 1500.— fur den Prasi-
denten und je Fr. 500.— fir die anderen
Vorstandsmitglieder, «was immer noch
einen grossen Anteil Ehrenamtlichkeit
beinhaltet», wie Erich Kuster anfugte.

Niemand wollte wegen dem be-
schlossenen Mehraufwand von jahrlich
Fr. 3500.— den furs Jahr 2000 budge-
tierten  Vermogenszuwachs von  Fr.
1600.— antasten, und so war auch nie-
mand dagegen, die Jahresbeitrdge der
Heimmitglieder aus dem Bereich Betag-
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tenheime von Fr. 50.— auf Fr. 150.— zu
erhohen. Den Beitrag flr Heimmitglie-
der aus den anderen Bereichen belies-
sen die Anwesenden, die fast aussch-
liesslich Alters- und Pflegeheime vertra-
ten, bei Fr. 50.—, jenen flir Personenmit-
glieder bei Fr. 20.—.

Um sich nicht mit Gbertriebener sta-
tuarischer Korrektheit das Leben zu er-
schweren, wird fur das laufende Jahr,
fur das die Mitgliederbeitrage bereits an
der letzten GV beschlossen wurden,
eine zusatzliche Zahlung von Fr. 100.—
ganz einfach als ausserordentlicher Bei-
trag deklariert.

Fur das Jahr 2000 kindigte der ob so
viel Goodwill gut gelaunte Prasident
sechs Schwerpunkte an:

e Die Tarifverhandlungen mit den
Krankenkassen fur das Jahr 2001.
Der neue Vertrag wurde in der Zwi-
schenzeit vom Regierungsrat geneh-
migt. Die effektiven Pflegekosten
werden damit aber noch bei weitem
nicht gedeckt, und der Vertrag bein-
haltet eine Klausel fur neue Verhand-
lungen. Der Vorstand hat ein Erhe-
bungsblatt kreiert, wo die Heime ihre
entsprechenden Daten auffiihren
kénnen.

e die Schweizerische Veteranen-Ta-
gung am 13. September im Thurgau-
erhof in Weinfelden,

e eine Weiterbildung fir Heimpersonal
mit einem dreitagigen Einfihrungs-
kurs zur stationdren Altersarbeit,

e Weiterbildungen fir Heimleitungen
und Tragerschaften zu den Themen
Kostenstellenrechnung (dazu separat
eine fur Abacus-Anwender), neues
Arbeitsgesetz und  Qualitatssiche-
rung,

e \erfolgung der Gesamtziele,

e das Gesetz Uber Arbeitssicherheit mit
den EKAS-Richtlinien.

Viel Versohnliches

Uber die Aktivitaten der ERFA-Gruppe
fur Kichenchefs berichtete der Vorsit-
zende Hans Engler, Kuchenchef im Ar-
beitsheim fur Behinderte in Amriswil. An
ihren vier letztjdhrigen Anldssen be-
fasste sich die Gruppe mit Catering,
Mangelernahrung im Alter, Qualitats-
management und Essen als Erlebnis im
Alter.

Gebhard Heuberger vom Verband
der Krankenversicherer fand die richti-
gen Worte an die Heimleiterinnen und
-leiter, die meist auf der anderen Seite
stehen. «Doch die andere Sicht der Din-
ge ist gar nicht so anders», sagte er. Es
sei ihm klar, dass auch mit dem neuen
Vertrag nicht die ganzen Pflegeleistun-
gen abgegolten werden, doch fehlt ihm
dazu noch ein klarer politischer Wille. Er

dankte den Anwesenden fur die tagli-
che Arbeit und pladierte fur Gesprache
und Entgegenkommen, denn «ohne
Verstandnis flreinander geht es nicht».

Jakob Weilenmann, der Ansprech-
partner fur den Heimverband im Ge-
sundheitsamt, weiss, an seinen Vorred-
ner ankntpfend und obwohl die genau-
en Zahlen der Heime noch nicht vorlie-
gen, dass der Anteil der Pflegeheimko-
sten an den gesamten Gesundheitsko-
sten steigt. Es ist ihm aber wichtig, die
Probleme im Gesamtzusammenhang zu
sehen, und so sei es grundsatzlich nicht
falsch, dass Patienten nur so lange wie
notig im Spital gepflegt werden und
dass dltere Menschen dank Spitex-Lei-
stungen lange zu Hause wohnen und
erst spater und vermehrt pflegebeduirf-
tig ins Altersheim kommen. Positiv wer-
tete er, dass mit dem nun geltenden
Vertrag zumindest ein Ausgangspunkt
fixiert und im Rahmen der Verhandlun-
gen wieder eine gute Diskussionskultur
entstanden sei.

Es waren viele versohnliche Worte
am Ende einer Versammlung, die Uber-
haupt durch Wohlwollen gekennzeich-
net war und wahrlich einen positiven
Eindruck hinterliess. Nach all den Voten
tat es auch kaum jemandem weh, dass
das geplante Referat zum Thema «Das
neue Lohnkonzept beim Kanton» kurz-
fristig ins Wasser fiel und Elisabeth Lim-
berger, die Leiterin der gastgebenden
Sonnhalde, friher als geplant zum
Abendessen beten konnte. |

Sehr geehrte Abonnentin
Sehr geehrter Abonnent

Zu unserem grossen Bedauern
haben viele von lhnen

eine Mahnung erhalten.

Dies ist auf ein Fehlverhalten
unsererseits zurtckzufihren.
Wir entschuldigen uns

flr die Ihnen entstandenen
Umtriebe und danken lhnen
far Ihr Verstandnis.

Mit freundlichen Grissen
Stutz Druck AG
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