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JAHRESBERICHTE
1998

«Dieses Jahr erstatten...», beginnt seit bald zwei Jahrzehn-
ten die Praambel zu den Jahresberichten der massgeblich Chargierten im
Heimverband Schweiz. Korrekt nach Vorschrift. Die 10 Zeilen stellen auch in
der April-Nummer 1999 wiederum eine notwendige Formulierung dar. Aber
fur einmal erst an zweiter Stelle. Das Vorwort gehort diesmal dem deutschen
Politikwissenschafter Lothar Schmidt mit seiner Bemerkung: «Das Gedacht-
nis ist ein Sieb, in dem wir unser Wissen aufzubewahren trachten. Es emp-
fiehlt sich demnach, ab und zu einen grdsseren Gedanken zu fassen.» Und
jetzt die Einleitung zu den Jahresberichten 1998:

Dieses Jahr erstatten die Zentralprasidentin, der Zentral-
sekretdr, der Quastor und die Prasidenten der Fachverbande, des Berufsver-
bandes und der Kommissionen zuhanden der Delegiertenversammlung, wel-
che am 11. Juni 1999 in Zirich stattfindet, schriftlich Bericht liber die ver-
schiedenen Aktivitaten sowie liber die finanziellen Verhaltnisse des Verban-
des. Erganzt werden die Rechenschaftsberichte durch die Berichte des Kurs-
wesens und der Diplomausbildung fiir Heimleitungen. Die Jahresberichte
1998, die an der Delegiertenversammlung vom 11. Juni 1999 zur Genehmi-
gung vorgelegt werden, werden im April und somit rechtzeitig vor der
Delegiertenversammlung in der «Fachzeitschrift Heim» publiziert.

ternehmensberater Viktor Schiess erar-
beitete Realisierungskonzept mit seinen
acht Grundsatzen, welche die strategi-
sche Ausrichtung der kinftigen Ent-
wicklung des Heimverbandes Schweiz
festlegten. Der Zentralvorstand be-
schloss an der Klausurtagung Uber Ent-
wicklungsschwerpunkte als strategische

Jahresbericht 1998
der Zentralpréasidentin

Bewadhrtes erhalten -
Neues anpacken

Ein Neubeginn beinhaltet immer
auch Abschiednehmen -
das Jahr 1998 in der Retrospektive

Im Zentrum von 1998 stand der Stelien-
wechsel im Zentralsekretariat: Unser
langjahriger  Zentralsekretdr ~ Werner
Vonaesch Ubergab Mitte Jahr sein Amt —
nach einer sorgfaltigen Einfihrung sei-
nes Nachfolgers — an Dr. Hansueli M&s-
le. Anlasslich eines festlichen Nachtes-
sens und gemitlichen Beisammenseins
wurde er im Kreise des Zentralvorstan-
des und friherer Mitglieder dieses Gre-
miums, zu denen Werner Vonaesch
noch immer freundschaftliche Bezie-
hungen pflegte, verabschiedet, mit ei-
nem herzlichen Dank fir sein engagier-
tes und umsichtiges Wirken wahrend
mehr als zehn Jahren.

Bereits Ende August trafen sich der
Zentralvorstand und der neue Zentral-
sekretdr in Kappel zu einer zweitdgigen
Klausur. lhr zugrunde lag das vom Un-
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Zielsetzungen fur den Zentralsekretar,
ber eine Personalaufstockung auf der
Geschaftsstelle zur Starkung und Unter-
stltzung der Sektionen und der Fach-
bereiche sowie Uber das vom Zentral-
sekretdar vorgelegte Schwerpunktpro-
gramm, das er unter das Motto Innova-
tion und Kommunikation stellte.

Dieses Realisierungskonzept wird
nun Schritt fir Schritt umgesetzt und
war deshalb auch immer wieder Thema
in den Sitzungen des Zentralvorstandes.

Arbeit im Vorstand

Unter einer Vielzahl von Themen wurde
die Vorstandsarbeit im Besonderen von
folgenden Geschaften gepragt:

— Das Einstufungssystem BESA wird im
Berichtsjahr in weiteren Kantonen ver-
bindlich erklart und ausserdem im Auf-
trag des Heimverbandes Schweiz von
einer unabhangigen Stelle validiert.

— Die vom Bund fir 1998, mit Wirkung

—

per 1. Januar 1999, angesagte Verod-
nung zur Kostenrechnung steht noch
immer aus, sodass sich der Heimver-
band Schweiz entschliesst, die von
der Sektion Zirich des Heimverban-
des Schweiz in Zusammenarbeit mit
der Bronnimann-Heimsoft entwickel-
te Kostenrechnung flir Heime in sein
Verlagsprogramm aufzunehmen.

— Weitere Alters- und Pflegeheime
durchlaufen das mit der FreyAkade-
mie lancierte Qualitatsmodell QAP
das sich neu «Qualitat als Prozess»
nennt.

— Die Lizentiatsarbeit von Jirg Krebs mit
dem Titel «Die Berichterstattung tber
Alters- und Pflegeheime — eine In-
halts-Analyse der Deutschschweizer
Presse» wird den Medien vorgestellt.
Auf der Grundlage dieser Arbeit wird
Jirg Krebs mit dem Erstellen eines
Leitfadens fur Offentlichkeitsarbeit in
Heimen beauftragt, der Anfang 1999
im Verlag des Verbandes erscheint.

— Die Zukunft des Schweizerischen Be-

rufsverbandes der Heimleiter und
Heimleiterinnen und seine Stellung im
Heimverband Schweiz.

— Im Laufe des Berichtsjahres musste

unser Verband vom BSV die Nachricht
entgegennehmen, dass die Subven-
tionen ab dem Jahr 2001 degressiv
herabgesetzt werden. Das zwingt uns
zu neuen Aktivitaten.

— An den Eroffnungsfeierlichkeiten in

Bern zum «Jahr der élteren Men-
schen» nehmen auch vier Personen
des Heimverbandes Schweiz teil. Der
Zentralvorstand prift drei Konzepte,
mit denen in der Offentlichkeit -auf
das Jahr der alteren Menschen speziell
hingewiesen werden soll. Er spricht
sich fir den Transport von gebrauch-
ten Gltern aus Alters- und Pflegehei-
men nach einem Ost-Land aus. In den
Alters- und Pflegeheimen in der
Schweiz soll zudem am 3. Oktober
1999 ein Tag der offenen Tur stattfin-
den.

Der Rahmenvertrag betreffend Qua-
litdtssicherung zwischen dem Forum fur
stationare Altersarbeit Schweiz und dem
Konkordat der Schweizerischen Kran-
kenversicherer (KSK) wurde am 10. De-
zember unterschrieben. 1999 werden
die Mitgliedverbande des Forums in ei-
nem ersten Schritt ein Konzept zur Ein-
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Christine Egerszegi-Obrist: Eine Vielzahl von Themen pragt die Vorstandsarbeit.

fihrung eines institutionalisierten Qua-
litatsmanagements flr den stationaren
Langzeitbereich entwickeln.

Wichtiger Kontakt
mit den Sektionen

Auch im Berichtsjahr fanden wiederum
zwei  Sektionsprasidentenkonferenzen
statt; sie dienten insbesondere dem ge-
genseitigen Informationsaustausch. An
der zweiten Konferenz wurden speziell
der Prasident und ein Vorstandsmitglied
der 15. Sektion — es handelt sich um Uri
— des Heimverbandes Schweiz willkom-
men geheissen. Diese zweite Konferenz
war vor allem der Kostenrechnung in
Heimen gewidmet. Auch der Jahr-2000-
Problematik wurde Gewicht gegeben,
sind davon nicht nur die Computer in
den Heimen davon betroffen; beim
Jahrtausendwechsel koénnen auch le-
benswichtige Funktionen oder Systeme
beeintrachtigt oder ausser Betrieb ge-
setzt werden.

Stellungnahmen
und Vernehmlassungen

Der Heimverband nahm Stellung zu:

— den Ausfuhrungsbestimmungen zum
neuen Landwirtschaftsgesetz

— der Teilrevision des Bundesgesetzes
Uber die Krankenversicherung

— den Ausbildungsvorschriften fur die
Hauswirtschaftliche  Fachangestellte/
Fachangestellten

— auf die am «runden Tisch» ausgehan-
delten und vom Bundesrat verabschie-
deten Sparmassnahmen im Bereich
des Straf- und Massnahmenvollzugs.

Personelles

An der Delegiertenversammlung 1998
mussten die Ricktritte zweier langjah-
riger Vorstandsmitglieder entgegenge-

nommen werden. Es war dies einerseits
Hansjorg Stucki, seit 1988 Mitglied im
Vorstand und seit 1989 Quastor des
Verbandes. Mit grosser Verantwortung
(ibte er sein Amt aus, hatte ein feines
Gespur fir Menschen und &usserte sei-
ne Meinung immer klar und fundiert.
Sein Rucktritt aus diesem Gremium
wurde sehr bedauert. Auch Walter
Stotz, seit 1989 im Zentralvorstand und
seit 1992 dessen Vizeprasident, demis-
sionierte. ‘Er war ein interessanter Ge-
sprachspartner mit unkonventionellen
Ideen. Beide Zurlcktretenden wurden
als Menschen sehr geschatzt und ge-
achtet.

Erfreulicherweise stellten sich Felix
Graf, Bauma, und Roman Spirig,
Schwyz, zur Wahl und wurden von den
Delegierten mit grossem Applaus be-
statigt.

Dank

Abschliessend danke ich meiner Kolle-
gin und meinen Kollegen fir ihre wert-
volle Mitarbeit im Vorstand, fur das In-
teresse und die Unterstitzung. Ein
ebenso herzliches Dankeschon spreche
ich auch dem neuen Zentralsekretar
Hansueli Mosle und seinem Team aus
fur die auch im Verbandsjahr 1998 wie-
derum ausgezeichnet vollbrachte Lei-
stung. Mein Dank gilt auch allen Mit-
gliedern des Heimverbandes Schweiz,
die den Verband durch ihren Einsatz
mittragen und ihre Aufgabe tagtdglich
mit grossem Einsatz fur das Wohl ihrer
Betreuten wahrnehmen. Unser aller Tun
wird und muss auch weiterhin auf eine
menschlich und qualitativ hochstehende
Betreuung in unseren Heimen ausge-
richtet sein.

Die Zentralprésidentin:

Christine Egerszegi-Obrist

Nationalrétin

Pragende Eindriicke
im Jahr 1998

aus der Sicht des neuen
Zentrelsekretars

Wenn am Ende eines Geschaftsjahres
Ruckblick auf die Ereignisse und Akti-
vitdten gehalten wird, kénnen verstand-
licherweise nur einige wenige Schwer-
punkte nochmals beleuchtet werden.
Die Zeit, in der ich seit dem 1. Juni 1998
— vorerst noch gemeinsam mit dem bis-
herigen Zentralsekretar Werner Von-
aesch — auf der Geschéftsstelle des
Heimverbandes Schweiz in Zlrich meine
ersten Erfahrungen mit dem Heimwesen
und seinem sozialpolitischen Umfeld
sammeln konnte, war durch die Fulle an
positiven Eindriicken und konstruktiver
Arbeit gepragt. Es war flr mich eine
gute, eine ausserordentlich bereichern-
de und wertvolle Zeit des Lernens und
der ersten Weiterentwicklungen, die mir
namentlich durch die wohlwollende Un-
terstlitzung meines Vorgangers und des
professionellen  Mitarbeiterteams —auf
der Geschéftsstelle ermoglicht wurde.

Ruckblickend bestatigen mir die er-
sten Erfahrungen die enorm grosse
Wichtigkeit und Bedeutung sowohl des
Zentralvorstandes als leitendes Organ
unseres Dachverbandes als auch der drei
Fachverbande und des Berufsverbandes,
die alle als Milizgremien eine dusserst
grosse und wertvolle Arbeit fir unsere
Institution leisten. In diesem Zusammen-
hang sind aber auch die kantonalen
Sektionen zu erwahnen, die als struktu-
rell wichtiger Teil des Heimverbandes
Schweiz im Zuge der sich abzeichnen-
den zukinftigen Kantonalisierung in der
Sozialpolitik einen wichtigen Stellenwert
fir unseren Dachverband einnehmen.
Angesichts dieser Tatsache, dass sich die
heutige Verbandsstruktur je langer je
mehr als grosser Vorteil erweist, hat der
Zentralvorstand in kluger Entscheidung
beschlossen, zur kunftigen Starkung,
professionellen Unterstltzung und Ent-
lastung der Fachbereiche und der Sek-
tionen eine auch in finanzieller Hinsicht
nicht unbedeutende Personalaufstok-
kung bei der Geschéaftsstelle vorzuneh-
men.

Ferner habe ich im vergangenen Jahr
die Erkenntnis gewonnen, dass Kunden-
und Marktausrichtung als Antworten
auf verdnderte Umweltsituationen auch
im sozialpolitischen Bereich ihre Gultig-
keit haben und insklnftig noch ver-
mehrt und bewusster zu beriicksichti-
gen sind. Konkurrenzsituationen, Ko-
stendruck, die wirtschaftliche Positionie-
rung auf dem Markt... — Stichworte, die
sowohl die einzelnen Heime als auch die
schweizerischen Dachverbénde im So-
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Werner Vonaesch: Der letzte Bericht an der DV 98...
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DER HEIMVERBAND IM SPIEGEL

... und jede Menge herzlicher Abschiedsworte in den Sektionen.

zialbereich aufgrund von eingeleiteten
Subventionskiirzungen,  Leistungsauf-
tragen und Globalbudgetierungen der
offentlichen Hand zuklnftig in noch
verstarkterem Mass beschaftigen wer-
den. Der Heimverband Schweiz hat die
Situation erkannt und ist entschlossen,
die Heimleiterinnen und Heimleiter in
ihrer eigentlichen Funktion als Sozialun-
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ternehmer und Sozialmanager mittels
permanenter Fort- und Weiterbildung
sowie neu entwickelten Produkten und
Dienstleistungen zu befahigen, diese
neuen Herausforderungen aktiv zu mei-
stern. Diese Strategie der Eigenleistung
darf uns aber nicht daran hindern, wo
sinnvoll und im Rahmen der konstanten
Kunden- bzw. Mitgliederorientierung

auch notwendig, mit anderen sozialpo-

litisch relevanten Dachverbanden enge-

re Koordinationen und konstruktive Zu-
sammenarbeitsformen zu suchen.

An dieser Stelle ist es mir ein Bedurf-
nis, herzlich zu danken

— den Mitgliedern des Zentralvorstan-
des, den Fachverbandsvorstanden,
den Vorstandsmitgliedern des Be-
rufsverbandes sowie den verschiede-
nen Kommissionen und Arbeitsgrup-
pen fir ihr Wohlwollen und die sehr
gute kollegiale Zusammenarbeit;

— den Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern der Geschéftsstelle fur das gros-
se Engagement und die hohe Qua-
litat der Arbeit;

— den Mitgliedern des Heimverbandes
Schweiz fur ihr Vertrauen, das sie
uns schenken.

Dr. Hansueli M&sle Zentralsekretéar

Jahresbericht 1998 des Qudstors

Der Jahresabschluss
darf als sehr gut
bezeichnet werden

Jahresrechnung 1998

Die Erfolgsrechnung weist nach einer
Ruckstellung einen Aufwand von Fr.
1924 423.85 und einen Ertrag von Fr.
1936 603.15 aus. Daraus resultiert ein
Ertragstberschuss von Fr. 12 179.30.

Im Vergleich zum Budget war ein
Minderaufwand in den Bereichen Fach-
zeitschrift, EDV Software und laufende
Projekte zu verzeichnen. Mehraufwand
ergab es bei den Besoldungen fur die
Auszahlung von nicht kompensierbarer
Uberzeit. Mehrertrage waren in den
Sparten Kurswesen und Fachzeitschrift
zu verzeichnen.

Abgeschrieben wurde eine neue
EDV-Anlage in der Hohe von Fr
5520.05. Fr. 55000.— werden fir eine
neue EDV-Anlage zurlickgestellt und
sind der Rechnung bereits belastet.

Fonds

Beim Fursorge- und Werbefonds sind
nebst den Bankspesen keine Ausgaben
getatigt worden. Nach der Verbuchung
der Zinsen erhoht sich der Bestand des
Fursorgefonds um den Verm&gensvor-
schlags veni ifr 12822105 aufi Fr:
356 270.75, und der des Werbefonds
um Fr. 12 099.10 auf Fr. 294 585.15.
Die Bestande des Rechtshilfe- und
Liegenschaftenfonds betragen unver-
andert Fr. 50 000.—, beziehungsweise
Fr. 150 000.—. Diese beiden Betrage bil-
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Die Belege sorgféltig gepriift: die Geschaftspriifungskommission an der Arbeit.

den einen Teil der Passiven der Jahres-
rechnung des Heimverbandes.

Budget

Gemass Voranschlag 1999 rechnen wir
mit einem Aufwanduberschuss von Fr.
46 000.—.

Auflésung
von Riickstellungen 1999

Fir den Umzug der Geschaftsstelle an
die Lindenstrasse 38 in Zirich ist die
Auflésung von Rickstellungen vorgese-
hen. Der Betrag von Fr. 205 000.— wird
far den Umzug selber, fir Umbauten,
diverse Neuanschaffungen, eine neue
Telefonanlage und die Erneuerung der
EDV-Hardware eingesetzt.

Fur das Projekt BESA 2000 werden Fr.
40 000.- aufgeldst. Diese Summe wird
fur Beraterhonorare und Druckkosten
bendtigt.

Schlussbemerkung

Der Jahresabschluss 1998 darf als sehr
gut bezeichnet werden. Daflir mochte
ich zuerst Ihnen, liebe Mitglieder, dan-
ken. Sie haben durch die Entrichtung
des Mitgliederbeitrages Ihre Treue und
lhr Interesse am Verband bekundet.
Weiter haben Sie durch die Benutzung
unseres Dienstleistungsangebotes zum
guten Ergebnis beigetragen, vielen
Dank daftr. Die Steigerung des Ve-
bandsvermégens ist andrerseits der
«Lohn der Arbeit», die auf der Ge-
schaftsstelle geleistet wurde. Bei allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern so-
wie bei den beiden Zentralsekretaren,
die fir das Jahr 1998 zeichnen, mochte
ich mich fur den grossen Einsatz herzlich
bedanken.

Der Einstieg als neuer Quastor des
Heimverbandes Schweiz ist mir auf die-

se Weise einfach und angenehm gestal-
tet worden. Neben dem «dusseren»
Umzug und dem «inneren» Umbau
(Realisierungskonzept) der Geschafts-
stelle, ktndigt sich ab dem Jahr 2001
das Versiegen der Subvention des BSV
an.

Trotz all diesen Veranderungen hoffe
ich duch Ihre Hilfe als Verbandsmitglie-
der und derjenigen der Sektionen und
Verbande, sowie mit der Unterstitzung
des Mitarbeiterteams auf der Geschéfts-
stelle, weiterhin dhnliche Ergebnisse wie
das diesjahrige prasentieren zu durfen.

Der Quéstor: Felix Graf

Jahresbericht Kurswesen 1998

Alle sprechen
von Bildung...

«Die Antwort auf unsere behauptete
oder tatsdchliche Orientierungslosigkeit
ist Bildung — nicht Wissenschaft, nicht
Information, nicht die Kommunikations-
gesellschaft, nicht moralische Aufri-
stung, nicht der Ordnungsstaat.»
Hartmut von Hentig, Bildung, 1996

Das Wort «Bildung» wird heute haufig
gebraucht. Wir mlssen uns permanent
weiterbilden, wollen wir auf dem Ar-
beitsmarkt unsere Chancen erhalten,
wir missen standig auf dem neuesten
Stand des Wissens sein, wir missen wis-
sen, was die aktuelle Bildungslandschaft
zu bieten hat und sogar als Seniorinnen
und Senioren koénnen wir nur erfolg-
reich altern, wenn wir unser Wissen
standig a jour halten, das heisst uns bil-
den. Alle sprechen von Bildung, nur was
verstehen sie eigentlich darunter?

Geht es darum, in moglichst kurzer
Zeit, mit den neuesten medientechni-
schen Mitteln das Wesentlichste in
Stichworten aufzunehmen und in an-
sprechender schriftlicher Form nach
Hause zu tragen — um da leise vor sich
hin zu verstauben?

Oder geht es nicht doch eher um die
heute altmodisch wirkenden Form der
Bildung als Menschenbildung verstan-
den, als Formen der eigenen Personlich-
keit, als eine Bildung von Kopf, Herz
und Hand?

Wir, die wir uns einsetzen fur das
Wohl von Bewohnerinnen und Bewoh-
nern von Heimen, werden nie darum
herum kommen, bei unserer Fort- und
Weiterbildung die ganze Personlichkeit
einzubeziehen, wollen wir Weiterbil-
dung erleben, die uns auch wirklich wei-
terbringt. Die rationellste und die ko-
stenglinstigste, wenn moglich  auf
Hochglanzpapier angepriesene Fortbil-
dung bietet da leider noch keine Ge-
wahr, dass sich in unserer Fahigkeit, die
Alltagsprobleme im Heim auf eine sinn-
volle Art zu l6sen, verbessert hat. Das
Angebot der Weiterbildung ist die eine
Seite. Selbstverstandlich ist es die Auf-
gabe des Anbieters, dieses Angebot at-
traktiv und benutzerfreundlich zu ge-
stalten. Die andere Seite hat der Anbie-
ter aber nicht in der Hand. Und dies ist
die Seite des Benutzenden. Was dieser
aus dem Angebotenen macht, wie er es
zu seinem Nutzen anwendet und wei-
terentwickelt, steht allein in seiner Ver-
antwortung. So gesehen bilden Anbie-
ter und Benutzende ein Team, in dem
beide Seiten das Ihre beitragen mussen,
soll sich die Fort- und Weiterbildung
fruchtbringend fir die weitere Arbeit
auswirken.

Wir Kursverantwortlichen des Heim-
verbandes Schweiz, unsere Kursreferen-
tinnen und Kursreferenten kénnen im-
mer wieder erleben, dass sich an unse-
ren Kurstagen sehr gute Teams bilden,
das heisst, dass unsere Anstrengungen
fur einen inhaltsreichen und gehaltvol-
len Kurstag mit Anstrengungen und Ein-
satz der Kursteilnehmenden belohnt
wird. Dies ermutigt uns, weiterhin den
altmodischen Weg der Bildung als Bil-
dung von Kopf, Herz und Hand zu ge-
hen.

Hauptpunkte unserer Tatigkeit im Jahre
1998 waren

Kurse und Seminare

1998 fihrten wir 45 Kurse und Semi-
nare an insgesamt 61 Tagen durch. Ge-
samthaft nahmen Teilnehmerinnen und
Teilnehmer daran teil. Durchfhrungs-
orte waren Bildungshauser und Heime
an verschiedenen Orten der Deutsch-
schweiz.

Fachzeitschrift Heim  4/99 W



Langerdauernde
Aus- und Weiterbildungen

Diplomausbildung fiir
Heimleitungen

Die Nachfrage fur die Diplomausbildung
ist anhaltend gross. Unser Konzept, das
mit Hilfe kompetenter und engagierter
Referentinnnen und Referenten umge-
setzt wird, bewahrt sich nach wie vor.
Das Diplom des Heimverbandes Schweiz
hat zusatzliches Gewicht bekommen,
gilt es doch als ausgezeichnete Vorberei-
tung fur die Hohere Fachprifung far
Heimleitungen.

Gerontologischer Grundkurs 7
(EinfUhrung in die Arbeit mit Betagten)

Zusammen mit dem Institut fir ange-
wandte Psychologie IAP wurde er unter
der bewdhrten Leitung von Frau Barbel
Schwalbe und einem kompetenten
Team von Fachleuten mit insgesamt 29
Teilnehmenden durchgefiihrt. Die positi-
ven Ruckmeldungen der Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer dieses wie auch
friiherer Grundkurse zeigten uns, dass
unser Angebot trotz grosser Konkurrenz
nach wie vor attraktiv bleibt.

(Diplomausbildung und Gerontologi-
scher Grundkurs siehe ausfihrlichen Be-
richt von Paul Gmunder)

Weiterbildung zur Heimkochin /
zum Heimkoch

Der vierte und funfte Kurs wurden er-
folgreich mit je 15 Teilnehmerinnen und

DER HEIMVERBAND IM SPIEGEL

Teilnehmern im Oberaargauischen Pfle-
geheim  Wiedlisbach  durchgefiihrt.
Kursleiter waren Markus Biedermann,
eidg. dipl. Kuchenchef und Diatkoch
und Dr. Annemarie Engeli, Leiterin Bil-
dungswesen Heimverband Schweiz.
Weitere bewdhrte Kursreferenten waren
und sind Alfred Hoffmann, dipl.
Padagoge und Sozialpadagoge, An-
dreas Platz, Diatkoch, und Ursula Eberle-
Schlup, Hauswirtschaftliche Betriebslei-
terin. An den Abschlusstagen vom 23.
Juni und 27. Oktober 1996 konnten
Heimkochinnen und  Heimkoche ihr
wohlverdientes Attest in Empfang neh-
men. Uber die durchgefiihrten Projekt-
arbeiten, die jeder Teilnehmer in seinem
Heim planen und durchfihren musste,
wurde und wird an anderer Stelle im
Fachblatt ausfthrlich berichtet.

Ausbildung
zur Gedachtnistrainerin /
zum Geddachtnistrainer

Auch der zweite Ausbildunglehrgang
zur Gedachtnistrainerin hat der Heim-
verband Schweiz zusammen mit der
Memory-Clinic Basel und dem Psycholo-
gischen Institut der Universitat Freiburg
durchgeftihrt. Er stand unter der be-
wahrten Leitung von Frau Doris Ermini-
Flnfschilling und der Co-Leitung von
Frau Vreni Zwick. Weitere Referenten
waren Prof. Dr. Hans-Dieter Schneider
und Frau Dr. Annemarie Engeli. Am Ab-
schlusstag vom 16. September konnten
(18) Teilnehmerinnen und 2 Teilnehmer
nach der Prasentation ihrer Projektarbeit
das Zertifikat in Empfang nehmen. Kurs

Dr. Annemarie Engeli: «... der altmodische Weg der Bildung als Bildung von Kopf, Herz und Hand.»
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Nr. 3 wird im Marz im Kanton Aargau
beginnen.

Weiterbildung zur Allround-Care
im Heim
Erstmals fand dieses Jahr die Weiterbil-
dung zur Allround-Care, eine Weiterbil-
dung fur Hilfskrafte im Pflege- und Be-
treuungsbereich von Alters- und Pflege-
heimen statt. Ort der Weiterbildung war
das Alterszentrum Herti in Zug. Ziel die-
ser Weiterbildung ist die Férderung von
Fach-, Handlungs- und Sozialkompetenz
in Pflege und Betreuung. Der Kurs war
mit 20 Teinehmerinnen ausgebucht.
Kurs Nr. 2 ist bereits belegt und fin-
det in Zurich statt. Wir werden frihzei-
tig informieren, an welchem Ort wir
Kurs Nr. 3 durchftihren werden.

Weiterbildungs-Curriculum
fiir Filhrungskréfte im Heim

Der Wunsch nach einer gezielten Wei-
terbildung fur éltere bewahrte Heimlei-
terinnen und Heimleiter, die nicht mehr
eine eidgendssische Prifung absolvieren
wollen, wurde von verschiedenen Heim-
leitungen und auch vom Berufsverband
an die Abteilung Bildung herangetra-
gen. So entstand dieses Weiterbildungs-
Curriculum fur Fihrungskrafte im Heim.
21 Teilnehmerinnen und Teilnehmer
nehmen daran teil. Kursort ist das Dia-
konenhaus St. Stephanus, Krankenhaus
Nidelbad in Ruschlikon. Dieser erste
Kurs mit verschiedenen Kursreferenten
hat die erste Halfte absolviert. Der Ab-
schluss findet im Juni 1999 statt.

Wir werden den zweiten Kurs im No-
vember 1999 in Weggis starten. Zurzeit
sind wir an der Uberarbeitung des Pro-
grammes.

Tagungen der Fachverbadnde

Am 27. Mai 1998 fand in Zurich die drit-
te Tagung unseres Fachverbandes Kin-
der und Jugendliche statt. Das Thema
«Gewalt rund ums Heim — Gewalt im
Heim» mit dem Hauptreferenten Allan
Guggenbihl lockte Uber 200 Teilneh-
merinnen und Teilnehmer ins Casino
Zurichhorn und fand grossen Anklang.

Am 7. September 1998 wurde die
zweite Fachtagung unseres Fachverban-
des Erwachsene Behinderte in der Stif-
fung Wagerenhof in Uster durchge-
fihrt. Sie fand grosses Echo. Rund 160
Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus der
ganzen deutschen Schweiz folgten in-
teressiert den Ausfiihrungen zum The-
ma: «Umwelt- und Qualitatsmanage-
ment zwischen Ethik und Okonomisie-
rung» und besuchten Workshops, in de-
nen verschiedene Qualitatssysteme vor-
gestellt wurden.



Die Herbsttagung des Fachverbandes
Betagte fand am 12.-13. November
1998 in Schaffhausen statt. Gegen 300
Teilnehmende horten aufmerksam den
sehr interessanten Vortrdgen verschie-
denster Referenten zum Thema «Zwi-
schen Ethik und Markt — Alters- und
Pflegeheime im Clinch» zu.

Zusammen mit der Pro Senectute
Schweiz und der Psychogeriatrischen
Privatklinik Sonnweid fiihrte der Heim-
verband Schweiz eine Impulstagung
zum Thema «Der alte Mann im Heim —
Eine Tagung nicht nur fir Manner» mit
80 Teilnehmenden in Zurich durch.

Beratungsstelle
fiir Interne Fortbildungen
im Heim und in Sektionen

Interne Fortbildungen wurden fur Hei-
me verschiedener Heimtypen in der
ganzen deutschen Schweiz organisiert
und durchgefiihrt. Wie bis anhin hat die
Beratungsstelle auch Referenten fiir Su-
pervision, Team-Supervision, Organisa-
tionsentwicklung und Praxisberatung
vermittelt.

Ich habe zu danken.

Im vergangenen Jahr haben wir Kurse
und Tagungen zu sehr verschiedenen
Themen angeboten. Sie wurden wie im-
mer mit viel Engagement besucht. Mein
erster Dank gilt deshalb allen Kursteil-
nehmerinnen und Kursteilnehmern, de-
ren aktive Mitarbeit zum guten Gelin-
gen wesentlich beigetragen haben. Ein
weiterer Dank gilt den Heimleitungen,
die ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter auf unsere Kurse aufmerksam ma-
chen und ihnen den Besuch ermog-
lichen.

Nicht vergessen mochte ich die vielen
Referentinnen und Referenten, die sich
fur die Kurse engagiert haben, und das
gut funktonierende Kurssekretariat, das
Marcel Jeanneret seit vielen Jahren zu-
verldssig fuhrt.

Nicht zuletzt bin ich dem Heimver-
band Schweiz verbunden ftr den Frei-
raum, den er mir bei der Gestaltung des
Kursangebotes gewahrt.

Die Antwort auf unsere behauptete
oder tatsachliche Orientierungslosigkeit
ist Bildung — nicht Wissenschaft, nicht
Information, nicht die Kommunikations-
gesellschaft, nicht moralische Aufru-
stung, nicht der Ordnungsstaat.

Die Abteilung Bildung des Heimverban-
des Schweiz wird sich bemthen, auch
im neuen Jahr Bildung moglich zu ma-
chen.

Dr. Annemarie Engeli
Leiterin Bildungswesen

Jahresbericht 1998

Diplomausbildungen
fiir Heimleitungen
(DAH)

Gerontologischer
Grundkurs (GGK)

Hohere Fachpriifung

Die Welt ist nichts als eine ewige Schau-
kel. Alle Dinge in ihr schaukeln ohne
Unterlass. Ich beschreibe nicht das Sein,
ich beschreibe den Ubergang. Es ist ein
Protokoll von verschiedenen und veran-
derlichen Zuféllen, von unbestimmten
und, wie es sich trifft, wohl gar von wi-
dersprechenden \Vorstellungen. Nicht
bloss der Wind der Zufélle bewegt mich
nach seiner Richtung; sondern ich be-
wege mich noch obendrein, ich wechsle
die Richtung. Und wer genau auf den
Ausgangspunkt achtet, der wird sich
schwerlich zweimal in véllig derselben

Lage wiederfinden. Michel de Montaigne

1. Allgemeines

Auch 1998 war wiederum insgesamt
ein spannendes, interessantes und ar-
beitsintensives Jahr. Die Diplomausbil-
dung konnte sich im mittlerweile gros-
sen Markt der Fuhrungsausbildungen
ausserordentlich gut behaupten. Die
Nachfrage Uberstieg wiederum die
moglichen Kapazitaten. Insgesamt lie-
fen — ein neuer Rekord — erstmals 7 Ka-
der- bzw. Heimleitungskurse parallel.
Wegen des grossen Andrangs wurde
dieses Jahr ausserplanmassig ein zu-
satzlicher Kaderkurs angeboten. Nur
dank einem optimalen und unkompli-
zierten Zusammenspiel von Kurslei-
tung, Dozenten und Sekretariat konnte
dieses Pensum zur Zufriedenheit aller
bewaltigt werden.

Samtliche Schlussevaluationen der
einzelnen Kurse zeigten ein erfreuliches
Bild: Die DAH geniesst bei den Ab-
solventinnen und Absolventen eine fir
Ausbildungsgdnge ausserordentlich ho-
he Akzeptanz. Der Befriedigungsgrad
lag durchwegs durchschnittlich bei «gut
bis sehr gut». Es zeigte sich: Die perma-
nente Beobachtung des heimpolitischen
Umfelds und der Entwicklungstenden-
zen im Managementbereich sowie die
sorgfaltigen und konsequenten Evalua-
tionen der einzelnen Kurssequenzen auf
allen Ebenen gewadhrleisten einen ho-
hen Qualitatsstandard. Dabei ist es — oft
einem Spagat gleich — nicht immer ganz
einfach, die verschiedensten — oft diver-
gierenden — Anspriiche koharent kon-
zeptionell zu verarbeiten. Denn bei al-
lem — absolut notwendigen — Wandel

muss sorgfaltig darauf geachtet wer-
den, dass die Kontinuitat, der rote Fa-
den, das genuine Gesicht des Produkts
DAH nicht verlorengeht.

Flexibilitat vs. Kontinuitdt: Diese Pro-
blematik beschaftigte mich dartiber hin-
aus als Ausbildungsverantwortlicher — in
ihrer starken Widersprichlichkeit — ganz
grundsatzlich. Dazu zwei Anmerkun-
gen:

1. Angesichts der zuklnftigen Heraus-
forderungen und des Wandels im
Heim(leitungs)bereich ist es evident,
dass die verantwortlichen Flihrungskraf-
te Uber ein hohes Mass an Flexibilitat
jenseits von eingestanztem Schablonen-
denken verfligen missen. Im Bereich
der Managementlehre lautet hier das
Stichwort Change Management.

Aktives Change Management hilft,
interne Verdnderungsprozesse rascher
zu bewaltigen und bei den Mitarbeite-
rinnen jene Fahigkeiten auf- und auszu-
bauen, die von ihnen verlangt werden.
Bei der Umsetzung dieses Grundsatzes
sehen sich die verantwortlichen Perso-
nen aber mit einigen Hurden konfron-
tiert:

Mangelnde Verdnderungsbereitschaft
der Vorgesetzten: Angst vor Machtver-
lust und damit verbundene Imagepro-
bleme sowie Angst vor Wertschatzungs-
verlust kénnen zu Widerstand gegen
den Veranderungsprozess fthren.

Mangelnde Verdnderungsbereit-
schaft der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter: Angst vor neuen Erwartungen
und  moglicher Uberforderung und
mangelndes Eingestandnis von
Schwéchen blockieren die Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter. Es fehlt das
Wissen, um die Notwendigkeit einer
gezielten Weiterentwicklung und damit
der fruchtbare Boden, auf den die
Change  Management-Massnahmen
fallen konnen.

Eine unabdingbare Voraussetzung
zur erfolgreichen Bewaltigung von Ver-
anderungsprozessen ist aber, dass die
Mitarbeiterinnen die nétigen Kompe-
tenzen erhalten, um als interne «Unter-
nehmer» die neuen Aufgaben in Eigen-
verantwortung zu bewadltigen. Sie mus-
sen die gemeinsamen Ziele kennen und
Uber die hinzugewonnenen Kompeten-
zen sowie die allenfalls erforderlichen
Hilfsmittel verfigen. Dies verlangt wie-
derum von den Fuhrungskréften, dass
sie eine Kultur schaffen, in der die Mit-
arbeiterinnen ihr ganzes Potential zu-
gunsten der Organisation einsetzen
konnen und wollen (Empowerment).

Eine weitere wichtige Voraussetzung
ist das Involvement der Betroffenen, bei-
spielsweise in einer Ausbildung und in
Projekten. Ohne Mitgestaltungsmog-
lichkeit und Einbindung lernen die Mit-
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arbeiter zwar — sie werden das Gelernte
aber kaum leben. Schon Antoine de
Saint-Exupéry wusste, dass derjenige,
der ein Schiff bauen will, seiner Mann-
schaft nicht nur das Werkzeug zur Ver-
figung stellen, sondern vor allem die
Sehnsucht nach dem weiten Meer
wecken muss. Gefragt sind heute also
Vorgesetzte als Coaches, die ihre Mit-
arbeiter bei der Bewaltigung ihrer Auf-
gaben begleiten und ihnen dabei gent-
gend Spielraum zur eigenen Entfaltung
einrdaumen.

Akzeptiert man den Ansatz des
«Chance Management» inhaltlich als
einsichtig und notwendig, dann ist zu
fragen, welche didaktischen Konse-
quenzen sich daraus fir eine Flihrungs-
ausbildung ergeben. Fur die zukUtnftige
Gestaltung der DAH sehe ich im We-
sentlichen die folgenden Tendenzen:
Der Frontalunterricht (Inputs) wird stark
an Gewicht verlieren. Vielmehr sollen
sich die neuen Anforderungen in der
taglichen Praxis bereits im Lernprozess
spiegeln. Die Ausbildung wird noch
konsequenter interaktiv und gruppen-
bzw. Ubungsorientiert durchgefihrt.
Die  Teilnehmerinnen  Gbernehmen
mehr Verantwortung fir das Lerner-
gebnis. Kursleitung und Dozenten stel-
len die notigen Hilfsmittel oder Selbst-
lernmodule zur Verfigung (auf den
Herbst 99 wird in der DAH ein neues
Lehrmittel eingefthrt, das diesen Zielen
entspricht). Angestrebt wird noch eine
klarere Verschiebung vom einfachen
Wissen zum komplexeren Verstehen
und Anwenden. Reine Wissensziele sol-
len schon in der Vorbereitungsphase
auf die jeweilige Kurssequenz erreicht
werden

2. Bei allem notwendigen Verdnde-
rungswillen, bei aller notwendigen Be-
reitschaft zum Wandel als Reaktion auf
eine sich immer schneller verdndernde
Umwelt ist demgegentber gleichzeitig
eine markante Gegentendenz zu beob-
achten, die von der makrotkonomi-
schen Ebene her in unsere Lebenswelt
eingreift.

In seinem neuesten Buch — eine der
interessantesten Neuerscheinungen
1998 — erzdhlt der amerikanische So-
ziologe Richard Sennett (Der flexible
Mensch. Die Kultur des neuen Kapita-
lismus, Berlin-Verlag 1998) vom Verun-
sicherungsfaktor Nummer 1, vom kal-
ten Flexibilisierungswind, der seit eini-
gen Jahren durch jeden Winkel unserer
Wirschaft blast. Dies ist zwar nicht ge-
rade ein neues Thema, aber Sennett
tiberrascht uns, in dem er den Schau-
platz verlagert. Er spricht vom Kapitalis-
mus in uns. Von dem, was der Kapita-
lismus mit unseren Zielen, unsern Win-
schen, unserm Selbst anstellt. «Flexibi-
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litdt» — so Sennett — ist das Zauberwort
des globalen Kapitalismus, der eine
neue Form des auf Kurzfristigkeit und
Elastizitdt angelegten Wirtschaftens
hervorgebracht hat. Dieses «Regime»,
wie er es nennt, fordert den flexiblen
Menschen, der sich standig neuen Auf-
gaben stellt und immer bereit ist, Ar-
beitsstelle, Arbeitsformen und Wohn-
ort zu wechseln. Aber so fragt Sennett,
muss diese Kurzfristigkeit des Wirt-
schaftens nicht in Konflikt geraten mit
dem menschlichen Charakter der auf
Langfristigkeit, Verlasslichkeit und Ent-
wicklung angewiesen ist? Wenn man
keine Gewissheiten mehr hat, keine
langjahrigen Freundschaften und Ver-
bindungen, entsteht das, was er
«Drift» nennt, das ziellose Dahintrei-
ben. Es ist fur ihn das gesellschaftliche
Merkmal einer Ara unter den Bedin-
gungen des neuen Kapitalismus. Dar-
aus ergeben sich sehr weitreichende
Fragen: «Wie aber kénnen langfristige
Ziele verfolgt werden, wenn man im
Rahmen einer ganz auf das Kurzfristige
ausgerichteten Okonomie lebt? Wie
kénnen Loyalitdten und Verpflichtun-
gen in Institutionen aufrechterhalten
werden, die stdndig zerbrechen oder
immer wieder umstrukturiert werden?
Wie bestimmen wir, was in uns von
bleibendem Wert ist, wenn wir in einer
ungeduldigen Gesellschaft leben, die
sich nur auf den unmittelbaren Mo-
ment konzentriert?»

Dass diese Fragestellungen zuneh-
mend auch im Sozial- bzw. im Ausbil-
dungsbereich virulent werden, davon
bin ich aufgrund von vielfachen Beob-
achtungen (berzeugt. Sich daraus die
Konsequenzen zum Beispiel fir die Ver-
anderung von Curricula zu Uberlegen,
wird die Aufgabe in der nahreren Zu-
kunft sein. Ich meine, dass u.a. Fragen
der Identitat, der Biographie, der Wert-
haltung von Fihrungskraften wieder
vermehrt Raum und Zeit innerhalb von
Fiihrungsausbildungen gegeben werden
muss.

2. Kaderkurse (Stufen 1/2)

Die folgenden Kurse wurden 1998 ab-
geschlossen bzw. gestartet:

@ Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
des Kaderkurses 9 (Altersheime: 9,
Behindertenheime: 9; Kinder-
/Jugendheime: 6, Diverse Heime: 3)
haben am 20. Marz 1998 im Hotel
Hermitage in Luzern mit der Prasen-
tation der Projektarbeiten erfolg-
reich ihr Ziel erreicht. Wie ublich,
durfte ich auch an diesem Abschlus-
stag wieder interessierte Gaste be-
grussen. Es waren dies: Trudi Meier-
Knechtle, Mitglied des Zentralvor-

standes; Peter Ldderach, Mitglied
des Zentralvorstandes und Prasident
des Fachverbandes Erwachsene Be-
hinderte; Alois Féssler, Mitglied des
Schweiz. Berufsverbandes der Heim-
leiter und Heimleiterinnen; Walter
Hablitzel, Dozent und Mitglied der
Kurskommission, sowie die beiden
Projektbegleiter Thomas Steiger und
René Bartl.

Die folgenden Personen durften das At-
test entgegennehmen:

Gruppe 1: Behindertenheime

Bigler Thomas, Embrach; Furrer Paul,
Seewen; Graf Hans-Peter, Wiesendan-
gen; Lang Ralph, Einsiedeln; Lotscher
Walter, Pratteln; Neurauter Christoph,
llanz; Rysberman Eric, Winterthur; Si-
grist Ursula, Kriens; von Wartburg Da-
niel, Eschenz.

Thema der Projektarbeit: Konfliktwerk-
statt. Vom Umgehen von Konflikten
zum Umgang mit Konflikten
Projektbegleitung: Thomas Steiger

Gruppe 2: Kinder-/Jugendheime /
Diverse Heime

Breitenstein Markus, Burgdorf; Ciardo
Maurizio, Bauma; Gaumann Renate,
Sonvilier; Kellerhals Barbara, Basel;
Liechti Ulrich, Wimmis; LUtolf Heinz,
Murgenthal; Mathis Richard, Bremgar-
ten; Thalmann Josef, Stallikon; Trachsel
Martin, Bern.

Thema der Projektarbeit: VISIONEN als
Zukunftsrealitat — Mut zum Wandel.
Projektbegleitung: Paul GmUnder.

Gruppe 3: Alters- und Pflegeheime

Fassler André, Oberarth; Flepp Rita,
Pfaffikon; Kuhn Ruedi, St. Margrethen;
Ondrejco  Andrea, Herzogenbuchsee;
Poluk Emanuel, Stéafa; Stephani Chri-
stine, Solothurn; Wartenweiler Richard,
Zizers.

Thema der Projektarbeit: Angehdrige
gehoren dazu! Projektbegleitung: René
Bartl.

@ Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
des Kaderkurses 10 (Altersheime:
9, Behindertenheime: 9; Kinder-
/Jugendheime: 6, Diverse Heime: 3)
haben am 4. Dezember 1998 mit der
Prasentation der Projektarbeit erfolg-
reich abgeschlossen. Als Gdste wa-
ren anwesend: Christina Horisber-
ger, Fachverband Erwachsene Behin-
derte; Alois Fasser, Schweiz. Berufs-
verband der Heimleiter und Heimlei-
terinnnen; Reto Lareida, Fachver-
band Kinder- und Jugendliche; Kurt
Stalder, Fachverband Betagte; Pro-
jektbegleiter Iris Boneberg und René
Bartl.



Die folgenden Personen durften das At-
test entgegennehmen:

Gruppe 1: Behindertenheime

Baer Christian, Greifensee; Baier Mar-
grit, Surava; Baumgartner Erich, Willi-
sau; Christen Andrea, Stans; Hafner Ru-
dolf, Lengwil-Oberhofen; Haldemann
Hans-Martin, Oberbuchsiten; Mattle
Rainer, Feldmeilen; Wyss Susanne, Ma-
diswil; Zwahlen Christine, Strengelbach.
Thema der Projektarbeit: Uberleben in
Kaderfunktionen. Anregungen, Gedan-
ken und Strategien zur Gestaltung der
gesunden Fuhrungsrolle.
Projektbegleitung: René Bartl.

Gruppe 2: Kinderheime/Jugendheime/
Diverse Heime

Bourquin Heinrich, Rombach; Breiten-
stein Marléne, Basel; Calandra Stefan,
Mdnsingen; Durigan Roswitha, Basel;
Engel Elisabeth, Langenthal; Gilgen
Andreas, Ins; Gygax Joachim, Walten-
schwil; Studer Urs, Zlrich; Zimmermann
Stefan, Belp.

Thema der Projektarbeit: Arbeitszeit-
modelle

Projektbegleitung: Iris Boneberg

Gruppe 3: Alters- und Pflegeheime

Eglin Irene, Saanen; Eymold Michael,
Ruschlikon; Gross Heinz, Egnach; Kégi
Peter, Weesen; Ohner Renate, Zirich;
Otte Paul, Luzern; Schaaf Markus, Ré&-
mismihle; Seeholzer Nicole, Dornach.
Thema der Projektarbeit: Ich will ins
Internet. Ein Leitfaden fur potentielle
Anwenderinnen in Wohn-, Alters- und
Pflegeheimen.

Projektbegleitung: Paul Gmiinder.

Herzliche Gratulation allen Absolventen
und Absolventinnen!

® Im April 1998 startete der Kader-
kurs 11 (Altersheime: 6, Kinder/Ju-
gendheime: 10, Behindertenheime:
11). Er befindet sich zurzeit in der
Stufe 2 (Projektarbeit).

@ Im November 1998 startete der Ka-
derkurs 12 (Altersheime: 11, Behin-
dertenheime: 9, Kinder-/Jugenhei-
me: 4, Diverse Heime: 3)

Er befindet sich zurzeit in der Stufe 1.

3. Heimleitungskurse
(Stufen 3/4)

Am 4. Juni 1998 wurde der Heimlei-
tungskurs 6 (Altersheime: 9, Kinder/
Jugendheime: 9; Behindertenheime: 7;
Diverse Heime, 2) im Haus der Stille und
Besinnung in Kappel mit einer Diplom-
feier abgeschlossen. 26 von 27 Absol-
ventinnen und Absolventen erlangten
das Diplom des Heimverbandes Schweiz

und bearbeiteten dabei in ihrer Diplom-
arbeit das folgende Thema:

Baltensberger Lilli: Ein Leitbild erarbeiten
Baumgartner Christoph: Die Erarbeitung
von Konzeptgrundlagen fur die Lebens-
und Arbeitsgemeinschaft Sonnenbuhl,
Konolfingen.

Braun Margrit: Erarbeiten eines Betreu-
ungskonzeptes mit dem Team.
Brunner-Suter Esther: \Workfare statt
Welfare. Ein Systemwechsel in der Ar-
beit mit Asylsuchenden im Erstaufnah-
mezentrum in Ostermundigen.

Burla Bernhard: Die Lucke im Zaun.
Offentlichkeitsarbeit der Padagogischen
Lebensgemeinschaft Spiez.

Cursio Domenico: Betreuungskonzept
aus ganzheitlicher Sicht.

Danzeisen Peter: Kollegiale Heimfiih-
rung im Haus St. Martin.

Gilgen Manfred: Mitarbeiterbeurteilung
im Alters- und Pflegeheim.

Graber Ernst: Das Leistungsbeurteilungs-
und Foérderungsgesprach.

Grter Julia: Der Weg zur Wohngruppe
fr demente Personen.

Hirschi Barbara: Informationskonzept.
Honold Esther: Neues Aufnahmekon-
zept fur das Wocheninternat Villa Sto-
karberg.

Karrer Felix: Qualitat, Qualitatssicherung,
Qualitdtsmanagement — Weg der Uffici-
na Protetta.

Nef-Frei  Mirjam: Fortbildungskonzept
fur Grossfamilienleiter.

Pfaffen Josef: Informationskonzept.
Poncet Rudolf: 1+ 1 = eins. Eine Ausein-
andersetzung mit den Strukturen einer
Heimzusammenlegung.

Riederer Bonifaz: Qualitatsentwicklung
im Altersheim Buttenau.

Schuler Peter: Von der Alterspension
zum Alters- und Pflegeheim-Angebot.
Seiler Hans: Mach 6ppis — machs nid
allei. Jetzt! Suchtpravention im Johan-
neum.

Storchli - Daniela:  Stellenbeschreibung:
Ein wichtiges Fihrungsinstrument.
Tischer Uwe: Vom Betriebskonzept zum
Heimkonzept

Voigt Bernhard: Vom Alterswohnheim
zum Altersheim mit bedarfsgerechter
Pflege und Betreuung.

Von Btiren Norbert: Mitarbeiterlnnen —
Ressourcennutzung.

Voss Elisabeth: Sterben im Altersheim.
Praktischer Leitfaden fur das Altersheim
Sonnenhof.

Walti Sylvia: Altersberatung in Entschei-
dungssituationen.

Waéspe Renate: Alternatives Wohnmo-
dell fur pflegebedurftige Betagte.

Herzliche Gratulation allen Absolventen
und Absolventinnen zum erfolgreichen
Abschluss!

® Im Februar 1998 startete der Heim-
leitungskurs 7 (Altersheime: 12; Be-
hindertenheime: 8; Kinder-/Jugend-
heime: 4, Diverse Heime: 3). Dieser
Kurs befindet sich zurzeit in der Stu-
fe 4.

® Im November 1998 startete der
Heimleitungskurs 8 (Altersheime:
8, Behindertenheime: 9, Kinder-/Ju-
gendheime: 7, Diverse Heime: 4).
Dieser Kurs befindet sich zur Zeit in
der Stufe 1.

® Da der Heimleitungskurs 9 (Start:
September 1999) bereits im Herbst
1998 ausgebucht war, wird der
Heimleitungskurs 10 terminlich
vorgezogen (Start: Februar 2000).

Konzeptionelle Anderungen im Heim-
leitungskurs: Nebst kleineren Modifika-
tionen in einzelnen Sequenzen auf-
grund der Evaluationen wurde erstmals
die neu gestaltete Stufe 4 (mit zwei neu-
en drei- bzw. zweitdgigen Workshops)
durchgefthrt. Die Ruckmeldungen wa-
ren ausserordentlich positiv.

Neu wurde das Fach «Grundlagen
des Rechts; Arbeitsrecht und Arbeitsver-
tragsrecht» nicht mehr fakultativ ange-
boten, sondern in die Stufe 3 als fester
Bestandteil des Curriculums integriert.
In Herrn Urs Vogel, lic. iur., dipl. Sozial-
arbeiter HFS, Luzern, konnte ein iuri-
stisch und padagogisch versierter Do-
zent verpflichtet werden.

4. Hohere Fachprifung

Im April 1998 fand eine weitere Hohere
Fachprtfung fur Heimleiter und Heimlei-
terinnen statt. In der Deutschschweiz
traten 28 Prifungsteilnehmerinnen an,
26 davon meisterten die hohe Hirde mit
Bravour. Der Notendurchschnitt lag bei
4,81. Ein besonderer Dank gilt an dieser
Stelle ganz besonders allen Expertinnen
und Experten fur ihren grossen und
nicht immer ganz einfachen Einsatz!

Die Diplomfeier fand am 18. Juni
1998 im Café-Restaurant Aigle-Noir in
Fribourg statt. Flr die Festansprache
konnte Dr. Ruth Luthi, Staatsratin, Ge-
sundheits- und Fursorgedirektion des
Kantons Fribourg, gewonnen werden.

Die Prtifungskommission traf sich ins-
gesamt zu zwei, die Tragerschaftsver-
bande (HVS/VCI) zu einer Sitzung.

Die im Jahre 1997 durchgefiihrten
Reglementsénderungen haben sich - so
die Auswertung nach der letzten Pri-
fung — grundsatzlich bewahrt.

Neu hat die Priifungskommission be-
schlossen, inskinftig die Hohere Fach-
prifung nicht mehr wie bisher in einem
jahrlichen, sondern in einem Zweijahres-
rhythmus durchzufthren. Grinde: Si-
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cherstellung einer gentigenden Anzahl
von Kandidaten und Kandidatinnen um
u.a. das finanzielle Defizit markant sen-
ken zu konnen.

Zurzeit beschaftigt sich die Priifungs-
leitung (H.U. Kneubthler/P. Gmunder)
und das Prifungssekretariat (M. Jean-
neret) intensiv mit den Vorbereitungsar-
beiten fur die ndchste Priifung (18. bis
22. Oktober 1999). Die Uibernachste Pri-
fung wird im Herbst 2001 stattfinden.

5. Gerontologischer Grundkurs

1998 wurde wiederum in Zusammenar-
beit mit dem IAP — unter der umsichti-
gen Leitung von Barbel Schwalbe — ein
Gerontologischer Grundkurs durchge-
fahrt. g

29 Teilnehmerinnen und Teilnehmer
aus den verschiedensten Berufsfeldern
liessen sich -an 30 Vormittagen in die
zentralen Bereiche der Gerontologie
einftihren.

Am 2. November 1998 durften sie im
Rahmen einer Abschlussfeier ihr ver-
dientes Attest entgegennehmen.

Der nachste Kurs ist im Februar 1999
mit 40 Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern gestartet.

Die Auswertung des letzten Kurses
ergab, dass das Konzept grundsatzlich
beibehalten werden soll. Hingegen sol-
len einzelne Sequenzen mit zum Teil
neuen Referentinnen und Referenten
neu gestaltet werden. Das grosse Inter-
esse fur den Kurs ‘99 ist ein ausseror-
dentlich erfreuliches Zeichen.

6. Dank

Abschliessend ist es mir ein tiefes Be-
durfnis, allen Beteiligten, die zum guten
Gelingen beigetragen haben, recht
herzlich zu danken! Ihr Uberdurch-
schnittlicher und zuverlassiger Einsatz
sowie die hervorragende Zusammen-
arbeit sowohl auf menschlicher wie
auch auf fachlicher Ebene sind Garantie
dafiir, dass insbesondere die Diplomaus-
bildung als eine der zentralen Dienstlei-
stungen des Heimverbandes Schweiz
auch zukunftig auf hohem Niveau Be-
stand haben wird.

Und zu quter Letzt: Bei allem ange-
strengten Bemiihen, bei allem differen-
zierten Managementwissen — was ware
der Mensch, was ware eine gute
Fiihrungspersonlichkeit ohne jene zwei
lebensnotwendigen Eigenschaften, die
der Existenzphilosoph Albert Camus in
ihrer Wirkung wie folgt beschreibt: «Die
Phantasie trostet die Menschen Uber das
hinweg, was sie nicht sein kénnen und
der Humor Uiber das, was sie tatsachlich
sind.»

Paul Gmdnder
dipl. theol. Bildungsbeauftragter
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Schweizerischer Berufsverband
der Heimleiter und Heimleiterinnen

Jahresbericht des Prasidenten
zum Berichtsjahr 1998

Weg fiir die zukiinftige
Ausrichtung ist frei

Mit dem Beschluss der Delegierten an
der Delegiertenversammlung vom 2.
April in Rorschach wurde im Blick auf
das zuklnftige Wirken des Berufsver-
bandes eine wichtige Weichenstellung
vollzogen. Wenn auch der Entscheid, als
Berufsverband unter dem Dach des
Heimverbandes zu bleiben und allfallige
Sezessionsgellste zu begraben, nicht
den Idealvorstellungen aller Heimleiter
entspricht, erweist er sich angesichts der
Realitdten dennoch als vernlnftigere,
bessere und langerfristig zweckmassi-
gere Losung. Fur den Vorstand ging da-
mit eine lange und blockierende Phase
der Unsicherheit und Ungewissheit zu
Ende. Der Weg fir die zukinftige Aus-
richtung und Positionierung des Berufs-
verbandes wurde damit frei gemacht.
Der Entscheid, unter dem Dach des
Heimverbandes zu bleiben, darf aber
nicht als Absicht verstanden werden,
den Status quo unverandert weiterzu-
fiihren. Die Zusammenarbeit zwischen
dem BV und dem HVS muss, namentlich
in den Bereichen Mitgliedschaft, Finan-
zen und Dienstleistungen, neu ausge-
handelt werden. Im Berichtsjahr konn-
ten erste Verhandlungen im Hinblick auf
ein neues Zusammenarbeitskonzept ge-
fuihrt werden. Der Berufsverband ist zu-
versichtlich, auf diesem Weg zugig vor-
anzukommen, kann er doch in der Per-
son des neuen Zentralsekretars, Herrn
Hansueli Masle, auf einen offenen, vor-
urteilslosen und weitblickenden Partner
zahlen.

Einen besonderen Schwerpunkt im
Jahresprogramm des Berufsverbandes
bildete die Fachtagung vom 5. Juni
1998 in Solothurn. Das Thema
«Ganzheitliches ~ Management im
Heim» vermochte wiederum eine gros-
se Zahl Zuhorer zu interessieren. Immer
mehr  Heimleitungen  haben den
schwierigen Balanceakt zwischen Wirt-
schaftlichkeit und Menschlichkeit aus-
zufiihren, um in der heutigen politi-
schen und wirtschaftlichen Landschaft
zu Uberleben. Die Gefahr, dabei abzu-
stlirzen, ist in den letzten Jahren nicht
kleiner geworden.

Aus zahlreichen Kontakten mit Heim-
leiterinnen und Heimleitern im Laufe der
letzten drei Jahre, haben wir gelernt,
dass eine gewerkschaftliche Ausrich-
tung des Berufsverbandes nicht den
Wiinschen und effektiven Bedurfnissen

seiner Mitglieder entspricht. Die Heim-
leitungsfunktion schliesst immer sowohl
Arbeitnehmer-, wie auch Arbeit-
geberaspekte mit ein. Der Berufsver-
band wird dieser Tatsache zukinftig
Rechnung tragen, indem er sich nicht
primar als Gewerkschaftsorganisation,
sondern als Interessenvertretung der
Heimleitungen im weitesten Sinne zu
profilieren gedenkt. Erklartes Ziel und
Schwerpunkt der Verbandstatigkeit ist
eine verstarkte Einflussnahme in den Be-
reichen Berufs- und Weiterbildung der
Heimleitungen. Nebst den Aktivitaten
im Inland, sucht der Schweizerische Be-
rufsverband tber den E.D.E. noch star-
ker als bisher Verbindungen zu europai-
schen Heimleiterorganisationen aufzu-
bauen und zu vertiefen.

Das Berichtsjahr 1989 hat erneut ge-
zeigt, dass eine effiziente Bearbeitung
von Sachfragen und aktuellen Proble-
men im Rahmen eines Milizvorstandes
kaum zu verwirklichen ist. Wir haben
deshalb mit Erleichterung davon Kennt-
nis genommen, dass der Zentralvor-
stand des HVS dem Antrag des Berufs-
verbands folgend, der Schaffung eines
Berufsverband-Sekretariates auf der Ge-
schaftsstelle in Zrich zugestimmt hat.
Ab dem Jahre 2000 wird dem Berufs-
verband damit ein/e professionelle/r
Mitarbeiter/in, und den Mitgliedern eine
direkte Ansprechsstelle zur Verfligung
stehen.

Mit Bedauern musste der Vorstand
im Marz 1998 die Demission von Frau
Heidi Furrer entgegennehmen. Frau Fur-
rer hat seit der Verbandsgriindung als
initiatives und kompetentes Mitglied im
Vorstand mitgewirkt und die Verbands-
tatigkeit wesentlich mitgepragt. Wir
danken ihr daftr herzlich und wiinschen
ihr weiterhin alles Gute. Mein aufrichti-
ger Dank geht an dieser Stelle auch an
die Vorstandskolleginnen und -kollegen,
wie auch an die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Geschaftsstelle, welche
mich im vergangenen Berichtsjahr tat-
kraftig und bereitwillig unterstttzt, und
zum guten Gelingen unserer Arbeit bei-
getragen haben.

Ernst Messerli, Prasident

Fachverband Betagte

Langsam zeigen sich
die Friichte der Arbeit

Ab dem Jahre 1998 zeigen sich langsam
die Frichte unserer Arbeiten aus den
vorangegangenen Jahren. Der Fachver-
band Betagte hat in einer gross ange-
legten Projektarbeit mit Prof. Schneider
von der Universitat Freiburg 8 ethische
Grundsétze fur Alters- und Pflegeheime



Peter Holderegger (rechts): Der Fachverband Betagte wird von anderen Verbanden und Organisa-
tionen als Partner anerkannt und ernst genommen.

entwickelt. Diese Richtlinien konnen
beim Heimverband bezogen werden.
Die Vereinigung IG Altern ist von unse-
rer Arbeit Uberzeugt. Wir haben mit ihr
zusammen eine Projektgruppe gegriin-
det, welche daftr sorgt, dass diese
Richtlinien in unseren Heimen Einzug
findet. Dank unserem grossen Engage-
ment in Sachen Qualitatssicherung in
den Heimen, trat die Alzheimer-Vereini-
gung des Kantons Zlrich an den Fach-
verband, mit der Bitte um Know-how-
Unterstlitzung ihrer nachsten grossen
Umfrage im Jahre 2000. Es freut uns,
dass wir von anderen Verbdnden und
Organisationen als Partner anerkannt
und ernst genommen werden. Es gehort
zu unseren Zielvorstellungen, Koopera-
tion mit anderen Verbanden und Orga-
nisationen anzustreben. Die Herbstta-
gung in Schaffhausen konnte, trotz den
hervorragenden Referaten, nicht an den
grossen Besucherstrom von Lenzburg
und Basel anknupfen. Die Tagung darf
aber als sehr gut eingestuft werden.
Prof. Dr. H.D. Schneider, Dr. A. Leuzinger
und K. Stalder prasentierten in Schaff-
hausen unser zurzeit in Arbeit befindli-
ches Projekt «Pro Societa» oder zu gut
Deutsch das Sozialzentrum. Die vorgan-
gig angelegte Grossumfrage bei den
schweizerischen Altersheimen zeigte —
mit Uber 50 % Ruckantworten — die
heutige breit gefdcherte Angebots-
palette unserer Hauser. Am 12. Juli
1998 wadhlte der Zentralvorstand Erich
Loser als neues Mitglied in den Fachver-
band Betagte. Um allen heute auf uns
zustirmenden  Anforderungen maog-
lichst gerecht zu werden, hat der Fach-
verband 6 Ressorts gebildet. Jedes Res-
sort wird von einem Vorstandsmitglied
betreut. Dies sind: Sozial- und Alterspo-
litik von Fritz Blumer, Entwicklungen

und Visionen von Kurt Stalder, Geronto-
logie von Prof. Dr. H.D. Schneider, Be-
triebswirtschaft von Erich Loser, Bildung
von Hilda Portmann und Dienstleistun-
gen von Peter Holderegger.

Peter Holderegger

Fachverband Kinder und Jugendliche

Jahresbericht 1998

Der Vorstand des Fachverbandes Kinder
und Jugendliche hat sich 1998 zu insge-
samt funf Sitzungen getroffen. Die mei-
sten Vorstandsmitglieder haben sich zu-
dem in verschiedenen Arbeitsgruppen
der Vorbereitung der Fachtagung sowie
der Bearbeitung einzelner Fragestellun-

gen angenommen. Nebst den unten im

Detail aufgeflihrten «Alltagsthemen»

beschaftigte uns im Verlaufe der zwei-

ten Jahreshélfte zunehmend die Frage:

Heimverband Schweiz — quo vadis? Im

besonderen begannen wir uns mit dem

Starken-Schwachen-Profil sowie der Po-

sition des Fachverbandes Kinder und Ju-

gendliche einerseits gegentber den

Subvenienten der Heime (Bund und

Kantone),  andererseits  gegenUber

Nachbarverbanden, in erster Linie dem

SVE, zu befassen. Bereits installiert wer-

den konnte die Zusammenarbeit mit

dem SBVS, dem Berufsverband der Sozi-
alpadagoglnnen. Dieser Prozess ist bei
weitem nicht abgeschlossen; einige

Punkte sind aber bereits deutlich gewor-

den:

1. Die vor vier Jahren eingeleitete Struk-
turreform des Heimverbandes muss
im Lichte der heutigen Verbands-Pra-
xis Uberdacht werden. So konnte
zum Beispiel die Idee, in jeder Sekti-

EIMVERBAND IM SPIEGEL

on eine Fachgruppen Kinder und Ju-
gendliche als Basis fur den Fachver-
band zu bilden, nur in einigen weni-
gen Sektionen umgesetzt werden.
Der Fachverband besteht im Wesent-
lichen aus seinem Vorstand und hat
de facto immer noch dieselbe Funk-
tion wie die ehemalige Fachkommis-
sion, aus der er hervorgegangen ist:
Ein beratendes Fach-Gremium fur
den Zentralsekretar.

2. Wir erhoffen uns einiges von der ge-
planten neuen Arbeitsteilung in der
Geschéftsstelle: Jedem Fachverband
soll eine «Bezugsperson» zugeordnet
werden, welche gegenlber dem
Fachverband die Funktion der Ge-
schaftsfihrung tbernimmt.

3. Eine vertiefte und auch vertraglich
geregelte Kooperation mit Nachbar-
verbanden ist zwingend notwendig —
von «Fusionen» wollen wir vorlaufig
nicht mehr reden. Dabei ist es wich-
tig, ein ausgewogenes Verhaltnis
zwischen Geben und Nehmen zu er-
reichen; im gunstigsten Fall ergénzen
sich die je eigenen Starken komple-
mentar.

Im folgenden ein Uberblick zu den wich-

tigsten Themen aus dem Jahr 1998

e Anfang Jahr nahm die Fachtagung
mit dem Titel: «Gewalt rund ums
Heim — Gewalt im Heim», die wie-
derum im Mai im Casino Zurichhorn
durchgeftihrt wurde, breiten Raum
ein. Ganz offensichtlich haben wir
mit diesem Thema die Mitarbeiten-
den in den Heimen erreicht und an-
gesprochen, besuchten doch 220
Personen die Tagung, was unsere Er-
wartungen klar tUbertroffen hat.

e Wie schon 1997 befassten wir uns

Markus Eisenring: Sorgen mit der kommen-
den Aufgabenteilung zwischen Bund und
Kantonen.
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auch im Berichtsjahr intensiv mit dem
Thema «Ausbildungen im Sozialbe-
reich». Unser Delegierter in der Be-
gleitgruppe des Fachhochschulrates,
Reto Lareida, legte uns jeweils die ak-
tuellsten Informationen vor. Mittler-
weile sind die ersten Fachhochschu-
len im Sozialbereich aus den Hoheren
Fachschulen entstanden. Nach wie
vor verlauft die Entwicklung regional
uneinheitlich. So wird sich z.B. die
Romandie auf eine einzige FH be-
schranken, wahrenddem in der Deut-
schen Schweiz gegen 7 Fachhoch-
schulen entstehen koénnten. Ganz
unterschiedliche  Reaktionen  hat
auch der Bericht Meyer/Ludi zur Fra-
ge der «Sozialausbildungen auf der
Sekundarstufe Il und im tertidren
Nichthochschulbereich  ausgeldst».
Waéhrenddem  Praxis-Vertreterinnen
die im Bericht aufgeflihrten Ideen
mehrheitlich begrussten, lehnten die
Schulen diese rundwegs ab. Der
Heimverband wird die Entwicklung
weiterhin  aufmerksam  verfolgen;
von besonderem Interesse dabei ist
nach wie vor die Frage der Zulas-
sungsbedingungen zu den Fach-
hochschulen.

e Der Vorstand liess sich 1998 (ber
drei verschiedene Instrumente der
Qualitatssicherung informieren: QAP,
ISO 9001 und WQP (Werkmappe
Qualitatsprozesse). Dabei stand die
Frage im Vordergrund, ob der Heim-
verband ein bestimmtes Instrument —
entsprechend dem QAP bei den Al-
tersheimen — favorisieren und selber
vertreiben soll. Der Fachverband
nahm Abstand von einem solchen
Vorgehen, beschloss aber, zuhanden
seiner Mitglieder Kriterien flr aus
Sicht des FV empfehlenswerte Qua-
litdatsmanagement-Systeme zu erar-
beiten. Dazu wurde, zusammen mit
dem FV Betagte, eine Arbeitsgruppe
gebildet.

e Fin Beschluss des sogenannten «Run-
den Tisches» im Bundes-Bern be-
schaftigte intensiv: Unter Vorweg-
nahme des Neuen Finanzausgleichs
zwischen Bund und Kantonen hat
dieser namlich beschlossen, bei den
Justiz-Heimen ab Mitte 1999 23 Millio-
nen pro Jahr einzusparen bzw. diesen
(Fehl-)Betrag in Zukunft durch die
Kantone zahlen zu lassen. Da fur
letzteres aber keinerlei gesetzliche
Verpflichtungen oder Grundlagen
geschaffen wurden, beftrchten wir
klare Subventionsverluste fur die be-
troffenen Heime. Unser Protest bei
den zustandigen Stellen wurde zwar
zur Kenntnis genommen, aber als
unbegriindet zurtickgewiesen.

e \Weitere Themen aus der Vorstands-
arbeit 1998 in Kirze:
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— Stellung des Berufsverbandes im
Heimverband Schweiz
— Unterschiedliche  Definition  von
Aufenthaltstagen durch BSV und
EJPD
— Studie Flieg in Basel
— Theorie und Praxis bei der Global-
budgetierung
— Fachtagung 1999
— Das neue Landwirtschaftsgesetz —
Auswirkungen fur Heime mit Land-
wirtschaftsbetrieb
— Stellungnahme zur Broschure einer
selbsternannten Arbeitsgruppe im
Kanton Bern: «Visionen im Behin-
dertenbereich»
— Projekt SUSY: Ein EDV-gestitztes
Suchsystem fur freie Heimplatze
— Ersatzwahlen in den Fachverbands-
Vorstand
Zum Schluss dieses Jahresberichtes
mochte ich meinen Vorstands-Kollegin-
nen und Kollegen sowie der Geschafts-
stelle des Heimverbandes Schweiz herz-
lich fur ihr engagiertes Mitwirken und
die Unterstutzung im Rahmen der Fach-
verbandsarbeit danken.

Markus Eisenring, Prasident
Fachverband Kinder und Jugendliche

Fachverband Erwachsene Behinderte

Zwei neue Mitglieder
im Vorstand

Der Fachverband Erwachsene Behinder-
te wurde 1995 im Rahmen der Restruk-
turierung des Dachverbandes ins Leben
gerufen. Als jingstes Kind des Heimver-
bandes Schweiz konnte er im Berichts-
jahr nun schon den dritten Jahrestag be-
gehen. Der Zweckbestimmung folgend

Das Leben von Behinderten gestalten.

=
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standen wiederum die Wahrung der be-
sonderen fachlichen und heimpoliti-
schen Interessen der Mitglieder im Zen-
trum unserer Aktivitaten.

Gesamthaft betrachtet kénnen wir
auf ein ereignisreiches, gutes und erfolg-
reiches Jahr zurlckblicken. Im Rahmen
von sechs Sitzungen hat sich der Vor-
stand mit einer Vielzahl von aktuellen
Problemen auseinander gesetzt. Ausser-
dem haben sich regelmassig verschiede-
ne Untergruppen zur Bearbeitung von
speziellen Fragen zusammen gefunden.
Das Aufgabenspektrum ist vielschichtig
und breit gefachert, lasst sich aber deut-
lich in 4 Themenblocke strukturieren:

e Gesellschaft

e Mitarbeitende

e Angebote und deren Qualitatssiche-
rung

e Psychologische und padagogische
Fragen

Dem im Leitbild definierten Selbstver-
standnis entsprechend, widmet sich un-
ser Fachverband schwergewichtig der
komplexen Thematik wie Wohnen, Frei-
zeitgestaltung, Erwachsenenbildung
und Lebensbegleitung fur Menschen
mit einer Behinderung gestaltet werden
konnen, damit humane Lebensbedin-
gungen geschaffen werden. Dabei rich-
tet sich das Interesse auf alle méglichen
Formen sowie Schweregrade der Behin-
derung und schliesst alle Behinderten
oder von Behinderung bedrohten Men-
schen sowie ihre Familien, ihre An-
gehorigen und Ubrigen Bezugspersonen
in seine Bestrebungen ein.

Ein herausragendes Ereignis im Be-
richtsjahr war die Vorbereitung und vor
allem auch die Durchftihrung der zwei-
ten Fachtagung. Unter dem Titel «Um-
welt und Qualitatsmanagement» fand
sie am 7. September in der Stiftung Wa-
gerenhof in Uster statt. Gegen 180




Anschauungsunterricht 1:1.

Fachleute aus stationdren Einrichtungen
fur erwachsene Menschen mit einer Be-
hinderung aus der ganzen Schweiz nah-
men an diesem Anlass teil. Neben
Grundsatzreferaten des Sozialethikers
Prof. Dr. Hans Ruh und des Arbeitspsy-
chologen Prof. Dr. Eberhard Ulich pra-
sentierten verschiedene Anbieter Qua-
litatsmanagement-Systeme flr soziale
Institutionen. In Workshops bot sich die
wohl einmalige Gelegenheit, insgesamt
sieben solcher Systeme kennenzulernen
oder sich mindestens darlber zu infor-
mieren. Zum Abschluss berichtete Frau
Michaela Papa Uber die Plane und Vor-
stellungen des BSV. Uber die ganze Ver-
anstaltung erfolgte eine ausfthrliche
Berichterstattung im Fachblatt. Gerne
halte ich auch an dieser Stelle fest, dass
die ganze Tagung sowohl in organisato-
rischer wie auch in inhaltlicher Hinsicht
als Erfolg gewertet werden kann. Um-
fragen ergaben ein positives Echo und
der Vorstand durfte zahlreiche Kompli-
mente entgegen nehmen. Dies ist denn
auch Anlass und Motivation genug, um
bereits erste Vorbereitungen flir die 3.
Fachtagung einzuleiten. Diese findet am
6. September 1999, wiederum in der
Stiftung Wagerenhof in Uster statt.
Zunehmend wurden im Berichtsjahr
neben allgemeinen Fragen und Anre-
gungen auch Anfragen von anderen Or-
ganisationen und Gruppierungen be-
treffend einer Zusammenarbeit an den
Vorstand gerichtet. Wir haben diese Tat-
sache mit Freude vermerkt und werten
das als Indiz dafr, dass der noch junge
Fachverband nun langsam wahrgenom-
men und als Partner behandelt wird.
Leider trat Ende 1998 Paul Biagioli,
Lachen, aus dem Vorstand zurtick. Auch
an dieser Stelle danke ich ihm noch ein-
mal ganz herzlich fur seine kompetente
und engagierte Mitarbeit und wiinsche

ihm flr seine private und berufliche Zu-
kunft alles Gute.

Erfreulicherweise ist es gelungen,
zwei neue Mitglieder fir die Mitwirkung
in unserem Vorstand zu gewinnen. Es
sind dies die Herren Harry Etzensberger,
Leiter des Wohnheims Graswinkel, Klo-
ten, der Stiftung Glattal und Unterland,
sowie Luzius Flury, Geschaftsleiter Stif-
tung Waldheim, Lachen.

Abschliessend bedanke ich mich
ganz herzlich bei meinen Kolleginnen
und Kollegen fir das grosse und enga-
gierte Wirken im Fachverband Erwach-
sene Behinderte. Ich freue mich auf eine
weiterhin gute und erfolgreiche Zusam-
menarbeit im 1999.

Peter Laderach, Président

Kommission Fachzeitschrift Heim

Zwei neue Frauen
im Vorstand

1998 traf sich die Kommission Fachzeit-
schrift Heim zu zwei Sitzungen: im Juni
und im Dezember.

In der Juni-Sitzung konnten zwei
Kommissions-Mitglieder neu begrisst
werden: frau Vreni Amrhyn, Malters,
und Frau Kathrin Baumgartner, Basel.
Mit der Wahl dieser beiden Damen
durch den Zentralvorstand ist die Kom-
mission nun wieder vollzdhlig: sie be-
steht aus funf Mitgliedern.

Die Juni-Sitzung stand u.a. im Zei-
chen der Stabslibergabe. Anwesend
waren sowohl der scheidende Zentralse-
kretar, Herr Werner Vonaesch, wie auch
dessen Nachfolger, Herr Dr. Hansueli
Mosle. Der Prasident liess die Stationen

der Tatigkeit von W. Vonaesch im Zu-
sammenhang mit der Fachzeitschrift
Heim Revue passieren: u.a. der Uber-
gang vom «Fachblatt» zur «Fachzeit-
schrift». W. Vonaesch hat viel Herzblut
in die Umgestaltung unseres Vereinsor-
gans fliessen lassen. Auch war er immer
wieder Garant fur die inhaltliche Ausge-
wogenheit. Die ganze Kommission
dankte dem scheidenden Zentralse-
kretar fur sein Engagement und
wlnschte ihm einen aktiven «Ruhe-
stand». Gleichzeitig wurde sein Nachfol-
ger, Dr. Hansueli Mésle, von der Kom-
mission willkommen geheissen. Dass
auch er der Fachzeitschrift Heim beson-
dere Aufmerksamkeit schenken will,
ging aus seinen skizzenhaften Visionen
einer moglichen Weiterentwicklung her-
vor: Weshalb nicht — als Fernziel — an
eine partielle Mehrsprachigkeit des Ver-
einsorgans  denken (Heimverband
Schweiz)? Und: die Fachzeitschrift als ei-
gentliches und umfassendes PR-Organ
des Verbandes.

Im weiteren konnte der Prasident der
Chefredaktorin zu ihrem zehnjdhrigen
Fachzeitschrift-Jubildum danken und
der Hoffnung Ausdruck geben, dass sie,
als Gewadhrsfrau flr «kreative Konti-
nuitat», das Redaktionssteuer noch lan-
ge in ihren Handen halten wird!

In der Dezember-Sitzung war vor al-
lem ein intensiver Jahresrlckblick ange-
sagt, gehort es doch zu den Aufgaben
und Pflichten dieser Kommission, zu ein-
zelnen Nummern oder zu einem ganzen
Jahrgang Stellung zu nehmen.

Von Seiten der Mitglieder gab es viel
Lob fir den zu Ende gehenden Jahr-
gang. Punkte wie Ausgeglichenheit,
sorgféltige Gestaltung, Themenvielfalt
usw. erfuhren eine positive Wirdigung.
Natdrlich wurden auch Wunsche und
Verbesserungsvorschlage formuliert, so
unter anderem:

Christian Bartschi (Mitte): Immer wieder auch Wiinsche und Verbesserungsvorschldage bezliglich

«Fachzeitschrift Heim».
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e Konnten  einzelne  Artikelserien
(BESA, Qualitatssicherung, Manage-
ment usw.) zu Broschiren zusam-
mengefasst werden?

e Die einzelnen Artikel mussten mit et-
was ausfuhrlicheren Autorenhinwei-
sen versehen werden (Herkunft, An-
schrift).

e Musste die Fachzeitschrift «Farbe be-
kennen», d.h. vermehrt die Farbe in
die Gestaltung einbeziehen?

e Sind die relativ hohen Kosten fiir den
Argus-Teil gerechtfertigt?

e Wie kann verhindert werden, dass
die Ubersichtlichkeit unter der Kom-
plexitat, der Vielfalt nicht leidet?

Schliesslich gab die Chefredaktorin einen

gewohnt umfassenden Ausblick auf die

Planung 1999. Einen breiten Raum wird

das Thema «UNO-Jahr des alteren Men-
schen» einnehmen. Die Kommission ist
aber guter Zuversicht, dass daneben die
anderen Fachbereiche (Kinder/Jugend-
liche, Erwachsene Behinderte, Berufsver-
band) nicht vernachlassigt werden. Und
daran knupft sich die jahrlich wiederkeh-
rende Bitte bzw. der Aufruf: Gerade in
den genannten Bereichen sind geeignete
Beitrdge jederzeit willkommen. Es ware
zu begrissen, wenn Kolleginnen und
Kollegen das Forum Fachzeitschrift be-
nutzen wdrden, um ihre Erfahrungen
und Gedanken darzustellen.

Angeregt wurde auch, dass sich so-
wohl die Geschéftsleitung wie auch der
Zentralvorstand Gedanken Uber die
zukUnftige Rolle der Kommission Fach-
zeitschrift Heim machen. Die Aufgaben-

umschreibung ware zu Uberprifen und
gegebenenfalls anzupassen bzw. neu zu
formulieren (bezeichnenderweise wird
unsere Kommission in den Statuten
1994 nicht erwahnt).

Der Prasident mochte es bei dieser
Gelegenheit nicht unterlassen, allen
Menschen, die in irgendeiner Weise am
Zustandekommen der Fachzeitschrift
Heim mitwirken, herzlich zu danken.
Und zuletzt noch dies: Er gratuliert der
Chefredaktorin Erika Ritter zu ihrer eh-
renvollen Aufnahme in die Kandidaten-
liste der internationalen renommierten
Publikation «Who's who of Professio-
nals»...

Christian Bértschi,
Président der Kommission
Fachzeitschrift Heim

Der Fachverband Kinder und Jugendliche freut sich, Sie zu seiner Fachtagung einzuladen.
Wir begriissen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der institutionalisierten Erziehung

im Kinder- und Jugendalter.

«Die multikulturelle Gesellschaft -
kein Garten Eden»

Dozentin an der Schule fiir Soziale Arbeit, Ztrich, Fachbereich Interkulturelle Koexistenz und Integration

Referenten: Verena Tobler
Dr. Hans-Ulrich Kneubiihler
Universitare Hochschule Luzern
Moderatoren: Markus Eisenring

Prasident des Fachverbandes Kinder und Jugendliche und Leiter der Jugendsiedlung Heizenholz, Ztirich

Dr. Annemarie Engeli

Dr. phil. | Klin. Psychologin, Leiterin Bildungswesen des Heimverbandes Schweiz

Programm Mittwoch, 19. Mai 1999

ab 09.00 Kaffeeausschank im Casino Zurichhorn
09.30 Begrissung durch Markus Eisenring
09.35 «lst die Schweizerseele auslanderfeindlich?»
Dr. Hans-Ulrich Kneubdhler
10.20 Pause
10.50 Perspektiven der interkulturellen Auseinandersetzung

— ein Denk- und Handlungsmodell
Verena Tobler
11.50 «Bienenkorb»
Verena Tobler
Sammeln von Kldrungsfragen, Einwéanden, eigenen Problemstellungen
12.20 Mittagessen im Casino Zrichhorn
14.00 «Ernte im Plenum»
Verena Tobler
Klaren der offenen Fragen!
Erorterung der Einwande!
Gemeinsames Losen.von Problemstellungen!
anschliessend 5 Minuten Pause
15.00 Round table-Gesprach
Markus Eisenring, Leitung
Rolf Franke, Schulpsychologischer Dienst, SG
Biljana Kaser, Lehrerin, Minsingen
Verena Tobler, Zirich
und weitere Angefragte

1165115 Einladung zu einem interkulturellen Apéro Hatreka

17.00 Schluss der Tagung (beim Casino Ziirichhorn)
Tagungsort: Restaurant Casino Zirichhorn, Bellerivestrasse 170, 8008 Ziirich, Tel. 01/422 20 20 E’Zogcfr?[“ng”Ugn“de;YGraede])
Tagungskosten:  Mitglieder des Heimverbandes Schweiz Fr. 150.—

Nichtmitglieder Fr. 180.—
Anmeldungen: bis spatestens 30. April 1999 an den Heimverband Schweiz

Unterlagen kénnen bestellt werden unter Telefon 01/383 49 48 ‘ : :
Personenmitgliedern und Mitgliedheimen des Bereichs Kinder und Jugendliche (verhaltensauffallige und behinderte) werden Programm

und Anmeldeunterlagen Mitte Méarz automatisch zugestellt.
Wir freuen uns, Sie zu unserer Tagung des Fachverbandes Kinder und Jugendliche im Casino Ziirichhorn willkommen zu heissen.
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