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...UND AUTONOMIE

Autonomes Leben im Blindenwohnheim Miihlehalde

«SEH-VERHINDERT»

Von Rita Schnetzler

UND SELBSTBESTIMMT

Martin Meyer ist von Geburt an blind. Er arbeitet als Kla-

vierstimmer und ist im Alltag weitgehend selbstandig. Bevor er vor einem

Jahr zum zweiten Mal heiratete, wohnte er wahrend rund dreizehn Jahren

im Blindenwohnheim Mihlehalde in Ziirich. Hier bewegte er sich frei ein und

aus und ging seiner beruflichen Tatigkeit und seinen Freizeitbeschaftigun-

gen nach. Fiir seine spat erblindeten Mitbewohnerinnen und -bewohner war

er ein Beispiel dafiir, wie man mit der Blindheit leben kann.

Das Heim ist ein Ort, an dem man
« seine Freiheit und Unabhangig-
keit verliert. Ein selbstbestimmtes Leben
und das Leben im Heim sind unverein-
bar.» So ungefahr lautet ein gangiges
Vorurteil, das zum Beispiel viele édltere
Menschen dazu bewegt, den Heimein-
tritt so lange als moglich hinauszuzo-
gern.

Martin Meyer sieht das anders: Er hat
rund dreizehn Jahre im Blindenwohn-
heim Muhlehalde gelebt, und er denkt
gerne an diese Zeit zurlick. Er bewegte
sich hier frei ein und aus, und er fihlte
sich in seinen Entfaltungsmoglichkeiten
keineswegs eingeschrankt.

Vielleicht sei er heute nicht mehr der
richtige. Mann fur mich, erklarte mir
Martin Meyer am Telefon. Seit einem
Jahr sei er namlich wieder verheiratet. Er
lebe heute zusammen mit seiner Frau in
Dibendorf.

Vielleicht war er gerade deshalb «der
richtige Mann» fur ein Gesprach Uber
das autonome Leben eines selbstandi-
gen Menschen mit einer Behinderung
im Heim: weil er aus einem Jahr Distanz
darauf zuriickschauen kann; weil er
auch «das andere», das Leben im eige-
nen Haushalt und das Zusammenleben
in einer Partnerschaft, kennt; und weil
er viel Uber sich und sein Leben, Uber
Behinderung und Einschrankungen, Au-
tonomie, Helfen und Sich-helfen-Las-
sen, Abhangigkeit, Behindertsein und
Helferberufe und Uber die Zusammen-
hange in seiner Biografie nachgedacht
hat.

Umgang mit der
«Seh-Verhinderung»

Natiirlich sei er behindert. Genau ge-
nommen sei er sogar «ver-hindert», was
das Sehen betrifft: Martin Meyer ist von
Geburt an blind. In manchen Situatio-
nen schranke ihn seine Behinderung ein,

M Fachzeitschrift Heim ~ 3/99

sagt er, zum Beispiel, wenn er in einer
grosseren Gruppe von mehr oder weni-
ger Unbekannten eine bestimmte Per-
son ansprechen mochte. Dann ist er dar-
auf angewiesen, dass diese Person auf
ihn zukommt oder eine andere ihm den
gewlnschten Kontakt vermittelt.

Seinen Alltag gestaltet Martin Meyer
jedoch weitgehend selbstandig. Als Kla-
vierstimmer reist er viel umher; er
stimmt Klaviere in der ganzen Schweiz.
Vieles sei eine Frage der Organisation:
Wenn er zum Beispiel nur wenig Zeit
zum Umsteigen hat, meldet er sich im
Voraus telefonisch bei der Bahn an, um
sicherzugehen, dass ihn jemand abholt
und zum nachsten Zug oder Bus beglei-
tet. Unabhangigkeit bedeutet fiir Martin
Meyer Abhéangigkeit von méglichst vie-
len verschiedenen Personen; so fallt die
Abhangigkeit vom Einzelnen kaum ins
Gewicht. Deshalb bemtiht er sich heute
bewusst, sich so zu organisieren, dass
nicht zuviel Hilfeleistungen an seiner Le-
benspartnerin hangenbleiben. «Das ist
schwierig und aufwendig, aber sehr
wichtig.»

Soziale Kontakte haben fur Martin
Meyer eine grosse Bedeutung. Seine
Kontaktfreudigkeit kommt ihm als Seh-
behindertem sehr zugute. Wenn er
ohne Begleitung umherreist, muss er
Fremde um Hilfe bitten kénnen: «Die
Sehbehinderung zwingt mich, gegen
die Isolationsgefahr anzugehen.»

Ebenso wichtig wie der soziale Aus-
tausch ist ihm das Lesen. Beim Lesen ist
ihm der Computer zum wichtigen Hilfs-
mittel geworden. Zwar empfindet er es
nach wie vor als angenehmer, wenn ihm
jemand vorliest. Mit dem Computer
kann er seinen Informationsbedarf je-
doch heute auch unabhéngig von frem-
der Hilfe befriedigen: Texte, die (noch)
nicht in Braille-Schrift Gbersetzt wurden,
scannt er und lasst sie sich vom Compu-
ter «vorlesen».

Martin Meyer: «Unabhangigkeit bedeutet fiir
mich Abhangigkeit von moglichst vielen ver-
schiedenen Personen; so fallt die Abhangig-
keit vom Einzelnen kaum ins Gewicht.»

Ein Ort zum Leben

Nachdem Martin Meyer vor 23 Jahren
eine Familie gegriindet hatte und die
Ehe nach rund sieben Jahren auseinan-
dergebrochen war, fuhrte er zwei Jahre
einen eigenen Haushalt. In dieser Zeit
wurde es ihm immer klarer, dass er nicht
mehr alleine leben wollte. «Es ging mir
damals sehr schlecht, und ich war froh,
im Blindenwohnheim Muhlehalde einen
Ort gefunden zu haben, wo ich leben
konnte.» Zudem sei er als Kind zwar
sehr in seinen intellektuellen, aber we-
nig in den lebenspraktischen Fahigkei-
ten gefordert worden, sodass er sich vie-
les als Erwachsener aneignen musste
und es nie so lernte, wie er es als Kind
vermocht hatte.

Die «Muhlehalde» war fur ihn ein
Ort zum Leben. Hier konnte er Hilfe an-
fordern, wenn er sie bendtigte. Er hatte
einen Hausschlissel und bewegte sich
frei ein und aus. Als er seine psychische
Krise Uberwunden hatte, arbeitete er
denn auch wieder ganz auf seinem Be-
ruf und ging seinen Freizeitbeschafti-
gungen nach. Noch heute hat Martin
Meyer einen «Ehren-Schltssel» zu sei-
nem langjéhrigen Zuhause. Naturlich
hatte er sich in seiner Heim-Zeit ein
Stiick weit angepasst; aber: «Die Muh-
lehalde schrankte mich in meinen M&g-
lichkeiten in keiner Weise ein.» Nicht zu-



letzt um sich daftr erkenntlich zu zei-
gen, willigte er gerne ein, sich an einem
Gesprach mit Fatima Heussler, der heu-
tigen Leiterin des Blindenwohnheims
Muhlehalde, zum Thema «Autonomes
Leben im Heim» zu beteiligen.

Bediirfnisse ernst nehmen

Gesprach mit Fatima Heussler, Leiterin
des Blindenwohnheims Mt ihlehalde in
Zlirich, und mit Martin Meyer, ehemali-
gem Bewohner dieses Heims.

Schnetzler: Wie verstehen Sie, Frau
Heussler, Ihre Aufgabe als Heimleiterin?

Heussler: Als Heimleiterin habe ich den
Auftrag, Lebensqualitdt zu ermdéglichen:
Die Bewohnerinnen und Bewohner' sol-
len selber Uber ihr Leben bestimmen
konnen. Dieses Ideal stosst auf verschie-
dene Grenzen: Die Institution funktio-
niert nur, wenn sich die Beteiligten den
Regeln anpassen. Dazu kommen die
personlichen Grenzen: Viele Bewohne-
rinnen lehnen Angebote ab, weil sie nie-
mandem zur Last fallen und keine Ko-
sten verursachen mochten. Zudem ha-
ben viele unserer Bewohnerinnen
Muhe, mit fremden Menschen in Kon-
takt zu treten. Wegen der Sehbehinde-
rung scheint es ihnen erst recht schwie-
rig, hier neue soziale Kontakte aufzu-
bauen. Deshalb ist es wichtig, ein Klima
zu schaffen, in dem moglichst alle Betei-
ligten ihre eigenen Bedurfnisse wahr-
nehmen und einbringen kénnen.

Rolle des Heims

Schnetzler: Stimmen die Erwartungen
der Menschen, die hierherkommen, mit
lhren Vorstellungen tberein?

Heussler: Nein. Die meisten dieser Men-
schen sind zuhause in eine zunehmende
Stresssituation geraten. Uber 90 Prozent
der Personen, die hierher? kommen,
sind spat erblindet oder sehbehindert
geworden. Durch den Sehverlust, oft
verbunden mit anderen altersbedingten
Einschréankungen, konnen sie den Alltag
in der eigenen Wohnung nicht mehr
ohne fremde Hilfe bewadltigen. Wenn
die Hilfe im privaten Rahmen nicht mog-
lich ist, sind sie gezwungen, sie sich in
einer Institution zu «kaufen».

Meyer: Einige Leute werden von Dritten
dazu gedrangt, in ein Heim zu ziehen.
Sie geben ihr Umfeld nur widerwillig

" Weil sehr viel mehr Frauen als Manner in der
Miihlehalde wohnen, wird im Weiteren nur
noch die weibliche Form gewahlt.

Das Gesprach fand im Blindenwohnheim
Muhlehalde statt.

Fatima Heussler: «Als Heimleiterin habe ich den Auftrag, Lebensqualitdt zu ermdglichen.»

auf. Sie sind unzufrieden mit ihrer neu-
en Situation, resignieren und verschlies-
sen sich: «lch kann ja doch nichts mehr,
ich sehe es ja nicht.» — Spéat erblindete
Menschen haben auch keine Erfahrung
damit, was sie mit den Ubrigen vier Sin-
nen alles tun konnen. Die Aussage: «Ich
sehe es ja nicht» ist Ausdruck einer de-
pressiven Resignation.

Heussler: Die meisten Menschen, die zu
uns kommen, wissen wenig darlber,
wie sie als blinde oder sehbehinderte
Person Uberhaupt leben koénnen. Der
Verlust des Sehvermogens ist meist mit
einer schweren psychischen Krise ver-
bunden. Es ist ein schier Gbermenschli-
ches Unterfangen, in einer solchen Si-
tuation wieder ein Selbstwertgefthl auf-
zubauen.

Individuelle Bedtirfnisse

Meyer: Vielleicht gibt es aber Men-
schen, die tatsachlich einfach mude
sind. In der Muhlehalde wird viel Uber
ihre Moglichkeiten und Uber Verande-
rungen gesprochen. Vielleicht fuihlen sie
sich Uberfordert von den Erwartungen
und Ansprichen, weil sie selber gar kei-
ne so grosse Selbstandigkeit mehr erlan-
gen mochten.

Heussler: Viele spat erblindete Bewoh-
nerinnen denken von sich selber: Ich bin
alt, ich kann nichts mehr Neues lernen.
Das Problem liegt also in erster Linie im
Kopf. In ihren Vorstellungen davon, was
Alt- und was Blindsein bedeutet. Weil
wir wissen, dass alte Menschen sehr
wohl lernfahig sind, konnte ich mir lan-
ge nicht vorstellen, dass es Menschen
gibt, die wirklich mtde sind, nicht nur
im Kopf, sondern auch im Herzen; bei
denen es auch nicht gehen wiurde,
wenn sie wiissten, wie man sich als Blin-
der bewegen kann, und wenn sie wss-

ten, dass sie an sich noch lernfahig
waren. Ich brauchte Zeit, um das zu ver-
stehen und zu akzeptieren.

Nicht ich definiere Lebensqualitat fur
die anderen, sondern sie selber definie-
ren sie. Jede Bewohnerin sollte entspre-
chend ihren korperlichen Moglichkeiten
jene Mobilitat wiedererlangen koénnen,
die sie im Hinblick auf ihr individuelles
Lebensziel bendtigt. Dieses Ziel besteht
bei Uber 80-jdhrigen Menschen oft vor
allem darin, sich mit dem eigenen Leben
zu versohnen. Einige brauchen dafir
keine grosse Mobilitat; flr andere ist es
wichtig, lange Spaziergange unterneh-
men zu kénnen.

Schnetzler: Das Heim wird also mit sehr
unterschiedlichen Beddirfnissen konfron-
tiert.

Heussler: Es ist eine verbreitete Angst,
dass, wenn man auf besondere Beduirf-
nisse eines Einzelnen eingeht, alle ande-
ren ebenfalls «Sonderwinsche» anbrin-
gen. Diese Angst ist meiner Meinung
nach nicht berechtigt. Man muss und
kann tatsachliche BedUrfnisse ernst neh-
men.

Selbstandigkeit
und Selbstwertgefiihl

Meyer: Als selbstandiger Bewohner hat-
te ich in der Muhlehalde einen sehr
grossen Entfaltungsraum. Meine Selb-
standigkeit weckte Bewunderung, viel-
leicht zum Teil auch Neid. Andere Be-
wohnerinnen konnten es nicht fassen,
dass ich alleine umherreise.

Ich lese noch heute regelmdssig in
der Muhlehalde vor. Gelegentlich fragen
mich Bewohnerinnen: «Haben Sie genti-
gend Licht?» — Sie wissen zwar, dass ich
mit den Fingern lese; aber sie kénnen es
sich nicht vorstellen und vergessen es
deshalb immer wieder.
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Heussler: Martin Meyer «kann blind
sein», er kann es sogar sehr gut. Viele
spat Erblindete kénnen sich nicht vor-
stellen, jemals zu dieser Selbstverstand-
lichkeit von Selbstandigkeit zu gelan-
gen, die Martin Meyer ihnen vorlebt;
und vor allem auch zu einem solch ge-
sunden Selbstwertgeftihl. Umso wert-
voller ist es, wenn Martin Meyer bei uns
vorlesen kommt und damit immer wie-
der demonstriert, dass es maglich ist,
mit den Handen zu lesen, und dass man
als blinder Mensch nicht nur lebensfahig
ist, sondern eine denkende Person —
eine integrale (ganze), im urspringli-
chen Sinne des Wortes integre (un-ver-
sehrte) Personlichkeit.

Unsere blinden und sehbehinderten
Mitarbeitenden erfillen auch in dieser
Hinsicht eine wichtige Funktion. Aller-
dings gab es auch Bewohnerinnen, die
der sehbehinderten  Sozialarbeiterin
nicht zutrauten, dass sie ihnen helfen
konnte: «Sie kann es ja nicht wissen, sie
ist ja blind.» Das zeigt, wie weit viele da-
von entfernt sind, ihre eigene Blindheit
zu akzeptieren und zu lernen, mit ihr
umzugehen.

Von Rechten und Pflichten

Meyer: Ich werde im Alltag immer wie-
der mit Vorurteilen konfrontiert. Zum
Beispiel im Zug: Dass kein Mensch mir
Platz macht, obwohl verschiedene allei-
ne auf einem Zweierplatz sitzen. Solche
Erfahrungen sind schmerzlich. Man
flhlt sich ausgegrenzt.

Schnetzler: Das richtet sich doch gegen
alle Leute gleichermassen, keineswegs
nur gegen Sie.

Meyer: Nur ist es fir mich schwieriger,
zu merken, wo ein Platz frei ist. Es ist
muhsam, mich durchzutasten. Ich kann
mich oft nicht dazu Gberwinden, hof-
lich zu fragen: «Entschuldigen Sie, ist
irgendwo nebendran noch Platz zum
Sitzen?» — Ich gehe irgendwie davon
aus, dass man mir von selber Platz
macht.

Heussler: Warum hast du die Erwartung,
dass du, weil du blind bist, besser be-
handelt wirst als Sehende?

Meyer: Weil es manchmal zutrifft...

Heussler: Ich finde, dass du das nicht er-
warten darfst. Diese Unhoflichkeit be-
steht mir gegentiiber genau so wie dir
gegentiber. Und sie macht mir genau so
zu schaffen.

Meyer: Ich neige dazu, den Sehenden
gewisse praktische Dinge zu Uberlassen,
die diesen leicht von der Hand gehen,
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von mir hingegen viel Kraft und Kon-
zentration erfordern wirden. Zum Aus-
gleich versuche ich, mich auf eine ande-
re Art erkenntlich zu zeigen. — Wieweit
muss ich mich den Sehenden anpassen,
und wieweit habe ich das Recht auf eine
gewisse Sonderzuwendung ... Das ist
ein Thema, das mich als Behinderten im-
mer wieder beschaftigt.

Heussler: Ich halte es flr ein fatales
Missverstandnis, dies als Zuwendung zu
werten, auf die man Anspruch hat.
Wenn ich als Privatperson mit dieser
Haltung konfrontiert werde, fihle ich
mich ausgenutzt; im beruflichen Rah-
men ist die Situation komplexer.

Meyer: In der Ehe muss ich da sehr auf-
passen: Ich bemthe mich, meine Frau
nicht zu sehr einzuspannen, sondern
verschiedene Menschen und Hilfsmittel
beizuziehen. — In der «MUhlehalde» ver-
teilten sich die taglichen Hilfeleistungen
auf viele verschiedene Menschen, die
zudem fur ihre Hilfeleistungen bezahlt
wurden.

«Bezahlte Hilfe»

Heussler: Durch das «Kaufen der Lei-
stung» entsteht eine gewisse Distanz.
Das hat Vor- und Nachteile: In der mo-
dernen Pflegediskussion gibt es die eine
Richtung, die fordert, dass Pflege ntich-
tern, distanziert und ohne Beziehungs-
aspekte erfolgen muss, damit sie keine
emotionale  Abhéngigkeit mit sich
bringt.

Wenn die Pflege als Hilfe zur Selbst-
hilfe verstanden wird, ist die zu Pflegen-
de jedoch auf emotionale Unterstit-
zung angewiesen. Der soziale Kontakt
gehort meiner Meinung nach zur Pflege,
das Mut-Machen und die wirkliche, ech-
te Anteilnahme, auch der Streit. Es ist
wichtig, auch diese Beziehungsarbeit als
Arbeit zu verstehen. Dazu gehort auch
eine professionelle Distanziertheit: dass
man unterscheiden kann zwischen sich
selber und dem andern, zwischen Innen
und Aussen.

Schnetzler: Wenn Sie, Herr Meyer, gele-
gentlich erwarten, dass man lhnen im
Zug von selber Platz macht, erwarten
Sie damit auch, dass die anderen sich in
Sie hineinversetzen.

Meyer: Oft wird diese Erwartung erfullt.
Andererseits erlebe ich es auch, dass
Leute meinen, sich in meine Situation
hineinversetzen zu konnen, und Dinge
fir mich tun, die fir mich gar nicht
wichtig sind. Ich will zum Beispiel nicht,
dass eine achtzigjahrige Frau im Zug fur
mich aufsteht. Ich habe ja gesunde
Beine.

Es macht mide, immer wieder er-
kldren zu mussen, was Blindheit bedeu-
tet und was nicht. Es ist deshalb nitz-
lich, Uber eine Ausstellung oder Uber
Medien wirken zu kénnen, um damit
verschiedene Leute gleichzeitig anzu-
sprechen.

Nun gibt es aber naturlich sehr ver-
schiedene Arten von «Blinden». Ich per-
sonlich schatze es zum Beispiel nicht,
wenn ein Begleiter mich vor Stufen
warnt. Ich kann diese mit Hilfe meines
Stockes oder an Hand der Begleitper-
son, die einen Schritt vorausgeht, ohne
weiteres selber wahrnehmen. Fiir viele
spat Erblindete ist ein solcher Hinweis
dagegen sehr hilfreich.

Spezialisierte Pflege
und Betreuung

Schnetzler: In der Muhlehalde leben
Blinde mit sehr unterschiedlichen Selb-
standigkeitsgraden zusammen, neben
der Mehrheit der alteren auch junge
Menschen. Ist eine solche Spezialisie-
rung eines Heims auf eine Behinderung
sinnvoll?

Meyer: Ich selber war nicht auf die be-
sonderen, blindenspezifischen Angebo-
te der Muhlehalde angewiesen. Aber ich
kam in einem Augenblick hierher, als es
mir gar nicht gutging, und ich blihte
hier auf. — Vielleicht waren stark pflege-
bedurftige Menschen in einem Alters-
heim in ihrer ndaheren Umgebung besser
aufgehoben als in einem spezialisierten
Heim? Fur stark pflegebedurftige Seh-
behinderte ist es wohl nicht mehr so
wichtig, ob das Heim sogenannt blin-
dengerecht funktioniert oder nicht.

Heussler: Fir pflegebedurftige blinde
Menschen ist es ein Gewinn, wenn die
Pflegenden ihre Behinderung kennen
und wissen, was sie brauchen, um sich
zurechtzufinden. Dieses Fachwissen ver-
bessert die Qualitat der Pflege, und die
blinde Person flihlt sich weniger einsam.

Als spezialisiertes Heim versuchen wir,
gerontagogische Regeln fur die Pflege
und die Betreuung blinder alter Men-
schen zu erarbeiten. Daftr braucht es
Wissen Uber die Einschrankungen,
Maoglichkeiten und Ressourcen fir das
Lernen im Alter, aber auch blindenspezi-
fische Fachkenntnisse.

Meyer: Und dieses Spezialwissen soll
dann an andere Institutionen weiterge-
geben werden, welche Bewohnerinnen
aus der Mihlehalde aufnehmen kénn-
ten?

Heussler: Ja, und an die Bewohnerinnen
selber, damit sie das Heim im Idealfall als
Durchgangs- und Rehabilitationsstation
nutzen kénnten. Das ist meine Vision. B
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