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NACHUNTERSUCHUNG

Erfolg oder Misserfolg in der Heimplazierung?

WIE GEHT ES UNSEREN

EHEMALIGEN HEUTE?

Wie haben sie ihren Heimaufenthalt erlebt?

Von René Kissling, Heimleiter

Im Kinder- und Jugendheim Maiezyt in Wabern bei Bern

wurde eine Nachuntersuchung an den ehemaligen Heimkindern durchge-

fuhrt. Das Ziel dieser Befragung war, weder wissenschaftlich gesicherte Re-

sultate liber den Erfolg/Misserfolg von Heimplazierung noch den Qualitats-

nachweis fir die Subventionsbehorden zu erbringen, sondern die momenta-

ne Lebenssituation wie auch die Riickschau auf den Heimaufenthalt der Ehe-

maligen zu erfassen. Wir drucken hier einige wenige Aspekte dieser Nachun-

tersuchung ab. Ein 40-seitiger Nachuntersuchungsbericht kann im Maiezyt,
Kinder- und Jugendheim, in Wabern (Tel. 031/961 27 31) bezogen werden.

Ausgangslage

Seit knapp 20 Jahren fiihren Nico Vital
und René Kissling das Kinder- und Ju-
gendheim Maiezyt in Wabern, ein Schul-
heim fir 20 normalbegabte, verhaltens-
auffallige Madchen und Knaben im
Schulalter. Die Kinder werden durch Sozi-
aldienste,  Jugendgerichte,  Amtsvor-
mundschaften  und  Erziehungsbera-
tungsstellen eingewiesen.

“ Ehemalige Heim-
kinder werden zu
integrierten, am
Leben teilhabenden
Menschen. ”

Ausser der Abhdngigkeit von harten
Drogen, gibt es keine Voraussetzungen,
die eine Aufnahme von normalbegabten
Kindern und Jugendlichen zum vornher-
ein ausschliessen.

Insofern entspricht unsere Klientel
den Betreuten anderer Schulheime.

In all den Jahren verliessen viele Ju-
gendliche das Heim. Von vielen wussten
wir differenziert, wie sie lebten und was
sie taten, von andern kannten wir nur
Bruchsttickhaftes oder Oberflachliches,
und von einigen wussten wir gar nichts.
Uns interessierte es immer mehr, wie die
ehemaligen Kinder und Jugendlichen
heute leben. Sind sie zufriedene Erwach-
sene geworden? Leben sie alleine oder in
Beziehungen? Meistern sie ihr Leben
ohne fremde Hilfe, oder haben sie straf-
rechtliche Probleme? Blicken sie mit
Dankbarkeit oder Groll auf die Heimzeit
zurlick? Was lernten sie? Fehlte ihnen et-
was flr das Leben nach dem Heim?

Mit einer gezielten Befragung wollten
wir solche und dhnliche Themen mit den
Ehemaligen besprechen.

Die Befragung

Wen erfasst
die Nachuntersuchung?

Wir einigten uns darauf, alle Ehemaligen

zu interviewen, die:

1. von der gegenwartigen Heimleitung
aufgenommen wurden
(1978 bis 1995)

2. mindestens zwei Jahre im Maiezyt
verbrachten und

3. das Heim nicht vorzeitig verliessen,
das heisst die obligatorische Schulzeit
bei uns beendeten.

Begriindung der drei Kriterien:

Die Kinder verlassen unsere Institution
ziemlich selten vor Absolvierung der obli-
gatorischen Schulzeit, was vorwiegend
durch die Aufnahmepraxis bestimmt
wird, da unser Konzept auf langere Auf-
enthalte ausgerichtet ist. Es werden vor
allem Kinder aufgenommen, die haufig
kaum mehr die Méglichkeit haben, rtick-
plaziert zu werden (1978 bis 1995 acht
Kinder/Jugendliche).

Ebenfalls selten sind Ausschliisse von
Kindern und Jugendlichen (1978 bis
1995 zwei Jugendliche).

Damit blieben 28 Ehemalige, die fiir
die Befragung angegangen wurden. 23
haben mitgemacht, zwei (Manner) ha-
ben sich verweigert und drei sind zurzeit
nicht auffindbar. Aus Informationen von
Angehorigen und Bekannten wissen wir,
dass drei dieser Ehemaligen eigenstandig
und integriert leben. Eine Ehemalige ist
zeitweise drogenabhéangig und ein Ehe-

maliger verkehrt in einer rechtsgerichte-
ten Jugendgruppe und ist straffallig ge-
worden.

Die beiden Ehemaligen, welche die
Befragung verweigerten, gaben an, dass
sie mit dem Maiezyt nichts mehr zu tun
haben wollen.

Uber Wissenschaftlichkeit,
Befragungsmethode, Zielvorstel-
lungen und Glaubwiirdigkeit der
Daten

Unser Ziel war es nicht, eine den wissen-
schaftlichen Kriterien gentigende
Nachuntersuchung zu erstellen. Einer-
seits konnten wir gewisse Bedingungen
gar nicht erfiillen — zum Beispiel entspre-
chen die 28 Ehemaligen, die wir tber-
haupt anfragen konnten, nicht der ge-
forderten Stichprobengrosse — anderer-
seits waren bei vielen Fragen subjektiv
gefarbte Antworten erwlinscht. Weiter
nahmen wir an, dass viele der Ehemali-
gen an der Nachuntersuchung nur teil-
nehmen wiirden, weil sie die Befragerin
personlich kannten und dass gewisse
personliche Antworten nur durch sorg-
faltiges Nachfragen, durch Herstellen ei-
nes vertraulichen Klimas durch die be-
kannte Interviewerin beantwortet wir-
den. Beides hat sich eindriicklich be-
statigt. Es gab Ehemalige, die nicht zum
ersten vereinbarten Termin erschienen,
sondern erst nach mehrmaligem Anfra-
gen und Sicherheit vermitteln an der Be-
fragung auch teilnahmen.

Haufig, wenn die Interviewerin, die
die Heimsituation gut kennt, eine Ant-
wort nicht genau einordnen konnte, als
zu wenig konkret erachtete, hakte sie
nach, und es entspann sich erst jetzt ein
Gesprach, in dessen Verlauf viele neue,
wichtige Informationen ans Licht kamen.

Die Subjektivitat, die sich in den breit-
angelegten, mehrstiindigen Interviews
ergeben hat, versuchen wir mit einem
Ausschnitt aus dem Erfahrungbericht der
Interviewerin, Ursula Stalder, zu veran-
schaulichen:

«Mein erster Gespréchspartner, welchen
ich bei mir zu Hause interviewte, war ein
junger Mann. Ich hatte ihn als relativ
wortkargen Menschen in Erinnerung,
konnte jedoch davon ausgehen, dass er
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mir meine Fragen ehrlich beantworten
wirde. Ich hatte mich in ihm nicht
getduscht, stellte aber im Nachhinein
fest, dass es bedeutend einfacher ist, ein
Gegentiber zu haben, welches gerne und
spontan von sich aus erzéhlt. Rick-
blickend bin ich aber (iberzeugt, dass die
Reihenfolge der Gespréche keinen Ein-
fluss auf meine Art der Befragung hatte.
Ja, ich glaube sogar, dass ich rein intuitiv
die richtigen Leute zu mir nach Hause
eingeladen habe. Dies zeigte sich zu An-
fang nicht nur bei zwei jungen Méannern,
welche beide bis nach Mitternacht ,aus-
harrten’, sondern zu einem spateren
Zeitpunkt auch bei zwei weiteren Ehe-
maligen. Sie alle konnten sich in einer
,geschutzten” Atmosphdre besser entfal-
ten als in irgendeinem Lokal.

Die nachfolgenden zwei Interviews
fihrte ich auswaérts durch, da die Befrag-
ten nicht nach Bern reisen wollten.

Obwohl die Atmosphdre bei mir zu
Hause familiarer war, stellte sich heraus,
dass ich in einer fremden Umgebung
praziser und vielleicht auch sachlicher auf
mein Gegenlber eingehen konnte, das
heisst, es gelang mir besser, das Ge-
sprach zu strukturieren. Ein madglicher
Grund dafdr ist, dass ich durch keine an-
derweitigen Einflisse gestért und abge-
lenkt wurde (zum Beispiel Kaffee servie-
ren, Nachtessen kochen oder die Woh-
nung zeigen usw.). Anhand dieser Uber-
legungen fiihrte ich die restlichen 20 Ge-
sprdche an fir mich neutralen Orten
durch (Restaurants, Maiezyt, Wohnung
der Befragten).

Am Ende der Herbstferien hatte ich
drei Viertel der Ehemaligen angeschrie-
ben. Bis auf drei Méanner waren alle —
mehr oder weniger begeistert — bereit,
mir Red und Antwort zu stehen.

Ich staunte, wie ehrlich und zum Teil
kompetent die Jugendlichen Auskunft
geben konnten. Nattrlich gab es auch
solche unter ihnen, die mehr Mthe be-
kundeten, sich verbal auszudriicken. Um
so eindrticklicher war es, dass sich gera-
de diese abmuhten, mir ihre Erlebnisse
zu schildern.

Dem ersten Gespréch fieberte ich
regelrecht entgegen

Meine Nervositdt legte sich jedoch innert
kurzer Zeit, und bald schon stellte ich er-
freut fest, dass ich mich auf die Befra-
gungen und vor allem auf das Wieder-
sehen mit den Ehemaligen durchwegs
freute.

Selbstverstandlich gab es ftir mich be-
vorzugte ,Kandidatinnen’. Ich denke da
vor allem an einen Jugendlichen, zu dem
ich vor rund 12 Jahren im Maiezyt einen
guten Bezug hatte. Wir funktionierten
unser gemeinsames Mittagessen zu einer
kleinen Wiedersehensfeier um. Obwoh!
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er Angst vor der Auseinandersetzung mit
seiner Heimvergangenheit bekundete —
und die halbe Nacht kaum geschlafen
hatte —, verlief unser Gespréch sehr be-
haglich, informativ und aufschlussreich.
Es freute mich, zu spiren, dass er erneut
Vertrauen zu mir fasste und das gemein-
same Diskutieren Uber seine Heimzeit fiir
ihn eine Art Vergangenheitsbewaltigung
darstellte.

Auch bei einer jungen Frau konnte ich
relativ schnell wieder dort ankntpfen,
wo wir vor Uber 10 Jahren verblieben
waren. Das heisst, sie gab mir ohne jede
Scheu sehr sachlich und kompetent Aus-
kunft.

Im grossen und ganzen gelang es mir,
nach den Befragungen und dem Nieder-
schreiben der Berichte schnell abzuschal-
ten und zum ndchsten Gespréchspartner
Uberzugehen. Es gab ja Wochen, wo ich
mich mit zwei, in ganz seltenen Fallen
sogar mit drei Leuten zu einem Interview
traf.

Finf Gesprache beschéftigten mich
jedoch besonders:

Vier davon betrafen Frauen, deren
Schicksale bzw. Vorgeschichten mir sehr
zu Herzen gingen — vor allem deshalb,
weil wir heute nichts mehr fir sie tun
kdnnen.

Das flinfte und letzte Gesprach mit ei-
nem knapp 20-jdhrigen Mann, war fir
mich auf emotionaler Ebene das Schwie-
rigste. Ich fand nach monatelangem Re-
cherchieren heraus, dass er seit gerau-
mer Zeit im Gefdngnis sass. Es waren
nicht nur die Rdumlichkeiten und die be-
driickende Atmosphére, die mich nach-
haltig beeindruckten, sondern der junge
Mensch selber. Obwohl er sich Miihe
gab, meine Fragen zu beantworten und
sich Uber meinen Besuch freute, konnte
nichts darliber hinwegtduschen, dass
dieser magere und ungepflegte Mann
kaum mehr etwas mit «unserem» schlitz-
ohrigen, lustigen Knaben vom Maiezyt
zu tun hatte. Seine Resignation und Bit-
terkeit geben mir bis heute schwer zu
denken.

Da ich jeweils nach jedem Bericht
eine subjektive Einschdtzung schrieb,
weiss ich heute, dass es mir meistens
schneller gelang, den Frauen die Scheu
vor dem Sprechen zu nehmen. Die Man-
ner waren in der Regel wortkarger, was
jedoch nicht heissen soll, dass sie sich
schlechter auszudriicken wussten. Viel-
leicht lag es ganz einfach daran, dass ich
mich eher in die weiblichen Belange ein-
flihlen konnte und sich die Frauen mir
gegenliber schneller oder mit weniger
Hemmungen ,6ffneten’.

Das gesamte, einjdhrige Projekt hat
mir sehr viel bedeutet. Ich durfte in viel
Persénliches, Erfreuliches und auch Trau-
riges Einblick nehmen.

Ich habe gelernt, zuzuhdren, zu
schweigen, nachzuhaken, Stellung zu
nehmen und — wenn nétig — zu ermun-
tern und zu trésten.»

Fir die Erfassung der heutigen Lebenssi-
tuation versuchten wir moglichst objekti-
ve Daten zu erhalten. Fur die Ruickschau
auf die Maiezytzeit sollten die Antwor-
ten im oben beschriebenen Sinn durch-
aus subjektiv gefarbt sein.

In Frau U. Stalder fanden wir eine ge-
eignete Interviewerin. Sie arbeitet seit 17
Jahren als Teilzeitangestellte im Sekretari-
at und hat alle von ihr Befragten als Kin-
der und Jugendliche im Heim erlebt. Da
unser Sekretariat im Areal zentral gele-
gen und zudem ein Ort ist, wo die Kin-
der/Jugendlichen oft kurz hineinschauen,
hat die Interviewerin zu den meisten Kin-
dern eine gute Beziehung - sicher auch
dadurch bedingt, dass ihre Kontakte frei
von Anforderungen sind.

Wir stellten einen Fragenkatalog zu-
sammen, der den Ehemaligen unterbrei-
tet werden sollte. Die Ehemaligen wur-
den jeweils wéhrend 1 bis 3 Stunden —
wenn moglich mit Tonbandaufzeichnung
und/oder Notizen — befragt.

In einem Brief teilten wir den Ehema-
ligen unsere Absicht der Befragung mit
und verwiesen auf Frau Stalder, die den
Kontakt herstellen wiirde.

Wahrend des Jahres 1996 flihrte sie
die Interviews durch, wobei sie der Be-
fragung unmittelbar ihre Verarbeitung
aus Tonband, Geddachtnis und Notizen —
in Form eines zirka 6-seitigen Berichtes —
folgen liess.

Frau Stalder hat am Schluss eines je-
den Berichtes ihren subjektiven Eindruck
notiert, im Bericht selber aber Interpreta-
tionen zu vermeiden versucht. Beim
Uberwiegenden Teil der Daten, gerade
auch der objektivierbaren Fakten, glau-
ben wir an die Stimmigkeit, denn:

— die Interviewten haben sich nicht wi-
dersprochen

— die unvorteilhaften Daten fehlen nicht

— die Stimmigkeit zwischen Inhalt und
Emotion im Gespach war fir Frau
Stalder allermeist gegeben.

Ein weiteres Indiz fur die Glaubwirdig-
keit der Daten ist die Differenziertheit der
Antworten in dem Sinne, dass die mei-
sten Ehemaligen keine Pauschalurteile,
sondern sehr prézise positive und negati-
ve Antworten auf einzelne Fragen abga-
ben.

Einiges ausgelost!

Die Nachuntersuchung hat bei vielen der
daran Beteiligten einiges ausgel6st, so-
wohl bei der Interviewerin, den Ehemali-
gen, den jetzigen Mitarbeiterinnen als
auch (und vor allem) bei uns Heimleitern:



Sie hat die Zuversicht gegeben, vieles gut
gemacht zu haben, sie hat einige uns
wichtige pddagogische Schwerpunkte
der letzten Jahre bestétigt, andere wur-
den in Frage gestellt. Einzelne Aussagen
haben uns auch verletzt, enttduscht, be-
troffen gemacht. Die Auswertung hat die
Diskussion im jetzigen Team auf verschie-
dene Inhalte hin neu entfacht, hat aber
auch bei Ehemaligen Anstoss gegeben,
ihre Rlckschau des Heimaufenthaltes
neu zu bewerten.

Einige Ehemalige haben seit der
Nachuntersuchung wieder hédufiger Kon-
takt zum Maiezyt, unter anderem durch
den neu alle zwei Monate stattfindenden
«Stammy.

Untersuchte Bereiche
Heutige Lebenssituation

® Zu folgenden Bereichen wurden
Daten erhoben:

Zivilstand; Wohnsituation; Berufs-
und Arbeitssituation; finanzielle Si-
tuation (Verdienst, Schulden, Kredi-
te); fremde Hilfe; strafrechtliche Er-
fahrungen; Kontakte zur Ursprungs-
familie; Freizeitverhalten; Waffen;
Gesundheit; Sucht/Drogen; Transpa-
renz Uber Heimaufenthalt; Selbstbild
heute.

® Kurzzusammenfassung
wichtiger Resultate der heutigen
Lebenssituation

— Die Daten zum Zivilstand wie zur
Wohnsituation sind unspektakular:
Die 17- bis 28-jahrigen Ehemaligen,
die zum grossen Teil noch ledig sind,
leben alleine oder mit Partnern/Part-
nerinnen zusammen.

— Ausser zwei Ehemaligen, die die Erst-
ausbildung abbrachen, haben alle die
Lehre oder Anlehre erfolgreich abge-
schlossen. Erfreulich ist, dass einige
eine Zweitausbildung begonnen oder
bereits abgeschlossen haben. Da wir
bei der Erstausbildung darauf achten,
dass die Jugendlichen nicht tberfor-
dert werden, was Abbrliche provozie-
ren wiirde, die der Motivation abtrag-
lich waren, sind diese Zweitausbildun-
gen verstandlich. Drei Ehemalige sind
teilweise arbeitslos, alle mit abge-
schlossener Anlehre. Hier gilt es zu
Uberdenken, welche Aussichten junge
Erwachsene mit Anlehren in der heu-
tigen Arbeitssituation haben.

— Die Ehemaligen, welche nicht in Aus-
bildung stehen, sind fast durchwegs
finanziell eigensténdig. Schulden und
Kredite wurden — ausser in zwei Fal-
len, die beide mit Autokdufen zu tun
hatten — keine gemacht.

— Die Allermeisten sind nicht auf frem-
de Hilfe (Beistand/Sozialamt) ange-
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wiesen, sondern leben selbstandig
und eigenverantwortlich.

— Die meisten Ehemaligen haben keine
strafrechtlichen  Erfahrungen  ge-
macht. Zwei haben vor Jahren gegen
das Strafrecht verstossen (einmaliger
Diebstahl, Drogen/Diebstahl), sind
heute aber integriert. Zurzeit ist ein
junger Mann im Massnahmenvoll-
zug, und von einem wissen wir nicht,
wie und wo er lebt.

— Das Freizeitverhalten ist vielféltig und
unauffallig.

— Die Ehemaligen sind sehr gesund, und
viele gehen regelmassig sportlichen
Aktivitaten nach.

— Erstaunlich ist, wie — ausser dem Ziga-
rettenrauchen — kaum Suchtprobleme
angegeben werden. Nebst ein paar
Ehemaligen, die ab und zu kiffen, ha-
ben zwei Ecstasyerfahrungen hinter
sich und eine Frau konsumierte vor
Jahren harte Drogen. Zurzeit ist eine
junge Frau in einem Metadonpro-
gramm.

— Alkoholprobleme werden ausnahms-
los verneint.

— Die Ehemaligen fiihlen sich heute als
integrierte, normale Erwachsene. Sie
haben von sich ein Selbstbild, das
dem Vergleich mit ihren Mitmenschen
standhalt. Zwei Drittel geben — wo es
Sinn macht — Uber ihren Heimaufent-
halt Auskunft.

Gesamthaft ist der Schluss zu ziehen,
dass zwischen 80 und 90 Prozent der
Ehemaligen ein eigenstandiges, ohne auf
fremde Hilfe/Eingriffe (finanziell, sozial,
psychiatrisch, polizeilich) beruhendes Le-
ben fiihren. Dieses Faktum widerlegt das
Cliché der ehemaligen Heimkinder, die
im Leben straucheln, und es erhartet auf
eindriickliche Weise, dass das investierte
Geld in stationare Institutionen in zweier-
lei Hinsicht gut angelegt ist: Ehemalige
Heimkinder werden zu integrierten, am
Leben teilhabenden Menschen und spa-
ren zudem dem Staat dadurch grosse
Nachfolgekosten  (Jusitz, ~ Sozialamt,
Sucht, medizinisch-psychiatrische Versor-

qung).

Riickschau der Ehemaligen

® Zu folgenden Bereichen Uber die Zeit
des Heimaufenthaltes wurden Erinne-
rungen, Gefihle und Meinungen der
Ehemaligen erhoben:

Eintritt; Beziehung zwischen Sozial-
padagoglnnen und Kindern/Jugendli-
chen; Macht/Hierarchie zwischen Kin-
dern/Jugendlichen und Sozialpada-
goglnnen; Engagement der Sozial-
padagoglnnen gegentiber Kindern/Ju-
gendlichen; Geborgenheit; Freizeit;

Sexualitat; Konfliktfahigkeit; Regeln;
Selbstandigkeit; Schule; Berufsbera-
tung/Berufsfindung; Nachbetreuung;
heutiger Kontakt zum Heim.

® Exemplarische lllustration anhand des
Kommentars zum Bericht «Eintritt ins
Heim»:

Wir stellen fest, dass sich viele Ehe-
malige kaum noch an den Empfang
im Maiezyt erinnern kénnen, obwohl
die Sozialpadagoglnnen viel Aufmerk-
samkeit darauf verwenden, die Kinder
angemessen willkommen zu heissen.
Wahrscheinlich ist fir die meisten ein
Heimeintritt so schwierig, dass er Ver-
drangungen unterliegt. Da scheinen
auch Empfangsrituale wenig ausrich-
ten zu koénnen. Der grosste Schock
besteht — nach Aussagen der Befrag-
ten — nicht in der Tatsache des Neuen
und Ungewissen, sondern im unfass-
baren Tatbestand, von der Familie
weggegeben zu werden. («Schwierig
zu verkraften, dass mich die Eltern
weggaben», «mich dlnkte, ein Heim-
aufenthalt ware nicht notig gewe-
sen», «ging ungern von zuhause
weg», «Horror, zuhause wegzumds-
sen», «traurig, der Abschied von der
Mutter», «Horror, ich musste weg,
weil der Freund meine Mutter alleine
wollte», «ich wiinschte mir immer, in
einer Familie aufwachsen zu durfen»).
Aus dieser Sicht ist verstandlich, dass
sich die meisten in diesem Zusam-
menhang an Heimweh und «langi
Zyti» erinnern. Es erstaunt, dass nur
ganz Vereinzelte sich entsinnen, von
den Erzieherlnnen getrostet worden
zu sein, obwohl im Maiezyt darauf
viel Gewicht gelegt wird.

Deutlich weniger emotional scheint
der Eintritt zu verlaufen, wenn es
nicht den ersten Wechsel betrifft,
oder wenn das Kind froh ist, von ei-
nem ungeliebten Ort weggehen zu
konnen.

Viele beschreiben den Empfang der
Erwachsenen als gut oder korrekt. Der
Empfang durch die anderen Heimkin-
der wird unterschiedlich erlebt.

® Zufriedenheit / Schwierigkeiten:

Einzelne Bereiche wurden von den
Ehemaligen fast durchwegs als sehr
positiv und befriedigend erlebt (Frei-
zeit, Selbststandigkeitstraining, Schu-
le). Andere Bereiche wurden sehr ver-
schieden beurteilt. Die hdufigsten
Probleme orteten wir in den Berei-
chen Heimeintritt, Regeln, Sexualitat,
Beziehung Erwachsene-Kinder/Ju-
gendliche. Damit verbunden ist auch
die Ablésung vom Heim, und auch die
héufige Meinung, dass das Heim zwar
gut, aber halt eben doch keine Fami-
lie sei. |
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