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Feedback?

«Was heisst das eigentlich ganz genau?»

So die Frage am Telefon.

«Ja — ich erwarte respektive ich erhalte vom
andern ein Echo auf meine Aussage, meine Frage,
auf meine Schreiberei oder auf ein anderes Tun
meinerseits.»

«Ach so...»

Uberzeugend klang das nicht, die Frage blieb
irgendwie hangen.

Feedback — was heisst das eigentlich ganz genau?
Das kluge Buch musste weiterhelfen:

Feedback (engl.): «Ruckftitterung», (oh je!), das;
1. zielgerichtete Steuerung eines technischen,
biologischen oder sozialen Systems durch Riick-
melden der Ergebnisse, wobei die Eingangsqrésse
durch Anderung der Ausgangsgrésse beeinflusst
werden kann (Kybernetik), 2. sinnlich wahr-
nehmbare Rickmeldung (zum Beispiel durch Gestik oder Mimik), die dem
Kommunikationspartner anzeigt, dass ein Verhalten oder eine sprachliche
Ausserung verstanden wurde (Psychologie).»

Was bedeutet jetzt aber «RUckfitterung»? Die Suche ist hoffnungslos. Dieser
Begriff ist in den klugen Blichern nicht existent, wird somit nirgends erlautert.
Also weiter mit der Suche:

Sdamtliche Wortfindungen mit «RUck...», angefangen mit Rick-antwort bis zu
Rlick-zug, weisen nach hinten, zu-riick und stammen von der altgermanischen
Kérperteilbezeichnung rick(e), ruck(e), oder althochdeutsch von rucki, (h)rukki ab
im Sinne von «Krimmung». Im Worterbuch der Synonyme finden sich ganze zwei
Seiten mit Riick-Begriffen, — nur das zu «Feedback» sinnverwandte Wort
«RUck-meldung» steht wieder nirgends.

Nochmals von vorn mit der Sucherei im Duden fir sinn- und sachverwandte
Woérter: ricklings, Riickmarsch — Riickweg, Rlickreise — Riickkehr! Auch hier: die
«Rlckmeldung» ist keinen Vlermerk wert!

Kein Wunder, dass der aus der Technik stammende Begriff der «Rlick-Fltterung»
als «Feedback» in den tdglichen Sprachgebrauch Einzug gehalten hat. Wenn die
Muttersprache keinen gleichwertigen Ersatz anbietet..., dann weiss sich der
Volksmund eben anderswo und anderswie zu bedienen. Neudeutsch stammt
sowieso vorzugsweise von «ennet dem Kanal». So lasst sich gemdss Fremdwort-
duden wenigstens fiir «Feedback» eine plausible Erklarung abgeben. Fir mich
Jedenfalls bedeutet Feedback eine unter Ziffer 2 zu findende «sinnlich wahr-
nehmbare Riickmeldung». Mit «Riickfiitterung» habe ich Mdihe.

Heimleiter Peter Baur hat sich (ber den Begriff «Feedback» so seine Gedanken
gemacht.

RUck...

Die Zeit der Generalversammlungen hat wiederum begonnen, und damit flattern
die Ruick-blicke auf den Redaktionstisch. Die FZH bringt diesmal allein 12 Seiten
Riickschau auf das vergangene Geschdftsjahr aus dem Zentralvorstand. Weitere
Rlickblicke folgen in der Rubrik «In eigener Sache» und stehen im Zusammenhang
mit den Generalversammlungen in den Sektionen. Damit rollt die statutarisch
vorgeschriebene GV-Welle jedoch erst an. Ein weiterer «Schub» von diesbeztig-
lichen Berichten wird im Mai folgen. Das Redaktionsteam bemdiht sich, méglichst
alle rechtzeitig gemeldeten Versammlungen zu besuchen. (Heute tippte ich auf
dem Computer den ersten GV-Termin fiir 1999 ein!) Generalversammlungen, die
der Redaktion nicht angezeigt werden oder erst zwei Wochen vor der Durch-
fihrung, haben kaum eine Chance, dass sich wahrend der Versammlungs-
Hochsaison im Terminkalender noch ein freies Platzchen findet. Da hilft nur die
Eigenproduktion der betreffenden Sektion weiter, sonst fehlen die entsprechenden
Rick- und Ausblicke in der Fachzeitschrift. Schade! Ohne friihzeitige
Terminabsprache ist ein «Feedback» mit direkter Berichterstattung schlicht nicht
maoglich. Dafir bitten wir Sie um Verstdndnis. Fir 1998 lésst sich die Vlergangenheit
nicht dndern —, aber es bleibt die Zukunft! Vielen Dank also fir jedes
Jahresprogramm 1998 bis und mit GV 1999! Dies ist auch ein Feedback —
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verbunden mit herzlichen Grissen von lhrer
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