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AUSSTELLUNG

Aussteller am 5. E.D.E.-Kongress

HEIME ALS KUNDEN UND

= PARTNER

Von Rita Schnetzler

Fiir verschiedenste Firmen und Organisationen sind Alters-

heime interessante Kunden. Zahlreiche von ihnen waren am 5. Europaischen

Kongress fiir Leiterinnen und Leiter von Altersheimen, der vom 17. bis 19.

September in Interlaken stattfand, prasent.

er am 17. September um die Mit-
tagszeit dem Casino Kursaal-Con-
gress Center in Interlaken zustrebte, um
die Kongressdokumentation in Empfang
zu nehmen, wurde bereits vor dem Ein-
gang des Congress Centers von drei
Ausstellern begrisst: Die PEGA-MEDIEN
GmbH und die RAMSEIER JENZER Bus &
Car Center AG mussten aus technischen
Grunden im Freien platziert werden: lhr
wichtigstes Ausstellungsobjekt hatte die
Stufen der Eingangstreppe zum Con-
gress Center kaum geschafft. Auch der
Berufsverband Heimleiterlnnen Schweiz
(bhs) begrusste die eintreffenden Kon-
gressteilnehmenden vor dem Eingang,
und zwar in Zirkus-Manier: Ein «echter»
Clown sorgte wahrend der Ankunft der
Teilnehmerinnen und Teilnehmer fur mu-
sikalischen Background und versorgte
dieselben auch gleich mit einem Ver-
bands-Kugelschreiber und mit einer Ein-
ladung zum Standbesuch. Dies alles
selbstverstandlich mit einem herzlichen
Héandedruck und einem ebenso herzli-
chen Lacheln — wie es sich fir echte
Clowns eben gehort.
«Wir machen mobil», erklart die
PEGA MEDIEN GmbH auf der Deckseite
ihrer Informationsbroschtre. Fir einmal
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ist hier nicht von der strukturellen Mo-
bilitat eines Heimes die Rede, sondern
von der rein physischen: Das Angebot
der PEGA MEDIEN an Heime und sozia-
le Institutionen nennt sich PEGA-CAR
und ist ein Kleinbus, ein «nagelneues
Fahrzeug, komplett ausgestattet fur
den gewulnschten Einsatz». Der PEGA-
CAR wird den entsprechenden Institu-
tionen fir die Dauer von vier Jahren ko-
stenlos zur Verfigung gestellt. Die Fi-
nanzierung Ubernehmen Sponsoren
aus der Region, denen die Akquisitoren
der PEGA MEDIEN GmbH, Wildegg, als
Gegenleistung  dezent angebrachte
Werbeflachen auf dem PEGA-CAR an-
bieten. Zusatzlich zum Fahrzeug erhal-
ten die Institutionen eine einmalige
Spende in Hohe von 3000 Franken, die
sie unter anderem zur Begleichung der
Versicherungspramie verwenden kon-
nen.

Mobil macht auch die RAMSEIER
JENZER Bus & Car Center AG, und zwar
mit ihrem Mini-Citybus Handicap Typ |l
auch Menschen, die auf einen Rollstuhl
angewiesen oder nur beschrankt geh-
fahig sind. Denn das Heck des Mini-
Citybus Handicap Typ Il kann pneuma-
tisch bis auf die Fahrbahn abgesenkt

==

werden. Ein- und Aussteigen mit dem
Rollstuhl ist deshalb ohne Lift oder
Rampe problemlos mdéglich. Das Fahr-
zeug bietet Platz fur insgesamt zwolf
Passagiere, davon bis zu fiinf Personen
im Rollstuhl. Dank Luftfederung und Te-
leskopstossdampfer bietet der Kleinbus
nicht nur beim Einsteigen, sondern
auch auf der Fahrt Komfort fur alle. Als
«Pionier» in der Schweiz erwarb das Al-
ters- und Pflegeheim Frenkenbiindten,
Liestal, dieses Fruhjahr einen Mini-City-
bus Handicap Typ II, der aufgrund sei-
ner «grafischen Gestaltung», die «an
eine Insel erinnert», den Namen «ISO-
LA» tragt (siehe «Fachzeitschrift Heim»
5/97, Seite 342).

Hygiene- und
Reinigungssysteme

Die Firma BELIMED AG aus Ballwil stellt,
als Tochterunternehmung der V-Zug-
Gruppe, Reinigungs- und Desinfekti-
onsapparate fur chirurgische Instru-
mente und Spitalutensilien her. Sie
plant und realisiert aber auch Zentral-
sterilisationen, OP-Raume und Ausgus-
se. Fur den Heimbereich besonders in-
teressant sind die BELIMED®-Steck-
beckenspilautomaten. Diese Spulauto-
maten auf neuestem technischem
Stand sind als Wandhdngemodell oder
als Einbauausfuhrung erhaltlich. Die
BELIMED legt grossen Wert auf die Er-
arbeitung kundenorientierter  Losun-
gen. lhre Spilautomaten sind anwen-

Vigs

Die beiden Berufsverbinde: Der «Berufsverband der Heimleiter und Heimleiterinnen» des Heimverbandes Schweiz und der «Berufsverband Heim-



Die «ISOLA» des regionalen Alters- und Pflegeheims Frenkenbiindten, Liestal.

derfreundlich konzipiert, und sie verfu-
gen Uber eine ausgereifte Mikroprozes-
sorensteuerung, die den individuellen
BedUrfnissen des Betriebes angepasst
werden kann. Auch der Umweltschutz
liegt dem Unternehmen am Herzen: Die
Wassermenge kann neu individuell, je
nach Art und Menge des Spllgutes,
eingestellt werden (4 bis 14 Liter). Nicht
nur herkémmliche Steckbecken und
Urinflaschen, sondern auch anderes
schwieriges Spilgut, zum Beispiel Man-
dolinen- oder Keilbecken, werden in
den Spulautomaten einwandfrei gerei-
nigt.

Hygiene spielt in der Lebensmittel-
und Getrankeindustrie, in Ktchen und
Waschereien von Spitdlern, Heimen
und Gastronomiebetrieben, aber auch
bei der Reinigung von Gebauden, Gera-
ten und Maschinen eine grosse Rolle.
Die Diverseylever AG in Munchwilen
(TG), heute zur Gruppe der schweizeri-
schen Unilever gehorend, hat sich auf
integrale Problemlésungen in allen Be-
reichen der Hygiene und Werterhaltung
spezialisiert. In modernen Laboratorien
und leistungsfahigen Fabrikationsanla-
gen entwickelt, konstruiert und produ-
ziert Diverseylever, gemass zertifizier-
tem  Qualitatssicherungssystem  1SO
9001, Reinigungssysteme mit fuhren-
der Technologie. Damit Betriebe wirt-
schaftliche Lésungen, die auf ihre indi-
viduellen Bedrfnisse abgestimmt sind,
finden kénnen, bietet Diverseylever ih-
nen einen personlichen Ansprechpart-
ner in allen Fragen rund um die Hygie-
ne. Leistungsstarke Reinigungsprodukte
mit sparsamen Dosiersystemen, umfas-
sende Hygienekonzepte und Checkli-
sten fur die Kichenhygiene, milde und
doch hochwirksame Seifen fur die Per-
sonalhygiene und individuell abge-
stimmte Flussigwaschmittel- und Pul-

versysteme fur die Wascherei, dies nur
eine Auswahl der Produkte und Dienst-
leistungen der bald 140-jahrigen Firma.

Wasche

Die Schulthess Maschinen AG, Wolf-
hausen (ZH), zeigte in Interlaken eine
Kombination Waschextraktor/Tumbler
fir 10-kg-Beladungen und eine kleine-
re fur 6-kg-Beladungen (z.B. flr person-
liche Gastewasche). Nach eigenen An-
gaben konnten die Mitarbeiter der
Schulthess Maschinen AG in Interlaken
trotz der bereits hohen Marktprasenz
der Firma neue Kontakte knupfen. Als
Vorteile ihrer Maschinen mit Fullmen-
gen von bis zu 30 kg nennt die
Schulthess Maschinen AG ein einfaches
Handling, geringen Wasser- und Strom-
verbrauch sowie einen Qualitatsstan-
dard, der fur Langlebigkeit und geringe
Unterhaltskosten garantiere. Schulthess
WI-Waschextraktoren kénnen zum Bei-
spiel mit einem Modul fur Flussig-
waschmittel-Dosierung und mit einem
Wasserrlickgewinnungs-Modul  ausge-
stattet werden, und sowohl Extraktoren
als auch Trockner verfligen Uber ver-
schiedene Standardprogramme und
freie Platze fur individuelle Programme
und Uber sensorgesteuerte Temperatur-
verlaufe.

«Neues Denken — Neues Handeln»,
diesem Motto hat sich die van Baerle &
Cie. AG, Munchenstein, verpflichtet.
Der Name van Baerle steht, nach Anga-
ben der Firma, seit Uber hundert Jahren
fur Sauberkeit und Hygiene. Anfangs
umfasste ihr Angebot Seifen und
Waschpulver, heute sind es moderne
Hygienesysteme flr Hotellerie und Ga-
stronomie. Zusatzlich zur Qualitat,
Wirksamkeit und Sparsamkeit ihrer Pro-
dukte bietet die van Baerle ein umfas-

sendes Dienstleistungsangebot mit um-
fassender Fachberatung, Schulung und
Instruktion des Personals und kompe-
tentem Service. Die Firma stellt heute
Produkte fur die Bereiche Geschirr-
hygiene, Kichenhygiene, Textilhygiene
und Raumhygiene her. Um der Forde-
rung nach umweltgerechter Hygiene
bei gleichzeitig einfacher Handhabung
gerecht zu werden, hat die van Baerle
Dosiertechniken fir die automatische
Dosierung, Systeme fur die sparsame
manuelle Dosierung und einfach ver-
standliche Produkteeinsatzplane ent-
wickelt. Zudem kénnen die verschiede-
nen Produkte dank Namen, die dem
Anwendungsbereich entsprechen, dank
einem konsequenten Farbcodesystem
und dank einfachen, klaren Piktogram-
men nicht verwechselt werden.

Inneneinrichtung

Die Bigla AG in Biglen ist nach eigenen
Angaben «seit Jahrzehnten einer der
fihrenden Hersteller und Anbieter im
Spital- und Pflegeeinrichtungsbereich».
Im Sinne der «Entspitalisierungs-Philo-
sophie» entsprechen die von der Firma
hergestellten «Spitalmobel» langst dem
Anspruch der Wohnlichkeit auch fur
das Patientenzimmer. Dabei strebt die
Bigla AG «nach dem harmonischen Bild
und dem perfekten Verhaltnis von Auf-
wand und Nutzen». Menschen sollen
Produkte fir Menschen herstellen, Pro-
dukte, die den neuen Geist und zeitlos
Gutes miteinander in Einklang bringen
— so Stefan Zindel, Geschaftsftihrer der
Bigla, am Bigla-Kulturtag 1997.

Die MEIKO (Suisse) AG, Fallanden,
zeigte in Interlaken das Wannenpro-
gramm der Mobil Bad AG, Arlesheim:
Die doppelwandigen, warmeisolieren-
den Badewannensysteme ONYX und
SAPHIR, beide mit Hubmotor fir ein
Heben der Wanne um bis zu 40 cm,
SAPHIR zusatzlich mit Spindelmotor fir
das Drehen um bis zu 60 cm. Kombi-
niert mit einem hydraulischen oder
elektrischen Badesitzlifter oder mit ei-
nem Liegelifter, ermoglichen diese der
Korperform angepassten Hubwannen
den erwtinschten Badekomfort fir alle,
«ob gross, ob klein». Zu den Eigenpro-
dukten der MEIKO (Produktion aus-
schliesslich im Werk Offenburg, D)
gehoren vor allem verschiedenste Ver-
sionen von Spulautomaten und -anla-
gen, darunter auch Reinigungs- und
Desinfektionsautomaten flr Pflegege-
schirr. Im Bereich Geschirrsptltechnik
fir die Kiche bietet MEIKO Spulsyste-
me in verschiedenen Automatisierungs-
stufen, vom einfachen Spulautomaten
bis zum leistungsstarken, vollelektro-
nisch gesteuerten Durchschubautoma-
ten, durchwegs konzipiert nach mo-
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dernsten ©konomischen, kologischen
und ergonomischen Gesichtspunkten.

Gastronomie

Die Blaser Café AG, Bern, bezeichnet
sich selber als «Unternehmen im Dienst
der Gastronomie». Die 75-jdhrige Firma
fuhrt heute neben elf Kaffeemischun-
gen auch zahlreiche Teespezialitdten
und Instantprodukte in ihrem Sorti-
ment. Als Produkt zahlen heute bei Bla-
ser Café nicht nur die Waren, sondern
ebenso der Lieferservice und die mass-
geschneiderten Dienstleistungen. Ko-
stenlose periodische Qualitdtskontrolle
des Kaffeeausschanks, Kreation von
speziellen Hausmischungen und
prompte Hauslieferung von Kaffee und
Zusatzartikeln — dies eine Auswahl der
Dienstleistungen der Firma. Fir Gross-
beztiger gewahrt die Blaser Café Um-
satzrlickvergtungen und, beim Kauf
neuer Kaffeemaschinen und -mduhlen,
Investitionsbeihilfen zu gunstigen Kon-
ditionen. Flr Heime bietet die Firma
iber den Lizenznehmer Bio VSLO, ihren
Partner im Heimbereich, zudem unter
anderem Beratung fir den Hygienebe-
reich Kaffee/Kaffeemaschinen und Pro-
dukte- und Verkaufstrainings fur Servi-
cemitarbeiter an.

Um die Kichenrendite zu optimie-
ren, ohne Qualitatseinbussen hinneh-
men zu missen, empfiehlt die SHC-
Catering der SCANA Lebensmittel AG
in Regensdorf (ZH) ihren Geschaftspart-
nern, «den zeitaufwendigsten Teil der
Zubereitung auswarts zu geben»: Be-
reits heute beliefert die SHC-Catering
neben  Gastronomie-Kettenbetrieben
wochentlich die Spitex- und die Mahl-
zeiten-Dienste der Pro Senectute mit
pasteurisierten Fertigmahlzeiten fur Pri-

Beratung und Information fiir spezifische Probleme.
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vathaushalte betagter oder pflegebe-
durftiger Personen. Das Team der SHC-
Catering kocht «nur mit erstklassigen
Rohmaterialien» und nach «strengsten
hygienischen Grundsatzen», und den
Speisen werden weder Konservierungs-
mittel noch Farbzusadtze beigemischt.
Nach Angaben des Direktors eines Spi-
tals, das wegen Umbaus vortberge-
hend von der SHC mit spezifisch abge-
stimmten, fertiggekochten Komponen-
ten beliefert worden war, konnte das
SHC-Modell auch im Spitalbereich
«Schule  machen»: Das attraktive
Preis—Leistungsverhaltnis und die «ko-
stenglinstige Verfugbarkeit und Flexibi-
litdét ohne aufwendige Lagerbewirt-
schaftung» sind fur ihn Argumente, die
durchaus fur ein Outsourcing der Spital-
kliche sprechen.

Wir sind ein «6konomisch, okolo-
gisch und sozial ausgerichtetes Unter-
nehmen», so Stephan Baer von der
BAER AG, Kussnacht, deren Vertriebs-
und Verkaufsorganisation BAER Inter-
fromage SA in Interlaken ausstellte.
«Fairness gegentber unserer naturli-
chen Umwelt» und ein familidres Klima
unter den Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern, die ihren eigenen Arbeitsalltag
aktiv und kreativ mitgestalten kénnen,
sind fur die BAER AG ebenso wichtig
wie die Qualitat ihrer Frischprodukte,
die «nach traditioneller Art, wirkungs-
voll untersttzt durch moderne Techno-
logie», hergestellt werden. 1974 grin-
dete die damals 62-jahrige BAER in der
BAER Interfromage SA eine Vertriebs-
und Verkaufsorganisation, welche heu-
te als Frischservice rund 4400 Verkaufs-
stellen im Detailhandel und 3300
Grossverbraucher wie Hotels, Restau-
rants und Spitaler beliefert. Das Ange-
bot der BAER Interfromage SA umfasst

neben BAER-Spezialitdten («Camem-
bert Suisse», «Nidel-Chas», «Bifidusy,
«Yasoya»...) auch Frischprodukte von
anderen Herstellern.

Die Firma Pistor, Rothenburg, eben-
falls als Aussteller am E.D.E.-Kongress
in Interlaken, konnte letztes Jahr ihr 80-
jahriges Bestehen feiern: 1916 wurde
sie von Backern gegriindet, die von den
Vorteilen eines gemeinsamen, konzi-
pierten Einkaufs profitieren wollten. Bis
heute versteht sich die Pistor als Ein-
kaufsgesellschaft; angesichts der wach-
senden Verantwortung ihrer Kund-
schaft im Backer-Konditor-Gastro-Be-
reich gegentiber dem Endkonsumenten
fuhlt sie sich jedoch verpflichtet, «ein
bisschen mehr zu sein als ein Lieferant»
und diese Verantwortung mitzutragen.
Die Pistor bemtht sich, ihre Kunden zu-
verlassig und schnell mit Produkten aus
ihrem Sortiment an Rohstoffen, Halbfa-
brikaten und Fertigprodukten zu belie-
fern. Dabei kann sie auf ein professio-
nelles Einkaufsteam und ein solides Be-
ziehungsnetz zu Produzenten in Uber
30 Landern, auf eine ausgekligelte Lo-
gistik in den Lagern und Tiefkthllagern
in Rothenburg und auf motivierte Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter in den
modernen Biros und als Chauffeure in
den Camions zahlen. Im Marz dieses
Jahres wurde das Pistor-Qualitatsmana-
gementsystem mit dem Zertifikat nach
ISO-Norm 9002 ausgezeichnet.

Speisenverteilung

«Einer fur alles», dies das Motto der
Berndorf Luzern AG aus Littau: «Vom
Verteilband tber die Transportwageli zu
den Tabletts und Clochen bis hin zum
Porzellan, dem Besteck und den Gla-
sern», fir jede Herausforderung in Sa-




Etwas fiirs Gemiit am Stand der Berndorf.

chen Speisenverteilung bietet Berndorf
systematisierte Losungen. lhr neuestes
Produkt ist der «Re-Caldo-Trolley». Die-
ser Trolley ist zugleich Transportwagen,
Kuhlschrank und Regenerationsgerat
fur schockgekihlte Mahlzeiten. Damit
der bakteriologisch kritische Bereich
von mehr als 10 Grad Celsius auch bei
langeren Transportwegen ohne Strom-
anschluss nie erreicht wird, verflgt der
Trolley Uber einen Isolationsschutz, der
drei Stunden zu Uberbriicken vermag.
Auf der Zieletage oder -station der In-
stitution kann der Trolley, wieder «am
Strom», so programmiert werden, dass
die Menus «auf die Minute genau» ser-
vierbereit sind. Die Erwarmung erfolgt
mit Induktionswarme (durch elektroni-
sche Erzeugung eines Magnetfeldes).
Neben Produkten der «kalten Linie»,
die eine zeit- und raumverschobene
Produktion ermoglicht, bietet Berndorf
auch Produkte fur die traditionelle
«warme Linie» an.

Das «Offiziersmesser»

Als Aussteller war auch Victorinox,
Ibach-Schwyz, die Herstellerfirma des
Schweizer «Offiziersmessers», am 5.
E.D.E.-Kongress in Interlaken anwe-
send. Hundert Jahre nach seiner Patien-
tierung ist das «Offiziersmesser» heute
in Uber 100 verschiedenen Variationen
und Kombinationen erhéltlich. Das
«Swiss Army Knife» wird weltweit ge-
schatzt und gerne benutzt. Gemass
dem Mediencommuniqué zum 100.
Geburtstag des «Offiziersmessers» um-
kreist es als «offizieller Ausristungsbe-
standteil der Space Shuttle Crew» die
Erde, es wird von amerikanischen Prasi-
denten an Gaste verteilt, und es hat
sich bei Expeditionen sowohl in der
Arktis als auch in den Urwaldern des
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Amazonas bewahrt und sogar als «lLe-
bensretter» erwiesen. Und «beim Ba-
steln, Campieren und Picknicken»
mochte es niemand missen.

Bettwaren und Bettwasche

Haben Sie sich auch schon eine «Schlaf-
hohle» gewlinscht? — Was fur gesunde
Menschen wuiinschenswert ist, kann fur
kranke oder pflegebedirftige Men-
schen zum essentiellen Bedurfnis wer-
den: Entspannung Uber alle Schlafpha-
sen hinweg, ohne von Druckstellen ge-
qualt zu werden. Mit ihrer Silentia®-
Body-line hat die BSS Thermo-Bettwa-
ren AG in Stein am Rhein eine an den
ausgesprochenen  Spezialbedtrfnissen
von Spitdlern und Heimen orientierte
Produktelinie  entwickelt.  Silentia®-
Body-line ist die erste Daunendecke mit
korpergerechter Anordnung der Klima-
kammern. Sie verfligt Uber eine paten-
tierte Body-line-Absteppung, die sie
anschmiegsam macht und die eine
«Schlafhohle» bildet, welche den Pa-
tienten vor Druckstellen schutzt. Als
Qualitats- und Pflegemerkmale der Kis-
sen und Daunendecken unter dem
Markenzeichen Silentia® nennt die BSS
Thermo-Bettwaren AG naturverbunde-
nen Aufbau und dadurch problemlose
Entsorgung sowie kostengiinstige Be-
wirtschaftung dank problemloser Hy-
gienisierung und Waschbarkeit bis
95° Celsius

Die OERTLE TEXTIL AG, Abtwil (SG),
bezeichnet sich als «lhr Lieferant fir fei-
ne Spital- und Hotelwdsche». Das An-
gebot der OERTLE TEXTIL umfasst Kis-
sen und Duvets mit Daunen-/Federnftil-
lungen in allen Qualitatsbereichen mit
bis zu 90% Daunengehalt, Bettwaren
mit synthetischem Inhalt mit Waschbar-
keit bei bis zu 95 Grad, Bettwasche,

e

Lein- und Fixleintlicher, Doppelmoltons
und Unterlagen (auch in speziellen,
wasserundurchlassigen Ausfiihrungen),
Spital- und Schlafdecken, Matrazen
(auch mit abnehmbaren, kochfesten
Uberziigen) sowie Tisch-, Frotte- und
Klchen-Wasche, bei Bedarf mit Signet-
und Namenseinwebung, aber auch die
Reinigung und Umarbeitung von Bett-
waren. Zudem vertreibt die OERTLE
TEXTIL AG Bettwaren mit Daunen-/Fe-
dernfullung, die dank einer Spezialbe-
handlung (NOCAR®) der Federn unter
Berticksichtigung  der empfohlenen
Waschvorschriften bei Kochtemperatur
gewaschen werden kénnen. Diese Bett-
waren sind nicht nur pflegeleicht, son-
dern sie trocknen auch leichter und sie
haben bei gleichem Fullvolumen ein ge-
ringeres Fllgewicht.

Pflege: Sondennahrung,
Wundversorgung
und Inkontinenz-Pflege

Die Fresenius Pharma (Schweiz) AG pra-
sentierte im Rahmen des E.D.E.-Kon-
gresses eine Auswahl ihrer nahrstoffbi-
lanzierten Diatetika (Trink- und Sonden-
nahrung) fir mangelernéhrte Personen.
Das Produkteprogramm der Fresenius
Pharma umfasst neben Diatetika auch
Systeme flr die enterale Erndhrung
Uber transnasale oder perkutane Son-
den und fur die parenterale (intraveno-
se) Ernahrung. Fur die Betreuung von
Patienten zu Hause hat Fresenius die
Fresenius Home Care entwickelt. Dieses
Angebot umfasst die Heimbelieferung
des Patienten mit den N&hrmitteln und
mit den zur Applikation und Sonden-
pflege oder zur parenteralen Pflege
notwendigen Hilfsmitteln sowie die Be-
ratung, Schulung, technische Betreu-
ung und Unterstlitzung des Patienten
und der Pflege-Personen. Fresenius
Home Care wird zur Zeit weiter auf-
und ausgebaut.

Die IVF Internationale Verbandstoff-
Fabrik Schaffhausen fihrt ein umfang-
reiches Sortiment mit Artikeln fur die
Wundversorgung, fur die Krankenpfle-
ge und fur die Hygiene. Im Bereich
Wundversorgung bezeichnet sich die
IVF als fuhrenden Anbieter in der
Schweiz. Die Verbandstoff-Fabrik pro-
duziert Gazekompressen, Wundschnell-
verbande und Bandagen, aber auch
therapeutische Wundkissen, wie zum
Beispiel TenderWet, eine Wundauflage,
welche das Prinzip der Nasstherapie mit
jenem absorbierender Wundauflagen
verbindet. Auch im Bereich der Inkonti-
nenz-Pflege gehort die IVF heute nach
eigenen Angaben zu den bedeutend-
sten Anbietern der Schweiz: Sie fuhrt
das umfassende Inkontinenz-Sortiment
der PAUL HARTMANN AG, und sie
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bemtiht sich, die Pflegekrafte in der In-
kontinenz-Versorgung zu unterstitzen
und den Betroffenen den Umgang mit
Inkontinenz so gut wie moglich zu er-
leichtern. Pflegerische, ©6konomische
und okologische Anforderungen wer-
den dabei gleichermassen berticksich-
tigt. Durch differenzierte und individu-
elle Anwendbarkeit ihrer Produkte tragt
die IVF zur Entlastung der Pflegekrafte
und zur Reduktion der Gesamtkosten
bei.

Die FLAWA AG aus Flawil zeigte in
Interlaken Produkte ihrer Dachmarke
SENECTA. SENECTA ist ein modernes
Pflege-Vollsystem fuir alle Schweregrade
von Inkontinenz, das nach Angaben der
Firma in Zusammenarbeit mit Anwen-
dern, Fachhandlern, Pflegeheimen und
Spitdlern getestet wurde. Das SENECTA
Inkontinenz-Programm  umfasst  ver-
schiedene Schutzeinlagen fur Men-
schen mit leichter bis schwerer Urin-In-
kontinenz, Netzhoschen fur die gleich-
massige, sichere Fixierung von Saugkis-
sen und Einlagen, Hoschenwindeln far
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Menschen mit mittlerer bis schwerer
Urin- und Stuhl-Inkontinenz, Hygiene-
taschen fur sicheren Nasseschutz bei
leichter Harn-Inkontinenz fur Manner
und Betteinlagen. «Im Sinne des Ver-
wenders» legt die FLAWA AG bei der
Herstellung der SENECTA-Produkte
grossen Wert auf dermatologisch orien-
tierten Materialeinsatz und auf die ana-
tomische Form der Einlagen.

Die Vlesia AG, Goldach, die sich
selbst als «lhr kompetenter Partner fir
die optimale Inkontinenten-Pflege» be-
zeichnet, ist Teil der «DSG International
Limited», eines global tatigen Anbieters
von Hygieneartikeln. Innerhalb der DSG
hat die Vlesia nach eigenen Angaben
Zugriff auf die aktuellsten Forschungs-
ergebnisse, und sie hat die Moglichkeit,
ihr Qualitatsdenken und ihre 6kologi-
schen Ziele auf vorgelagerte Stufen wie
Rohstoffauswahl und -aufbereitung
auszuweiten. Trotz dieser weltweiten
Aktivitat bleibt fur die Vlesia Kun-
denndhe das oberste Gebot. Um inkon-
tinenten Menschen kompetente Unter-
stlitzung anbieten und diese laufend
optimieren zu kénnen, arbeitet die Vle-
sia mit zahlreichen Spitalern, Kliniken,
Alters- und Pflegeheimen und mit
Hauspflegediensten  zusammen. Sie
setzt sich ein fur Produkte, deren hohe
Saugkraft und korpergerechte Form
«die Inkontinenz zwar nicht beseitigen,
ihre Folgen aber erheblich lindern». Zu-
dem bemiht sie sich um eine faire
Preispolitik, und sie nimmt ihre Verant-
wortung gegentber der Umwelt wahr,
indem sie zum Beispiel ausschliesslich
elementar-chlorfrei gebleichte Zellulose
verwendet, die Verpackungskartons
zurGcknimmt und in ihrem Sortiment
auch waschbare Baumwollunterlagen
fuhrt. thre Kunden beliefert die Vlesia
neben Eigenfabrikaten auch mit ver-
schiedenen Produkten anderer Her-
steller.

Haustechnik

Mit seinen Betriebssystemen, Produk-
ten und Dienstleistungen in der Haus-
technik (mit Schwerpunkt Heizung, Lf-
tung, Klima) moéchte die Landis & Stae-
fa (Schweiz) AG, Steinhausen, einen
Beitrag zur Entlastung der HeimleiterIn-
nen und des Pflege- und Unterhaltsper-
sonals von Heimen leisten. Die Landis &
Staefa Regel- und Automationssysteme
tragen gemadss Angaben eines Firmen-
vertreters zudem wesentlich zur Reduk-
tion der Unterhalts- und Betriebskosten
bei. Im Bereich Heizung sind dies zum
Beispiel eine Kesselkaskadenregelung
zur Regelung und Steuerung der War-
meerzeugung, ein Heizungsgruppen-
regler zur Regelung der Warmevertei-
lung, ein Ultraschall Warmezahler zur
Messung der Warmemengen sowie ein
System zur Regelung der individuellen
Raumtemperatur und zur Erfassung der
benoétigten Heizwarmemenge und des
Warmwasserverbrauchs in den einzel-
nen Wohnungen. Der Kunde profitiert
dabei zum Beispiel von der optimalen
Energieaufbearbeitung durch die War-
meanforderung der einzelnen Verbrau-
cher an die Warmeerzeuger, von der
einfachen Bedienbarkeit und von der
Méglichkeit einer individuellen Heizko-
stenabrechnung.

Ruf- und Sicherheitssysteme

Die ZETTLER AG, Bllach, stellte in Inter-
laken das ZETTLER-200plus-Ruf- und
Sprechsystem flr die Altenpflege vor.
ZETTLER 200plus ist eine flexible Sy-
stemlosung, die den Pflegealltag nach
Angaben der Firma erheblich erleichtert
— far das Personal ebenso wie fur die
Bewohner eines Seniorenwohn- oder
Pflegeheims. Die Bewohner kdnnen
mittels einer grossen Ruftaste am ZETT-
LER-200plus-Gerdt eine Dialogverbin-
dung mit der nachsten Pflegekraft her-

Inkontinenz wird fiir viele altere Menschen zum Problem. Am Kongress in Interlaken stellten verschiedene Firmen Produkte aus, die den Umgang mit
Blasen- oder Darmschliessschwiche fiir die Betroffenen und fiir das Pflegepersonal erleichtern.
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stellen. Diese wird durch die Anzeige
von Zimmernummer und Name auf
dem Display jeder Zimmereinheit dari-
ber informiert, wer von wo ruft. Dank
der Dialogverbindung kann sie sofort
klaren, warum gerufen wurde und was
benotigt wird. ZETTLER 200plus kann
bei Bedarf mit verschiedenen Zubehor-
teilen, wie zum Beispiel schallgesteuer-
ter Rufauslésung und drahtloser Ruf-
auslosung mit Infrarotruf oder mit ei-
nem Brandmelder, kombiniert werden.
Auch eine Personensuchanlage (PSA)
kann an ZETTLER 200plus angeschlos-
sen werden. Ein weiterer Vorteil des Sy-
stems ist die einfache, schnelle Verdrah-
tung und Montage, welche ohne auf-
wendige Maurerarbeiten moglich ist.

Die Stiftung fur elektronische Hilfs-
mittel, FST (siehe «Fachzeitschrift
Heim» 10/97) zeigte in Interlaken das
Sicherheitssystem QUO VADIS, das sie
anfangs dieses Jahres auf den Markt
gebracht hat. QUO VADIS eignet sich
ganz speziell fur Heime, in denen des-
orientierte Menschen leben, die dazu
neigen, ihren Wohnbereich zu verlassen
und dadurch ihre eigene Sicherheit zu
gefahrden. Mit Hilfe eines Miniatur-Ra-
diosender-Systems koénnen sich diese
Bewohnerinnen und Bewohner, die oft
einen starken Bewegungsdrang haben,
dank QUO VADIS innerhalb eines nach
den Bedurfnissen der Institution abge-
grenzten Bereichs frei bewegen: Wenn
eine desorientierte Person, die ein QUO
VADIS-Medaillon auf sich tragt, einen
markierten Durchgang (z.B. am Aus-
gang des Heims, beim Portal des
Grundstiicks, an der Bushaltestelle...)
passiert, wird das diensttuende Perso-
nal via Pager unverziglich Uber das
«Ausbrechen» des Heimbewohners
und den Ort des «Ausbruchs» infor-
miert. In den Uber zwanzig Alters- und
Pflegeheimen, in welchen QUO VADIS
bereits installiert ist, aussern sich nach
Angaben der FST nicht nur die Pflege-
personen und die Angehorigen, son-
dern auch die Heimbewohner selber
positiv zu dieser neuen Art der Sicher-
heit.

Berufsverband

Mit Schokolade, Apfeln und Dokumen-
tationsmaterial war der Informations-
stand des Schweizerischen Berufsver-
bandes der Heimleiter und Heimleiterin-
nen des Heimverbandes Schweiz aus-
gerustet. Nicht dass der Berufsverband
in den Lebensmittelhandel eingestiegen
ware. Gemass Ernst Messerli, Prasident
des Berufsverbandes, erwiesen sich die
angebotenen «Happchen» aber als gu-
tes Mittel, um Kongressteilnehmende
zum Stehenbleiben und zu einem Ge-
sprach zu motivieren. So ergaben sich
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am Stand des Berufsverbandes denn
auch immer wieder angeregte Diskus-
sionen und zahlreiche neue Kontakte.
Im Schweiz. Berufsverband der Heimlei-
ter und Heimleiterinnen organisieren
sich die ordentlichen Personenmitglie-
der des Heimverbandes Schweiz. Der
Verband versteht sich als «Plattform,
von der aus alle berufs- und standespo-
litischen Interessen seiner Mitglieder
wahrgenommen und behandelt wer-
den». Zudem steht der Berufsverband
seinen Mitgliedern in den Fachberei-
chen Personalftihrung, Weiterbildung
und Kontaktpflege begleitend, unter-
stitzend und mit Rat zur Seite. Und er
bietet Dienstleistung wie Rechtsaus-
kinfte, Stellenvermittlung, instrumen-
telle  Arbeitshilfen, Fachberatungen,
Schlichtungsaufgaben und vieles ande-
res mehr.

Beratung, Begleitung,
Weiterbildung

«Das Heim als Unternehmung! Nicht
nur — aber auch, da sind wir uns si-
cherl», so M. Koch von der REDI AG,
Frauenfeld, einem weiteren Aussteller
am E.D.E.-Kongress. Seit zwanzig Jah-
ren ist die REDI AG als Treuhdnder und
Unternehmensberater im Heim  tatig.
Sie unterstitzt ihre Kundschaft dabei,
ihre «QOrganisation und Fuhrung ge-
samtbetrieblich zu entwickeln und so
Uber alle Stufen echte Unternehmsqua-
litdt zu schaffen», und sie unterstitzt
Institutionen bei der Erarbeitung und
Einfihrung einer Kostenstellenrech-
nung, welche als Basis fir die Verhand-
lung mit den Finanzierungsinstanzen
und fir die 6ffentliche Diskussion tber
Umfang und Qualitdt der Leistungen
dient. Die Einfihrung einer eidgends-
sisch anerkannten Heimleiterpriifung
und moderne Verarbeitungswerkzeuge
(EDV) im Finanz- und Rechnungswesen
sind fir die REDI AG Mittel auf dem
Weg zur Vereinbarung von «Strategien
fur die gesellschaftlichen und betriebli-
chen Handlungsfahigkeiten in der Be-
treuung und Pflege».
Personlichkeitsentwicklung, Intensiv-
trainings von Selbst-, Sozial- und Fach-
kompetenz und «Der Mensch in Orga-
nisations- und Qualitatsprozessen», so
umschreibt das Institut Human Resour-
ces, Albert Urban Hug und Partner, Lu-
zern, seinen Tatigkeitsbereich. Am Kon-
gress in Interlaken war dieses Institut
nicht nur als Aussteller prasent, son-
dern es zeichnete auch samtliche Refe-
rate auf, die es in Form einer Nachkon-
gressdokumentation zum Versandpreis
von 35 Franken herausgeben wird*.
Mit seinen Seminaren, Workshops, Be-
ratungen, Projektleitungen und weite-
ren Dienstleistungen mochte das Insti-

Nachtrag zur Spender-Liste
im Congress-Special zum
5. E.D.E.-Kongress fiir
Leiterinnen und Leiter von
Altersheimen:

Zu den im Congress-Special aufge-
fihrten Spendern gesellten sich
nach dessen Drucktermin noch:

Merkur AG, Bern

VCl Vlerband christlicher Institutio-
nen, Luzern (Kongressgebiihren
flr Teilnehmer).

Ihnen sowie allen anderen Firmen,
Organisationen und Privatperso-
nen, die einen finanziellen, materi-
ellen oder ideellen Beitrag zum Ge-
lingen des 5. E.D.E.-Kongresses
geleistet haben, sei an dieser Stelle
noch einmal herzlich gedankt.

tut Human Resources Frauen und Man-
ner dabei unterstlitzen, «eine neue Le-
bensqualitat zu erreichen, die das per-
sonliche Lebens—Arbeits-Klima positiv
beeinflusst». Ein wichtiger Schritt auf
diesem Weg ist es gemdss Auffassung
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Instituts, Raum und fruchtbaren Bo-
den fur das Zusammenspiel von weibli-
chen und mannlichen Qualitaten zu
schaffen. Die Dienstleistungen des Insti-
tuts umfassen neben Angeboten im Be-
reich Personlichkeitsbildung die pro-
zess- und teamorientierte Forderung
vorhandener Qualitaten und Potentiale
in Institutionen und Firmen und die Be-
gleitung der daraus resultierenden Ent-
wicklung. Auch «zukunfts- und res-
sourcenorientiertes Fiihren» und «inno-
vative prozessorientierte Qualitatsent-
wicklung» will das Institut mit seinen
Angeboten unterstltzen und begleiten.

«Aktuelles Know-how, praxisgerecht
aufbereitet», das bieten die Hand-
blicher des WEKA-Verlages. In Interla-
ken zeigte der WEKA-Verlag eine Aus-
wahl der von ihm herausgegebenen
Nachschlagewerke. Titel wie «Das
Schweizer Lebensmittelrecht», «Finan-
zielles/betriebliches Rechnungsweseny,
«Recht und Praxis im Saldrwesen», «Ar-
beitsrecht in der Schweiz» und «Das ak-
tuelle schweizerische Auslanderrecht»
versprechen einen schnellen Zugriff auf
die fur Praktiker in den Bereichen Un-
ternehmensfiihrung, Personalarbeit, Fi-
nanzen, Recht und Medizin relevanten
Fakten.

* Bestelladresse:
Institut Human Resources, A. U. Hug und
Partner, Postfach 3201, 6002 Luzern
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