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AUSBILDUNG

Ausbildung zur Gedachtnistrainerin

BAUSTEIN Ill: KOMMUNIKATIONSMODELLE,

= PROJEKTARBEIT UND «DAS SPIELEN

IM GEDACHTNISTRAINING»

Von Rita Schnetzler

Gruppen sind komplexe Gebilde. Das konnten die Teilneh-

merinnen an der Ausbildung zur Gedachtnistrainerin im dritten Kursblock

auch praktisch erleben. Die Ubernachtung im malerischen Haus der Stille

und Besinnung in Kappel am Albis war fiir alle Teilnehmerinnen obligato-

risch. Es standen deshalb erstmals auch zwei Abende zur Verfiligung, die ge-

meinsam gestaltet werden konnten. - Zum Beispiel mit dem «Schoggispiel».

Oder mit einem Gesprach dariiber, weshalb man das besagte Spiel im Vor-

aus so «daneben» fand, danach aber feststellen musste, dass man schon lan-

ge nicht mehr so gelacht hatte.

atten die ersten beiden Bausteine

der Ausbildung zur Gedachtnistrai-
nerin/zum Gedachtnistrainer, welche
der Heimverband Schweiz, die Memory
Clinic Basel und das Psychologische In-
stitut der Universitat Freiburg dieses
Jahr zum ersten Mal durchfthrten, vor
allem Grundlagen vermittelt, so war der
dritte Baustein des Kurses vorwiegend
der Praxis gewidmet. Auf dem Pro-
gramm standen «Kommunikation»,
«Das Spielen im Gedachtnistraining»
und «Einfihrung und Anleitung in die
Projektarbeit». Der dritte Baustein des
Kurses fand im Haus der Stille und Be-
sinnung in Kappel am Albis statt, wo
die Kursteilnehmerinnen auch Uber-
nachteten. Die in diesem Baustein erst-
mals obligatorische Ubernachtung habe
das «Gruppengefthl» gefordert, be-
richteten die Teilnehmerinnen. Zudem
seien Themen wie Kommunikation und
Gruppendynamik im gemeinsamen All-
tag konkret erlebbar geworden.

Beziehungen sind komplexe Konstel-
lationen. Nur ein Teil davon schlagt sich
in der verbalen Kommunikation nieder.
Dennoch: «Man kann nicht nicht kom-
munizieren.» (P. Watzlawick). Auch
nonverbales Handeln oder Nichthan-
deln hat Mitteilungscharakter. «Fal-
sches Kommunikationsverhalten», so
die beiden Kursleiterinnen Vreni Zwick
und Doris Ermini-Funfschilling in ihrer
Zusammenfassung der Themen der
Ausbildung zur Gedachtnistrainerin,
«wirkt sich negativ auf die Qualitdt zwi-

* Im folgenden wird ausschliesslich von Gedacht-
nistrainerinnen die Rede sein. Dies weil am
diesjahrigen Kurs ausschliesslich Frauen
teilnahmen, was in weiteren Kursen jedoch
keineswegs der Fall sein muss.

Vreni Zwick ist Erwachsenenbildnerin und
Gedachtnistrainerin an der Memory Clinic in
Basel.

schenmenschlicher Beziehungen aus.»
Verschiedene Autoren und Autorinnen
haben «die» Kommunikation analysiert
und beschrieben und gelangten dabei
zu je eigenen, heute mehr oder weni-
ger bekannten Theorien und Modellen,
die je spezifische Aspekte des komple-
xen «Vorganges» hervorheben. Diese
Modelle mochten dazu beitragen, eine
Kommunikation mit weniger Kampf,
Streit und Hass zu ermoglichen. Zudem
kénnen mit ihrer Hilfe destruktive Aus-
einandersetzungen leichter erkannt
und unterbrochen werden.

Das Selbstwertgefiihl
des Gesprichspartners achten

Zu einer geglickten Kommunikation
gehért unter anderem ein «gesundes»
Selbstbild. Dieses sollte moglichst reali-
stisch sein, denn es bestimmt unser Ver-
halten. Wenn das Selbstbild eines Ge-
sprachspartners zu weit von der «Wirk-
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lichkeit» abweicht, leidet die Kommuni-
kation. Dies wiederum wirkt sich nega-
tiv auf das Selbstwertgefthl aus, wel-
ches das Selbstbild pragt. Das Selbst-
wertgefthl (SWG) ist fur Vera F. Birken-
bihl, Autorin des Buches «Kommunika-
tionstraining», das fur die Absolventin-
nen der Ausbildung zur Gedachtnistrai-
nerin Pflichtlektlre war, eine «zentrale
Einheit unserer Seins, auf die wir letzt-
lich alles beziehen». In der Kommunika-
tion vermitteln uns unsere Gesprachs-
partner einen Eindruck davon, wie sie
uns beurteilen. Dadurch beeinflussen
sie unser Selbstwertgeftihl. Wer die
Kommunikation nicht durch einen An-
griff auf das Selbstwertgefuhl des Ge-
gentibers stéren mochte, achtet dieses
deshalb und erftllt damit das Bedurfnis,
dieses Menschen, akzeptiert zu werden.

Weil das Selbstwertgefiihl unter an-
derem von der Beurteilung durch die
Mitmenschen abhangt, ist es bei vielen
alteren Menschen, die nicht mehr den
gangigen gesellschaftlichen Idealen ge-
ntigen, «angeschlagen». Fur Geddcht-
nistrainerinnen ist es wichtig, dies zu
berticksichtigen, denn die Teilnehmen-
den an ihren Kursen sind oft nicht nur
betagt, sondern auch in ihren intellek-
tuellen Fahigkeiten eingeschrankt. Alte
und demente Menschen aber werden
in einer leistungsorientierten Gesell-
schaft, welche in erster Linie Attribute
wie «jung» und «dynamisch» hoch
schatzt, von vielen Menschen negativ
beurteilt.

Gegenliber Menschen mit ange-
schlagenem Selbstwertgefihl ist es be-
sonders wichtig, nach Thomas Gordon
(in «Familienkonferenz: Die Losung von
Konflikten zwischen Eltern und Kind»)
die «Sprache der Annahme» zu pfle-
gen. Weil unsichere Menschen die Ab-
wesenheit von positiven Rickmeldun-
gen bereits als Ablehnung empfinden,
muss ihnen Annahme aktiv — in Form
von «positiven Streicheleinheiten» —
kommuniziert werden. Neben Thomas
Gordons Modell des «Aktiven Zu-
horens» wurden im dritten Baustein der
Ausbildung zur  Gedachtnistrainerin
auch die vier Ebenen einer Nachricht
(Gesprachseinheit) nach Friedemann
Schulz von Thun und die drei Person-
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Ein eingespieltes Team: die beiden Kursleiterinnen Vreni Zwick und Doris Ermini-Fiinfschilling.

lichkeitsebenen in der «transaktionalen
Analyse» nach Eric Berne besprochen.
In Gruppen finden neben jenen auf
der Beziehungsebene auch gruppendy-
namische Prozesse statt. Die Kenntnis
derselben soll es den zukinftigen Ge-
dachtnistrainerinnen erleichtern, sich
als Kursleiterinnen selber wahrzuneh-
men, schwierige Gruppensituationen
zu analysieren, die Rolle einzelner Teil-
nehmender an ihrem Training zu verste-
hen und dynamische Prozesse aus Di-
stanz zu betrachten. Das Verhalten der
Mitglieder einer Gruppe ist gepragt
vom Bedrfnis nach Anerkennung und
von jenem nach Sicherheit. Wir neh-
men oft einiges in Kauf, um unsere Si-
cherheit in der Gruppe und damit unse-
re Gruppenzugehorigkeit nicht zu ge-
fahrden. Unsere Sicherheit in Gruppen
wird durch Regeln und Normen gefe-
stigt. Regeln entstehen aus dem Be-
dirfnis, Situationen zu strukturieren
und das Zusammenleben zu vereinfa-
chen. Sicherheitsférdernd sind sie nur

K

Der dritte Baustein des Kurses war der Praxis gewidmet...

fur jene, die sie kennen. Nicht alle Re-
geln sind namlich offiziell. Wenn ein
Gruppenmitglied eine inoffizielle Regel
Ubertritt, riskiert es, «inoffiziell» von
der Gruppe ausgeschlossen zu werden.
Je nach Umgebung und Situation tber-
nimmt der gleiche Mensch in verschie-
denen Gruppen verschiedene Rollen.
Diese konnen zum Beispiel auf die Be-
waltigung einer gemeinsamen Aufga-
be, auf die Forderung des positiven
Gruppenklimas oder aber auf das Sto-
ren des Arbeitsprozesses oder der Kom-
munikation ausgerichtet sein.

Das gleichschenklige Dreieck

Um dem Grundbedtrfnis der Gruppen-
mitglieder nach Anerkennung gerecht
zu werden, muss die Gruppenleiterin
bereit sein, sich der Gruppe, dem WIR,
zuzuwenden. Dazu ist sie nur dann
iberzeugend imstande, wenn sie auch
ihre eigenen Bedurfnisse wahrnimmt,
also das ICH nicht vernachlassigt. Die

Arbeit auf der Beziehungsebene sollte
nach Maoglichkeit die Sachebene, den
Inhalt oder das Thema eines Kurses,
nicht ins Abseits drangen. Das ICH (die
Leiterin bzw. jedes einzelne Gruppen-
mitglied), das WIR (die Gruppe) und das
ES (Thema/Sache) in ein besseres
Gleichgewicht zu bringen, dies ist
gemass TZI die Aufgabe der Gruppen-
bzw. Kursleiterin. TZI, themenzentrierte
Interaktion, ist ein von Ruth Cohn po-
stuliertes Modell fir die erfolgreiche
Leitung von Gruppen. Weil das ICH der
Leiterin ein gleichberechtigtes Element
des gleichschenkligen Dreiecks ES — ICH
—WIR ist, ist ihr Leitungsstil gepragt von
ihrer Personlichkeit.

So einfach, wie wir es beim Studium
einschldgiger Literatur gelegentlich zu
glauben versucht sind, verlaufen Bezie-
hungen und Gruppenprozesse (gltckli-
cherweise) nicht. Oft gelingt es uns zu-
dem nicht, eine Situation, in die wir sel-
ber involviert sind, aus Distanz zu be-
trachten. Innerhalb des begrenzten
zeitlichen Rahmens der Ausbildung zur
Gedachtnistrainerin (vier Blocke a je
drei Kurstage) war es naturgemdss
nicht moglich, die Themen Kommuni-
kation, Gruppenprozesse und Grup-
penleitung abschliessend zu behandeln.

Ebenso wichtig wie die theoreti-
schen Kenntnisse ist es fur die zukunfti-
gen Gedéachtnistrainerinnen, die Theo-
rie im Alltag und besonders in den von
ihnen geleiteten Kursen wiederzuer-
kennen. Um diese Fahigkeit zu fordern,
forderten die Kursleiterinnen die Teil-
nehmerinnen im Laufe des dritten Kurs-
blockes denn auch immer wieder auf,
aktuelle Gruppen- und Beziehungssi-
tuationen zu analysieren. So zum Bei-
spiel nach der Vorbereitung eines Un-
terhaltungsprogramms in Gruppen: Die
Kursteilnehmerinnen hatten am ersten
Tag des dreitagigen Kursblockes den
Auftrag erhalten, in vier Gruppen je
eine Abend- bzw. Morgenunterhaltung
vorzubereiten. Der offene Rahmen die-
ser Aufgabenstellung fuhrte nicht nur
zu unterschiedlichen Ergebnissen — von
der poetisch-musikalischen  Flhrung
durch das Haus der Stille und Besin-
nung bis zum  geliebt-verpdnten
«Schoggispiel» —, sondern auch zu ver-
schiedenartigen Gruppenprozessen.

«Wie war das Gruppenklima, wie
die Zusammenarbeit?», «Gab es eine
spezifische Rollenverteilung und wenn
ja, wurde diese vorher abgespro-
chen?», «Welches war Ihre Rolle?» und
«Fuhlten Sie sich wohl darin?», dies
eine Auswahl der Fragen, welche die
beiden Kursleiterinnen Doris Ermini-
Funfschilling und Vreni Zwick den Teil-
nehmenden stellten. Bei dieser Auswer-
tung fanden sich einige der in der
Fachliteratur beschriebenen Phanome-



ne und Konstellationen wieder. So zum
Beispiel die Diskrepanz zwischen Selbst-
und Fremdwahrnehmung eines Grup-
pengliedes und die sich daraus ent-
wickelnde inaddquate Rollenverteilung.
Oder die unterschiedliche Reaktion von
Erwachsenen-, Kinder- und Eltern-Ichs
auf den «Schoggispiel»-Vorschlag einer
Teilnehmerin. Eine andere Gruppe be-
richtete, es habe sich zwar eine Rollen-
verteilung ergeben. Diese sei aber ganz
im Dienste der Erflllung der Aufgabe
gestanden und habe mit den gewohn-
ten Rollen der Mitglieder wenig zu tun.

Das Spielen im
Gedachtnistraining

Die meist dlteren Teilnehmenden an Ge-
dachtnistrainings-Kursen ~ tun  sich
schwer mit dem Spielen. Doch nicht die
Aktivitat an sich macht ihnen Miuhe,
sondern der Begriff, der fir viele Men-
schen dieser Generation negativ gefarbt
ist. Spielen hat in der Geschichte der
Menschheit eine lange Tradition, vor al-
lem als kulturelle Ausserung Erwachse-
ner. In der ersten Halfte des 20. Jahr-
hunderts und besonders nach dem
zweiten Weltkrieg galt Spielen unter Er-
wachsenen jedoch als Zeitverschwen-
dung. Das Spiel wurde den Kindern zu-
gewiesen und hier oft zu padagogi-
schen Zwecken eingesetzt. In der
Schweiz konnten sich einzig der Jass,
Schach, Dame und allenfalls noch Miih-
le und Halma als Spiele fur Erwachsene
halten. Wer Spielen ftr kindisch halt, tut
sich begreiflicherweise schwer damit, im
Geddchtnistraining zu spielen anstatt an
seinen Defiziten zu «arbeiten».

Dies soll Gedéachtnistrainerinnen und
-trainer zwar nicht davon abhalten,
Spiele in ihr Kursprogramm einzubezie-
hen. Denn Spiele schaffen Kontakte
und fordern das Vertrauen. Sie regen zu
Gesprachen an und unterstlitzen den
Zusammenhalt in der Gruppe. Zudem
fordern viele Spiele Fahigkeiten wie
Konzentration, Wortfindung, Merk-
fahigkeit und Wortfltssigkeit. Es ist je-
doch empfehlenswert, spielerische Ak-
tivitaten im Gedachtnistraining nicht als
Spiel, sondern als «Ubung» zu bezeich-
nen. Ubungen kénnen im Gedéachtnis-
training denn auch gezielt zur Forde-
rung bestimmter Hirnfunktionen einge-
setzt werden: Sprachspiele zur Forde-
rung der Wortfindung und der Wort-
flussigkeit, Spiele in der Art des «Ruck-
sackspiels» (Ich packe in meinen Ruck-
sack ...) zur Forderung der Merkfahig-
keit und Spiele in der Art des «Was ist
hier falsch?» (Vergleich von annahernd
identischen Bildern) zur Férderung der
Konzentration. Bei der Einflihrung neu-
er Spiele ist es wichtig, die Spielregeln
einfach und klar zu formulieren. Zudem
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Im vierten Kursblock werden die Teilnehmerinnen ihre Projektarbeiten prasentieren.

sollten neue Spiele haufig wiederholt
werden, damit sie nicht sofort wieder
vergessen werden. Damit die Kursteil-
nehmenden sich weder ber- noch un-
terfordert flhlen, ist es wichtig, die
Spiele auf ihre Komplexitat zu prifen
und sich bei der Auswahl nach den
Moglichkeiten der Teilnehmenden zu
richten.

Aufbau einer
Gedachtnistrainings-Lektion

Gedachtnistrainings-Lektionen (GT-Lek-
tionen) sollten rhythmisch aufgebaut
sein. Dies gilt zwar grundsatzlich far
alle Formen der Bildung, ist aber fur
Menschen mit intellektuellen Defiziten
besonders wichtig. Spiele sind ein wich-
tiges Element zur Rhythmisierung einer
Lektion. Auch wenn sie Konzentration
erfordern, sind viele Bewegungsspiele
fur eine Auflockerung der Lektion ge-
eignet. Bei der Vorbereitung und Pla-
nung einer GT-Lektion spielen «die finf
Ws» eine wichtige Rolle. Die Gedacht-
nistrainerin muss im Auge behalten,
wer die Zielgruppe des Kurses ist, was
diese sich vom Kurs erhofft, warum der
Kurs durchgeftihrt wird und wo der
Kurs stattfindet. Die genannten vier
Punkte beeinflussen sodann das Wie,
die Didaktik und die Methodik, die im
Kurs zur Anwendung kommen. Nach-
dem sie diese Grundsatze noch einmal
durchgedacht und zudem einen aus-
fuhrlichen Text tber das Lachen studiert
hatten, machten sich die Kursteilneh-
merinnen gruppenweise an die Vorbe-
reitung einer GT-Lektion zum Thema
Lachen flUr eine definierte Zielgruppe.
Obwohl alle Gruppen dieselben Vorga-
ben hatten, kamen dabei keinesfalls
identische Lektionen zustande. Das
Thema Lachen, so zeigte sich, ist dus-

—
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serst ergiebig. Fur Gedachtnistrainerin-
nen ist es schon deshalb wichtig, weil
Lachen lockert und dadurch durchaus
auch geistige Blockaden |6sen kann.

Als wichtige Elemente einer GT-Lek-
tion nannte Ermini den Einstieg, eine
Gedachtnis- und/oder Merkfahigkeits-
Ubung, eine Auflockerungsphase, eine
Konzentrationstibung sowie Ubungen
zur Verbesserung der Assoziations- und
der Produktionsfahigkeit und zur Auf-
frischung des Wortschatzes. Als erfah-
rene Gedachtnistrainerin gab die Leite-
rin der Memory Clinic in Basel den Teil-
nehmerinnen zahlreiche Tips zum me-
thodischen und didaktischen Vorgehen
im Kurs und zur Auswahl der Hilfsmit-
tel. Letztere sollten, so Ermini, sparsam
und bewusst eingesetzt werden und
moglichst fur alle Teilnehmenden sinn-
lich erlebbar sein.

Im vierten Kursblock werden die 25
Kursteilnehmerinnen ihre Projektarbei-
ten prasentieren. Dabei handelt es sich
um die Vorbereitung einer GT-Lektion
fur ein definiertes Zielpublikum zu ei-
nem selbstgewahlten Thema, das Stoff
fir mindestens zwei weitere Lektionen
bieten sollte. Weil die Absolventinnen
der ersten vom Heimverband angebote-
nen Ausbildung zur Gedéchtnistrainerin
gegenseitig von ihrer Projektarbeit pro-
fitieren mochten, haben sie sich ent-
schlossen, die Endfassungen ihrer Ar-
beiten zum Eigengebrauch zu publizie-
ren. Damit in diesem gemeinsamen
Werk nicht mehrmals dasselbe Thema
vorkommt, besprachen die Teilnehme-
rinnen im dritten Kursblock ihre diesbe-
zUglichen Pléne. Bei dieser Gelegenheit
erhielten einige von ihnen nutzliche
Tips und Hinweise von Teilnehmerin-
nen, die mit dem von ihnen gewahlten
Thema bereits in irgendeiner Form ge-
arbeitet hatten. |
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