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AUSBILDUNG

Ein neuer Kurs beim Heimverband

AUSBILDUNG ZUR GEDACHTNISTRAINERIN/

Von Rita Schnetzler

25 Frauen - die meisten von ihnen sind im Sozialbereich

tatig — waren am 24. Februar nach Riischlikon gereist, um am ersten Teil der

zwolftagigen «Ausbildung zur Gedachtnistrainerin/zum Gedachtnistrainer

mit Abschluss-Zertifikat» teilzunehmen. Am Ende dieses Kurses sollen die

Absolventinnen imstande sein, einen Gedachtnistrainingskurs sach- und kli-

entengerecht zu planen und durchzufiihren. Den ersten Kurstag gestaltete

Doris Ermini-Fiinfschilling, Gerontologin und Leiterin der Memory-Clinic in

Basel.

er Heimverband Schweiz, die Me-

mory-Clinic in Basel und das Psy-
chologische Institut der Universitat Frei-
burg bieten dieses Jahr zum ersten Mal
eine «Ausbildung zur Gedéchtnistraine-
rinfzum  Gedéchtnistrainer mit Ab-
schluss-Zertifikat» an. 25 Frauen aus
der ganzen Deutschschweiz haben sich
zur Teilnahme an dieser zwolftagigen
Ausbildung entschlossen. Kursleiterin-
nen und Kursleiter sind Doris Ermini-
Funfschilling, Leiterin der Memory-Cli-
nic in Basel, Annemarie Engeli, Psycho-
login und Biologin, vom Heimverband
Schweiz, Hans-Dieter Schneider, Profes-
sor fir Angewandte Psychologie an der
Universitat Freiburg, und Vreni Zwick,
Erwachsenenbildnerin und Gedachtnis-
trainerin an der Memory-Clinic in Basel.
Die Gerontologin Doris Ermini-Finf-
schilling arbeitet seit 1987 in der Me-
mory-Clinic und war massgeblich an
deren Aufbau beteiligt. Sie hat 1990 als
Referentin am zweiten Internationalen
Symposium zum Thema Gedachtnistrai-
ning (siehe Kasten) teilgenommen.
Beim Heimverband ist sie seit 1991 als
Kursleiterin tatig. Zusammen mit Vreni
Zwick gestaltet sie dieses Jahr den
grossten Teil der Ausbildung zur Ge-
dachtnistrainerin. Den ersten Kurstag
leitete sie alleine.

Doris Ermini-Funfschilling begrisste
die Kursteilnehmerinnen im Kranken-
heim Nidelbad in Ruschlikon zum er-
sten Tag der Ausbildung. Sie betonte,
im Kurs wirden nicht «Kochrezepte»
vermittelt, sondern es gehe darum,
dass die Teilnehmerinnen in einem in-
teraktiven Unterricht eigene Erfahrun-
gen zum Thema machen koénnen. Da-

* Die Autorin nahm am ersten Tag des Baustei-
nes | der Ausbildung teil. Sie wird auch im
Baustein Il, lll und IV wéhrend je einem Tag da-
beisein und in der Fachzeitschrift Heim dariiber
berichten.

durch sollen sie dazu angeregt werden,
Uber Wesen und Zweck des Gedacht-
nistrainings  nachzudenken.  Zudem
werden im Kurs Kenntnisse und Fahig-
keiten vermittelt, die nétig sind, um ei-
nen Gedachtnistrainingskurs zu planen
und durchzuftihren. Einen Teil der theo-
retischen Grundlagen erwerben die
Kursteilnehmerinnen durch das Lesen
der Pflichtlekttren und durch eventuel-
le weitergehende Lektire selbstandig.
Zum Einstieg stellten die Kursteilneh-
merinnen sich einander in Zweiergrup-
pen vor. Danach sollte jede die ihr so
zugetragenen Informationen tber ihre
Gesprachspartnerin -~ der  gesamten
Gruppe weitergeben. Hier stellten sich
bereits die ersten Probleme, die uns*
das Thema auf ganz praktischer Ebene
nédher brachten: Wir nahmen die Infor-
mationen auf und speicherten sie. Hat-
ten in der Zwischenzeit keine anderen
Informationen unser Gehirn belastet
und wadre die Zeitspanne zwischen
Input und Output kurz gewesen, so
hatte bestimmt jede Teilnehmerin ge-
nau wiedergeben konnen, was ihre Ge-
sprachspartnerin ihr erzahlt hatte. Da
unser Gehirn inzwischen jedoch durch
Informationen Uber andere Frauen in
der Runde strapaziert wurde, war ein
Teil der Informationen tber unsere erste
Gesprachspartnerin - bereits  wieder
«geléscht», als wir an die Reihe kamen;
ein weiterer Teil war zwar noch nicht
geléscht, aber wir konnten ihn nicht
mehr aktiv «abrufen». Allerdings zeigte
sich, dass das Ausmass des Vergessens
unter anderem von der Beschaffenheit
des Inputs abhing: Wenn zum Beispiel
der Name unserer ersten Gesprachs-
partnerin bei uns Assoziationen aus-
gelost hatte, so war er in unserem Ge-
hirn bereits mit Vorbestehendem ver-
kntpft. Dank diesen Verknupfungen
vergassen wir den Namen trotz Ablen-

ZUM GEDACHTNISTRAINER

Doris Ermini-Flinfschilling: Gedachtnis ist ihr
Beruf.

kung nicht, und er war leicht wieder
abrufbar.

In der Vorstellungsrunde zeigte sich,
dass viele Kursteilnehmerinnen im Rah-
men ihrer Arbeit mit Betagten bereits
heute Gedachtnistrainingskurse durch-
fihren und sich von der Ausbildung
bessere  Voraussetzungen fur das
Durchftihren dieser Kurse erhoffen. Ob
Psychiatrieschwester, ~Aktivierungsthe-
rapeutin, Betagtenbetreuerin, Sozial-
psychologin oder Heimleiterin, alle wa-
ren sich einig, dass das Geddchtnistrai-
ning ein wichtiger Bestandteil der Akti-
vierung Betagter sei. Auf die Frage,
wen sie denn trainieren wollten, gaben
einige neben Betagten auch sich selber
an — ein Phanomen, auf das man beim
Thema Gedachtnistraining immer wie-
der stosst: Die Sorge um die eigene gei-
stige Rustigkeit im Alter macht auch
jingere Menschen zu Betroffenen. Die-
se Betroffenheit ist einer der Griinde,
weshalb das Thema Gedachtnistraining
soviel Engagement auslost. Die person-
liche Betroffenheit ist ein wichtiges
Hilfsmittel bei der Auseinandersetzung
mit dem Thema: Zuverldssigstes Stu-
dienobjekt ist sich jede und jeder selber,
denn bei keinem anderen kann die
Funktion des Gedachtnisses gleich ge-
nau und unmittelbar beobachtet wer-
den.
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«Rauchende» Kopfe: Denken ist offensichtlich anstrengend.

Anforderungen an
Gedachtnistrainerinnen und
Gedachtnistrainer

Als wichtiges Element eines erfolgrei-
chen Geddchtnistrainings nannte Ermi-
ni das Menschenbild der Trainerin: Sie
muss die Situation ihrer betagten Kli-
enten und Klientinnen kennen. Diese
sind oft alt, krank und/oder dement
(von lat. de mente — «ent-geistigt»)
und mit jenen sozialen Umstanden
konfrontiert, die das Alter mit sich
bringt (Ausgeschlossensein aus der Ar-
beitswelt, der Tod nahestehender
Menschen...). Die Aufgabe der Ge-
dachtnistrainerin ist es, zu erkunden
und zu verstehen, warum ihr Klient
sich so und nicht anders verhalt. Fur
diesen Schritt bildet Biografiearbeit ein
wichtiges Hilfsmittel. Die Trainerin
muss den Aufbau des Kurses auf den
Einzelnen abstimmen. Jeder und jede
soll im Gedachtnistraining sein/ihr Be-
stes geben konnen, also weder unter-
noch tberfordert werden.

Die Gedachtnistrainerin soll profes-
sionell arbeiten: Sie muss die wichtig-
sten lerntheoretischen Grundsatze ken-
nen und sie durch ein entsprechendes
methodisches und didaktisches Vorge-
hen umsetzen kénnen. Zum professio-
nellen Arbeiten gehoért ein bewusster
Umgang mit Gruppenprozessen. Eine
wichtige Voraussetzung daftr sind
Kenntnisse und Fahigkeiten in Ge-
sprachsfihrung/Kommunikation.

Weil das Leistungsvermogen unseres
Gehirns stark davon abhangt, welche
Bedeutung wir den zu speichernden In-
formationen beimessen, ist das Vermit-
teln von Motivation die vielleicht wich-
tigste Aufgabe der Gedachtnistrainerin.

Inhalte der Ausbildung

Das Ausbildungsprogramm tragt den

vielfaltigen Anforderungen an die Ge-

dachtnistrainerin/den Gedachtnistrainer

Rechnung.

Themen des Kurses sind:

® Das Gedéachtnis (Funktionsweisen,
Lerntechniken)

® Theoretische und praktische Aspekte
des Gedachtnistrainings (Didaktik,
Methodik, Animation, Motivation,
Gedachtnistechniken)

® Das Altern (Sozialpsychologie/Ge-
rontopsychologie)

® Biologie des Alterns

® Biografiearbeit als Teil eines Ge-
dachtnistrainings

® Psychologie des Alterns (leistungs-
psychologische Aspekte, Pathopsy-
chologie)

® Gruppenprozesse (Einfiihrung in die
Arbeit mit Gruppen)

® Kommunikation (verschiedene Kom-
munikationsmodelle). Ein Kurs in
Gesprachsfuhrung oder eine gleich-
wertige Ausbildung wird vorausge-
setzt.

® Das Spielen im Gedéachtnistraining

® Um das Zertifikat zu erlangen, ms-
sen die Kursteilnehmerinnen eine
Projektarbeit erstellen. Sie werden
wahrend dem Kurs in diese Arbeit
(Prdparation einer Gedachtnistrai-
nings-Lektion bzw. eines Themas)
eingeftihrt und erhalten Anleitung
und Betreuung.

Die Ausbildung ist in vier Bausteine ge-
gliedert, die je drei aufeinanderfolgen-
de Tage umfassen. Der diesjahrige Kurs
wird am 12. November 1997 abge-
schlossen sein.

%

«Da war doch noch was...»

An Texten zum Thema Gedéachtnis fehlt
es nicht. Da gibt es zum Beispiel die
«Fragmente aus dem Gedachtnis», wel-
che die 50-jahrige Journalistin Maria
Gessler in einem Beitrag fur die Zeit-
schrift FRAGILE (siehe Artikel «Dialoge»
in diesem Heft) festgehalten hat. Maria
Gessler hat bei einer Gehirnoperation
vor sechs Jahren eine Hirnverletzung er-
litten und erlebt ihr Gedachtnis seither
als «surrealistisches Puzzle», das sie
manchmal  nicht  zusammensetzen
kann. Dann «weiss sie zwar, dass da
noch etwas war, aber sie weiss nicht
mehr, was». Die Kursteilnehmerinnen
lasen Gesslers Text fur sich durch und
strichen Wichtiges an. Beim gemeinsa-
men Besprechen zeigte sich, dass
«wichtig» ein subjektiver Begriff ist.
Jede Leserin hatte jene Stellen im Text
angestrichen, die fur ihr Empfinden
zentral waren, und das war von Person
zu Person verschieden — eben subjektiv.
So wird wohl jeder Leserin ein anderer,
fur sie wichtiger Auszug aus dem Text
«im Geddachtnis hangenbleiben».

1987 war in der Schweiz zum er-
sten Mal ein Internationales Sym-
posium zum Thema Gedachtnis-
training durchgeftihrt worden. Da-
mals war die Stelle fir Altersfragen
des Migros-Genossenschafts-Bun-
des Haupttragerin des Anlasses
und der gesamten Aktivitaten in
der Schweiz rund ums Thema Ge-
dachtnistraining. Das Thema fand
von Anfang an ein beachtliches
Echo. Psychologen, Verhaltens-
und Sozialwissenschaftler, Arzte,
Neurologen und Neuropsycholo-
gen setzten sich vermehrt mit dem
Thema auseinander und gewan-
nen durch Studien und durch prak-
tische Anwendung neue Erkennt-
nisse. Die Migros sorgte schon frih
(seit 1983) daftrr, dass ein breites
Publikum von diesen Erkenntnis-
sen profitieren konnte, indem sie
in ihren Klubschulen Gedachtnis-
trainings fur Senioren anbot. Die
Nachfrage nach diesen Kursen war
gross, obwohl die Laienanimato-
rinnen und -animatoren, welche
die Kurse leiteten, «anfangs nur
rudimentdr ausgebildet» worden
waren. Seit 1991 bietet auch der
Heimverband (damals VSA) Kurse
zum Thema Gedachtnistraining
an. 1997 fuhrt der Heimverband
nun erstmals eine zwolftagige
Ausbildung zur Gedéachtnistraine-
rin/zum Gedachtnistrainer an.




Das Gedachtnis -
eine komplexe Konstellation

Was ist denn nun dieses Gedachtnis? —
Das Gedachtnis ist jedenfalls kein ein-
heitliches System, sondern vielmehr
eine komplexe Konstellation. Dies wur-
de im Laufe des ersten Kurstages immer
deutlicher, nicht zuletzt angesichts der
«rauchenden Kopfe».

Das Gedachtnis lasst sich nach verschie-

denen Kriterien aufteilen:

— Nach den die Information aufneh-
menden Sinnesorganen: Neben vi-
suellem, auditivem, taktilem, olfak-
torischem, gustatorischem und kin-
asthetischem Gedachtnis mussen
auch ein Gedachtnis fir Schmerz
und eines fir Emotionen unter-
schieden werden. Vereinfachend
lasst sich jede dieser «materialspezi-
fischen» Gedachtnis-Arten einem
anatomischen Gehirnzentrum zu-
ordnen (siehe Abbildung). Beim
Verkntpfen der Gedachtnisinhalte
spielt der Frontallappen eine wichti-
ge Rolle.

— Eine weitere Unterteilungsmdoglich-
keit ist jene nach der Dauer der Spei-
cherung: Im sensorischen Speicher
bleiben die Informationen nur wah-
rend etwa einer Sekunde gespei-
chert, um danach neuen Sinnesein-
driicken «Platz zu machen». Was
vom sensorischen in den Kurzzeit-
Speicher gelangt, bleibt wéhrend

Hochste Konzentration: Zuverlassigstes Studienobjekt ist sich jede/jeder selber.

weiteren 17 Sekunden gespeichert.
Der Inhalt des Kurzzeitspeichers wird
mit bereits im Gedachtnis Vorhande-
nem in Verbindung gebracht und
auf weitere Verwendbarkeit gepruft.
Der Kurzzeitspeicher ist unser Ar-
beitsgedachtnis. Er erlaubt es uns,
mehrere Schritte im Kopf zu behal-
ten, daraus Schlisse zu ziehen, dar-
auf aufbauend weitere Schritte zu
planen und die geplanten Schritte
auszufthren.

g
g

Vereinfachend lasst sich jede
«materialspezifische» Ge-
dachtnis-Art einem ana-
tomischen Gehirnzentrum
zuordnen:

Parietal- oder Scheitellappen:
Wahrnehmung und Verarbei-
tung taktiler Reize und kom-
plexer Informationen der
Korperempfindung

Frontal- oder Stirnlappen:
emotionale Prozesse, Steue-
rung

Okzipital- oder Hinterhaupts-
lappen: Verarbeitung visueller
Signale

Temporal- oder Schlafenlap-
pen: spielt eine wichtige Rolle
fir die Gedachtnisprozesse

Was bei der Prifung im Kurzzeitspei-
cher als wesentlich erachtet wird, wird
in den Langzeitspeicher aufgenommen.
Man geht davon aus, dass Informatio-
nen im Langzeitspeicher eine biochemi-
sche Reizspur hinterlassen, die je nach
Intensitat der Verarbeitung und spate-
rer Wiederholung minuten- bis lebens-
lang bestehen bleibt.

— Drittens kann das Geddchtnis nach
dem Bewusstheitsgrad der gespei-
cherten Informationen  unterteilt
werden in prozedurales und deklara-
tives Gedachtnis. Das prozedurale
Gedachtnis enthalt automatisierte,
unbewusste Fahigkeiten wie Gehen,
Autofahren, Schuhe binden usw. Es
kann durch Training (Wiederholung
der Handlungsablaufe) unterstitzt
werden. Das deklarative Gedachtnis
lasst sich weiter unterteilen in episo-
disches und semantisches Gedacht-
nis. Im episodischen Gedachtnis sind
Ablaufe gespeichert: Wer zum Bei-
spiel eine Reise beschreibt, die er ge-
macht hat, ist auf sein episodisches
Gedachtnis angewiesen, um seine
Erlebnisse in der richtigen Reihenfol-
ge wiederzugeben. Im semantischen
Gedachtnis sind Inhalte gespeichert.
Das semantische Gedachtnis enthalt
Regel- und Faktenwissen. Zum Fak-
tenwissen gehort auch das Weltwis-
sen.

Ordnen als Gedachtnistechnik

Faktenwissen konnen wir leichter spei-
chern, wenn wir es gruppieren und
ordnen. Dies konnten die Kursteilneh-
merinnen mit einer Ubung tberprifen:
Auf einem Blatt waren Tierklassen,
-ordnungen und -arten willktrlich und
unsystematisch aneinandergereiht. Die



Teilnehmerinnen erhielten den Auf-

trag, Ordnung ins Durcheinander zu

bringen. Und siehe da: Am Ende dieser

Arbeit konnte die Gruppe problemlos

alle 34 auf dem Blatt aufgeftihrten Be-

griffe auswendig nennen, was vorher

eine grosse Uberforderung gewesen

wadre.

Das Ordnen von Informationen erleich-

tert demnach Speicherung und Abruf

derselben. Wenn die Informationen im

Gedachtnistrainingskurs in Form eines

Textes vorliegen, kann das Geddachtnis

mit folgendem Vorgehen unterstitzt

werden:

— Vorlbung: sich mit dem Thema
vertraut machen,

— den Text lesen oder lesen lassen,

— den Inhalt ordnen,

— dazu Fragen stellen oder stellen
lassen,

— testen, wieviel davon aufgenom-
men wurde.

Auch dazu hatte Doris Ermini-Ftnfschil-
ling eine Ubung mitgebracht: In Vierer-
gruppen sollten die Kursteilnehmerin-
nen je einen komplexen Text lesen. Sie
sollten sich das Wichtige herausstrei-
chen und nachher der ganzen Gruppe
eine Zusammenfassung des Inhaltes
prasentieren. Die Texte hatten alle mit
Gedachtnis, Gedachtnisverlust oder Ge-
dachtnistraining zu tun und waren zum
grossten Teil in anspruchsvoller Sprache
gefasst. Der Umfang der Texte betrug je
ungefahr vier Seiten, die Gruppen hat-
ten 20 Minuten Zeit, um sie zu lesen
und zusammenzufassen. Es war bereits
spaterer Nachmittag und die Képfe wa-
ren nicht mehr sehr frisch. — Ein nettes
«Dessert» hatte sich die Kursleiterin da
ausgedacht!

AUSBILDUNG

Erholphase fiirs Gehirn: Ein befreiendes Lachen.

Doch das Ergebnis war verbliffend:
Die Voraussetzungen waren zwar
schlecht gewesen (Nervositat durch
Zeitdruck, Ablenkung durch die ande-
ren Gruppen im Raum, Larm, schlechte
Luft, Mudigkeit, das Gefiihl der Uber-
forderung...), doch dank Interesse und
grossem Engagement konnten die
Gruppen im Plenum nicht nur passable,
sondern sogar hochst interessante Zu-
sammenfassungen ihrer Texte prasen-
tieren. Die Kursleiterin war Uberrascht
Uber das gute Ergebnis dieser Arbeit.
Sie betonte aber, flr das Gedachtnis-
training mit alten Leute sei eine solche
Ubung nicht geeignet. Dort sei auf eine
entspannte Atmosphére zu achten.
Auch wenn die Teilnehmerinnen die
Ubung nicht in dieser Form in den Kur-

Fotos Rita Schnetzler

sen mit Senioren verwenden koénnen,
wird dieser Tagesabschluss ihnen be-
stimmt noch eine Weile in Erinnerung
bleiben. Es war ndamlich hochst beein-
druckend, festzustellen, dass das eige-
ne Gehirn um einiges leistungsféhiger

ist, als man es eingeschéatzt hatte.

Literatur zum Thema:

Psychologische Grundlagen der Altenarbeit,
S. Kauffeld, S. Kihnert, A. Wittrahm. Dimmlers
Verlag, Bonn, 1995

Gedachtnis spielend trainieren, F. Stengel. Klett,
1989

Gedachtnistraining, S. Kramer. Buch und Zeit
Verlagsgesellschaft, Koéln, 1994

Leitfaden Gedéachtnistraining, H. Braner,
E. Muller, H. Michelfelder. Memo Verlag Hedwig
Ladner, Stuttgart, 1995 1]
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