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Esskultur im Heim

SEITE FUR DIE KUCHE

DIE BESONDEREN ANFORDERUNGEN

AN DIE HEIMKUCHE

Von Alfred Hoffmann und Martin Biedermann

ie Heimkuche als ein wesentlicher

Bestandteil des Heimes ist gefor-
dert, der besonderen Lebens- und
Wohnsituation alter Menschen mit ihren
besonderen Mitteln zu begegnen. Was
heisst das? Zur Beantwortung dieser Fra-
ge werden im folgenden heimtypische
Besonderheiten aufgezeigt und die Fol-
gen fur die Heimkiiche unter dem
Aspekt einer zu entwickelnden Esskultur
im Heirm abgeleitet.

Das Essen ist eines der wichtigsten
Gesprachsthemen im Heim. Dies wird
insbesondere dann deutlich, wenn das
Essen mal nicht so gut gelungen ist, den
Erwartungen der Bewohner nicht ent-
sprochen hat oder nicht punktlich fertig
war. Dies ist ein deutlicher Hinweis dar-
auf, dass das Essen und die Mahlzeiten
fur die Bewohner eine existentiell wichti-
ge Bedeutung haben - als ein soziales
Ereignis, als «Sache», von der sie etwas
verstehen, als Thema, bei dem sie mit-
reden konnen, als Abwechslung und
Hohepunkt des ansonsten haufig tristen
Heimalltages.

Flir die Heimkiiche bedeutet das: sich
der Bedeutung der Mahlzeiten im Heim-
alltag bewusst zu werden und das «Ex-
pertenwissen» der Bewohner zu nutzen.

Die tiberwiegende Zahl der Heimbe-
wohner ist weiblich und war mehrheit-
lich in ihrem friiheren Leben verantwort-
lich fur die Ernahrung ihrer Familien. Sie
kénnen somit auf eine lange Erfahrung
in der Essenszubereitung zurtickblicken.
Wird diese biographisch gewordene Er-
fahrung nach der Ubersiedlung in ein
Heim nicht respektiert, bedeutet das flr
die Bewohner ein Nicht-ernst-Nehmen
ihrer Personlichkeit. Dies fordert ihre Ent-
wurzelung.

Fiir die HeimkUiche bedeutet das: den
Bewohnern und ihrer Lebenserfahrung
mit Respekt zu begegnen.

Die Bewohner in Verpflegungsfragen
«aussenvor» zu lassen, wird zusétzlich
durch Gesundheitsvorschriften, aber vor
allem durch Organisationsstrukturen
und Aufgabenauffassungen in den Hei-
men gefordert. Nicht selten werden
Bewohner, auch gegen ihren Willen,
aus dem Erndhrungsbereich ausge-
grenzt und ihre Mitwirkung auf die Teil-
nahme an Speiseplanbesprechungen
beschrankt. Die haufig gedusserte Kritik
der Bewohner am Essen lasst sich vor die-

sem Hintergrund als Hinweis auf ihre
vorhandene eigene Kompetenz in Ver-
pflegungsfragen verstehen. Sie driicken
hiermit aus, dass sie bei der Verpflegung
und Mabhlzeitenzubereitung mitreden
und mitmachen wollen und kénnen.

Fir die Heimkiche bedeutet das:
kreativ und phantasievoll vielfaltige Mit-
wirkungsmdéglichkeiten in allen Kiichen-
fragen fur die Heimbewohner zu schaf-
fen.

Haufig klagen Heimbewohner auch
tber die Monotonie des Alltagbetriebes
im Heim. Die Tage, Wochen und Monate
unterscheiden sich kaum noch voneinan-
der. Fast jeder Tag gleicht dem anderen.
Nur an den Wochenenden spiren sie
Veranderung: es ist weniger Personal im
Dienst. Vor diesem Hintergrund gewin-
nen die Mahlzeiten eine wichtige tages-,
wochen-, monats- und jahresstrukturie-
rende Funktion. Sie gliedern den Tag, die
Woche, den Monat und das Jahrim Heim
und sind immer wiederkehrende Ereig-
nisse, auf die sich die Bewohner verlassen
und immer wieder freuen kénnen.

Fir die Heimkiche bedeutet dies:
Abwechslung durch kulinarische Hohe-
punkte fir den Tag, far die Woche, fir
den Monat und fir das Jahr zu schaffen.

Uber viele Jahrzehnte hinweg haben
die Bewohner individuelle Essgewohn-
heiten und Lieblingsspeisen entwickelt.
Diese sind beeinflusst durch:

— die eigene Ursprungsfamilie (Gross-
mutters und Mutters Kiiche),

— regionale Herkunft (Regionale Kiiche),
— personliche Erfahrungen (Erfahrun-
gen durch Krieg, Hunger, Reisen),

— Schichtzugehérigkeit  (Angehdrige
der Mittel- und Oberschicht erndhren
sich vielseitiger als Angehérige der
Unterschicht),

— soziale Einbindung des Essens (Allein-
essen, Familientisch, Sonntagsessen),

— Bedeutung des Essens (Stellenwert
des Essens gegenlber anderen Akti-
vitaten),

— Gesundheitszustand (Krankheit, Be-
hinderung, Pflegebedrftigkeit).

Diese hochst individuell entwickelten
Gewohnheiten und Vorlieben sind im
Verlaufe der vielen Jahre auf das engste
mit der Persénlichkeit des Bewohners
verwachsen.

Flir die HeimkUche bedeutet dies: den
Dialog mit den Heimbewohnern zu su-
chen, um ihre Gewohnheiten und Vorlie-
ben herauszufinden und diese in ihrem
Verpflegungskonzept widerspiegeln zu
lassen.

Aufgrund gesundheitlicher, finanziel-
ler (Barbetrag) und heimvertraglicher
Vorgaben ist es vielen Heimbewohnern
nicht mehr maéglich, ausserhalb des Hei-
mes Essen zu gehen.

Fir die Heimkdliche bedeutet dies: die
Vielfalt der Kiichen in das Heim zu brin-
gen (zum Beispiel eine Mahlzeit von
einem ortsansassigen Restaurationskoch
zubereiten zu lassen).

Die Bewohner sind bis an ihr Lebens-
ende von der Vollverpflegung der Heim-
kiche abhéngig. Die Abhangigkeit von
der Vollverpflegung, gepaart mit gerin-
gen finanziellen Moglichkeiten, kann zu
sozialer Isolierung fiihren. Da der Be-
wohner sich abhangig fuhlt, glaubt er,
dass andere Menschen sich kaum noch
fur ihn interessieren.

Fir die Heimkiche bedeutet dies: alles
zu unterlassen, was im Bewohner das Ge-
fuhl der Abhangigkeit verstarken kénnte.

Das Essen ist einer der institutionali-
sierten Anldsse, um mit Mitbewohnern
Kontakt aufzunehmen. Aber es fehlt
haufig an Gelegenheiten flir Bewohner,
eigene Gaste (Angehdrige, Freunde, Be-
kannte usw.) einladen zu kénnen. Auf-
grund betrieblicher Regularien wird es
Bewohnern besonders erschwert, eigene
Gaste zum Essen einzuladen. Gaste
spontan einladen und bewirten zu kon-
nen, ist ein wichtiges Merkmal eines
«Zuhause», anders ausgedriickt: Der Be-
wohner kann sich nicht zu Hause ftihlen,
wenn ihm diese Moglichkeit nicht einge-
raumt wird.

Flr die HeimkUiche bedeutet dies: den
Heimbewohnern Mdéglichkeiten anzu-
bieten, auf ihre Weise wieder Gastgeber
sein zu kénnen.

Sich abhéngig zu fuhlen, fir andere
nicht mehrinteressant zu sein und Ange-
horige, Freunde oder Bekannte nicht ein-
laden zu kénnen ist vielleicht der Schls-
sel zur Erklarung der haufig beklagten
Passivitdt und «Interesselosigkeit» von
Heimbewohnern.

Flr die HeimkUiche bedeutet dies: der
naturlichen Verbindung von Essen, Lust
und Néhe starken Ausdruck zu geben.



Die urmenschliche Verbindung von
Essen, Lust und Nahe endet nicht mit der
Ubersiedlung in ein Heim. Uber lange
Zeit wurde diese Verknlpfung im Heim-
alltag Ubersehen und vernachlassigt. Zu
sehr stand die pflegerische Versorgung
alter Menschen im Vordergrund. Im Ge-
gensatz zum Essen erinnert jede pflege-
rische Handlung an die Begrenztheit der
eigenen Moglichkeiten durch Krankheit
und an die Abhangigkeit von anderen;
das Essen hingegen schafft Erlebnis-
sphéaren, die mit Lust und Nahe verbun-
den sind.

Fur die Heimkiche bedeutet dies: mit
dem Essen genussvolle Erlebnisqualita-
ten zu erméglichen.

Diese Aufgabe ist lange Zeit von der
Ktiche im Heim nicht gesehen und wahr-
genommen worden. Wie eine Studie der
Verbraucherberatung Uber die Situation
in Hamburger und Hessischen Alten-
und Pflegeheimen zeigt, werden nur in
21 Prozent der untersuchten «Sonderak-
tionen» wie «Vollwertkost-Tage», «Vege-
tarische Tage» oder «Bayerische Tage»
durchgefihrt. Das Selbstverstandnis der
Klche begrenzt sich fast ausschliesslich
auf die Erstellung von Speisen — und das
noch haufig ohne allzu grosses Engage-
ment.

Fir die Heimklche bedeutet dies:
Engagement zu entfalten und Veranstal-
tungen, Aktionen und Projekte (ber die

SEITE FUR DIE KUCHE

normale Tagesverpflegung hinaus zu
kreieren.

Das Wissen um die existentielle Ab-
héngigkeit und die besondere Lebenssi-
tuation des Bewohners hat fiir das Alten-
und Pflegeheim weitreichende Konse-
quenzen: da es fiir den Bewohner keine
Wohn-, Versorgungs- und Verpflegungs-
alternativen mehr gibt, Gbernimmt nun-
mehr das Heim in ethischer und sozialer
Selbstverpflichtung die Verantwortung,
dem Bewohner bedurfnisorientierte L6-
sungen hinsichtlich Tagesablauf, Pflege,
Betreuung und Verpflegung zu bieten.
Das existentielle Angewiesensein eines
Heimbewohners darf aber aus einem
Heim weder ein Ghetto noch eine
Zwangseinrichtung werden lassen.

Fur die Heimkiiche bedeutet dies:
dem Willen bzw. dem mutmasslichen
Willen des Bewohners einen hohen Stel-
lenwert zukommen zu lassen.

Das Essen hat Botschaftscharakter:
Uber die Auswahl der Produkte (N&hr-
stoffe), die Qualitdt der Essenszube-
reitung, die Art der Prasentation und die
Atmosphare des Speiseraumes vermit-
telt die HeimkUliche dem Bewohner, wel-
ches Bild, welchen Eindruck sie von ihm
hat und welche Beziehung, beziehungs-
weise welche Partnerschaft sie sucht.

Flr die Heimk(che bedeutet dies: den
Bewohner zu sehen als einen wertvollen
und liebenswerten Menschen, der alt ist

— also eine lange \lergangenheit hinter
sich und eine begrenzte Zukunft vor sich
hat —, der aber prinzipiell die gleichen
Bedrfnisse wie jingere Menschen hat,
fur sein Leben selbst verantwortlich ist
und im Rahmen seiner Méglichkeiten in
die Belange, die ihn betreffen, einzube-
ziehen ist.

Sich selbst als ein Klichenteam zu se-
hen, das mit Lust, Kreativitat, Phantasie,
Lebendigkeit und Fachkompetenz seine
Aufgabe, Bewohner ganzheitlich zu ver-
pflegen, wahrnimmt, sollte der An-
spruch eines jeden Mitarbeiters in der
Heimkuliche sein. Des weiteren sollte es
das Bestreben sein, eine Beziehung zwi-
schen Heimkliche und Bewohnerschaft
aufzubauen, die sich auf Partnerschaft,
Kooperation, Dialog, gegenseitigen Re-
spekt und Wertschatzung stiitzt.

Far die Heimkiiche bedeutet dies:
Arbeitsformen zu entwickeln, die den
Teamgeist starken und befltgeln.

Zusammenfassend bleibt festzuhal-
ten, dass die Heimkiiche Gber hervor-
ragende Médglichkeiten verflgt, einen
wesentlichen Beitrag zur Verbesserung
der Lebensqualitét im Heim einzubrin-
gen, wenn sie die Lebenserfahrung der
Bewohner und die Lebensbedingungen
im Heim in den Mittelpunkt ihrer Be-
trachtung stellt. Die Heimkiiche kann
dies jedoch nur leisten, wenn sie ihr Auf-
gabenverstandnis neu interpretiert.

Esskultur im Heim: Ein neues Buch

MIT STIL UND PFIFF - UND

«Woar es recht so?», fragt die Kellnerin
in einem Restaurant, wenn sie nicht si-
chersein kann, ob die Kiiche gute Arbeit
geleistet hat.

In vielen Alten- und Pflegeheimen hat
die Einstellung «den anderen rasch zu-
friedenzustellen» zu einer Unkultur des
Essens geflihrt: Schnelles Zubereiten des
Essens, langes Aufwarmen, vorschnelles
Purieren, wenig Vielfalt, kurze Essenszei-
ten, Kantinenatmosphare. Kein Wunder,
dass nur wenige der angestellten Mitar-
beiter an der Heimverpflegung teilneh-
men - sie haben es zu Hause besser.

Aber flr die Bewohner ist das Heim
Zuhause. Warum sollten sie nicht hier die
von friher gewohnte Kultur erwarten
dirfen? «Esskultur im Heim» versteht
sich als bewohnerorientierte Antwort
auf die anzutreffende, betriebsorientier-
te Unkultur des Essens in Alten- und Pfle-
geheimen. Dieses Buch will die Mitarbei-
ter im Heim ermuntern, Gber ihr Auf-
gabenverstandnis und ihre Bedeutung
im Leben alter Menschen nachzuden-
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ken. Es zeigt ihnen Ideen, Wege und
Moglichkeiten auf, wie die Esskultur
einen Beitrag zur Verbesserung der
Lebens- und Erlebnisqualitat von Heim-
bewohnern leisten kann.

Im ersten Teil dieses Buches werden
theoretische Grundlagen einer Esskultur
im Sinn einer Begegnungskultur darge-
stellt. Hier steht der alte Mensch im Mit-
telpunkt. Leitfragen sind: Was ist Altern?
Wer lebt im Heim? Des weiteren wird
Uber die Bedeutung der Erndhrung und
Verpflegung nachgedacht.  Gefragt
wird: Warum erndhren sich Menschen
Uberhaupt? Was heisst gesunde Ernah-
rung? Was ist unter vollwertiger Erndh-
rung zu verstehen? Den dritten Schwer-
punkt bildet die Institution «Alten- und
Pflegeheim»: Welche sind die besonde-
ren Merkmale und Aufgaben einer
Heimkiiche? Was bedeutet es, in einer
solchen Einrichtung zu wohnen?

Im zweiten Teil dieses Buches geht es
um die Moglichkeiten der praktischen
Umsetzung der zuvor theoretisch ent-

wickelten Grundlagen. Zum Beispiel:
Welche kulinarischen Hoéhepunkte gibt
es? Welche gezielten Projekte sind in Hei-
men von der Kliche aus realisierbar?

Zum Schluss werden Uberlegungen,
Anforderungen und Perspektiven einer
zukinftigen Heimkiche entfaltet. Hier
soll sich der Leser aufgefordert fihlen,
sich mit diesem Buch selbst auseinander-
zusetzen. Denn «Esskultur im Heim» ver-
steht sich nicht als Rezeptbuch, als Anlei-
tung oder gar als Anweisung. Im Gegen-
teil, es gibt Anstoss, die eigene Kreativi-
tat zu entdecken und jeweils spezifische
Lésungen fur die eigene Situation in der
Kiiche, im Heim, in der Arbeit mit alten
Menschen zu entwickeln.

Alfred Hoffmann / Markus Biedermann:
«Esskultur im Heimy,

Vincentz-Verlag 1995, 136 Seiten, kart., Fr. 26.—,
ISBN 3-87870-017-2.
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