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anderer Ausbildung — und merkte immer
mehr, dass das gar nicht so gefragt war.
Und in diesem Zusammenhang das poin-
tierteste Erlebnis hatte ich in Sissach: als
wir dort weggingen - eine traurige
Sache fur alle, auch flr uns —, sagte mir
ein 84jéhriger Mann, es sei fur ihn, wie
wenn er zum zweitenmal seinen Vater
verlieren wiirde. Damals sagte ich zu
meiner Frau: Jetzt muss ich, missen wir
dazu stehen! Diese Rolle haben wir zu
spielen und zu tbernehmen, das gehort
zu diesem Beruf'»

Dem Menschen
eine Tagesstruktur geben

Manfred Baumgartner ist keine ausge-
pragte Vaterfigur. Niemand im Heim
wirde ihn so nennen. Trotzdem ist er
sich bewusst, dass viele der Funktionen,
die er den 30 oder 40 Jahre &lteren Men-
schen gegeniber Ubernehmen muss,
Vaterfunktionen sind. Er erklart dies fol-
gendermassen: «Der alte Mensch wird
immer einsamer, fallt zunehmend aus
seinem bisherigen Lebenssozialnetz, ver-
liert haufig seinen Lebensgeféhrten. Die
Zahl der Altersgenossen wird kleiner, die
Kinder sind eigensténdig, wohnen oft
weit entfernt. Er wird zunehmend tber-
fordert und belastet durch die Arbeit,
sich eine Tagesstruktur zu geben, sich zu
organisieren, zu schauen, dass alle Le-
bensbedurfnisse gedeckt sind. Im Alters-
heim hilft man mit, die Tagesstruktur zu
bilden. Diese Tagesstruktur ist irgendwo
auch eine autoritdre Angelegenheit, sie
diktiert das Leben, gibt einen Rahmen
und ein Gelander fr den Lebensablauf.

“ Wenn man
als Heimleiter
zum Garanten wird
einer Tages- oder
Lebensstruktur,
dann ist man
automatisch in der
Rolle einer
Autoritat. ”

Und die grosste Vereinfachung der Auto-
ritatist der Vater, die Vaterfigur, das sptre
ich auch hier im Altersheim stark.»

Machtfrage und Rollenteilung

Aus dem Bewusstsein der Machtfille
eines Heimleiters wachst auch die Forde-
rung nach Rollenteilung, nach der Defi-
nition einer Rolle, nach Abgrenzung.
Manfred Baumgartner betrachtet dies
als eines der zentralen Probleme des
Heimleiters (iberhaupt: «Viele Probleme
und Konflikte entstehen aus dem Unver-

WIR STELLEN VOR

maogen, die Rolle zu teilen oder zu defi-
nieren. Aus Uberverantwortungsgefuhl
als Heimleiter hat man das Bedrfnis, an
allen Ecken und Enden im Haus alles zu
regeln und zu machen. Und damit jatet
man den ganzen Tag im Gértchen der
andern. Das bringt friher oder spater
Konflikte. Ich glaube, es ist sehr wichtig,
dass ein Heimleiter sich abgrenzt; dass
ein Heimleiter weiss, dass er einen un-
wahrscheinlichen Machtfaktor darstellt
im Heim, dass er sich standig bewusst ist,
was das mit sich bringt. Denn dies kann
bedrohlich und demotivierend sein fir
Mitarbeiter. Man muss sich dartber im
klaren sein: werist man? Und dann muss
Rollenteilung stattfinden.»

Manfred Baumgartner ist seiner Frau
dankbar, dass sie seit Jahren gern und
gut mit ihm zusammenarbeitet. Sie ist
die Leiterin des Hausdienstes, Chefin der
Hausdienstangestellten und der Saal-
serviceangestellten. Sie Gbernimmt die
Koordination der freiwilligen Helferin-
nen (zirka 55 Personen); sie ist flr die
personliche Betreuung der Altersheim-
pensionare verantwortlich, ebenso fur
die Stimmung, die Atmosphére im Haus.
«Aber», so Manfred Baumgartner, «be-
zogen auf meine Aufgabe bin ich ihr Vor-
gesetzter. Das ist flr beide nicht immer
so einfach. Im Privaten ist unser Verhalt-
nis ja nicht so. Diese Form hat sich in 20
Jahren Zusammenarbeit herauskristalli-
siert. Man kénnte sagen, dass wir part-
nerschaftlich das Heim leiten. Aber das
geht nicht: es besteht immer ein hierar-
chisches Gefalle. Es ist wichtig, dass man
das erkennt und letzlich auch dazu
steht.»

Heimverband Schweiz als
«Geburtshelfer»

Manfred Baumgartner ist Prasident des
Regionalvereins Basel-Stadt und Basel-
Land des Heimverbandes Schweiz. Die
Funktion des Regionalvereins sieht er vor
allem im gesellschaftlichen Bereich: ge-
meinsame Anldsse, Moglichkeiten des
Gedankenaustausches. Er betrachtet es
als seine Aufgabe, die Basis auf den
Heimverband Schweiz aufmerksam zu
machen. Er sieht den Verband, neben
seiner Funktion als Vernehmlassungs-
partner und Organisator von Weiterbil-
dungen, als Vordenkerinstitution mit
einer gewissen «Brainfunktion». Erfah-
rungen und Wissen, Ideen und Meinun-
gen sammeln und weitergeben, «Ge-
burtshelfer» sein bei der Erprobung
neuer Modelle. Die Grosse des Verban-
des erlaubt es nach Manfred Baumgart-
ner auch, in der Offentlichkeit, in der
Drogenpolitik  beispielsweise, in der
Randgruppenpolitik allgemein, eine Rol-
le zu spielen: diese Moglichkeiten sollten
genutzt werden. [ |

ACHTUNG:
MEHRWERT-
STEUER!

Heimverband Schweiz und VCl
Verband christlicher Institutionen
haben gemeinsam Markus Koch,
Redi AG, Treuhandbro fur
Heime, Kliniken und Kurhauser,
Frauenfeld, mit den erforderlichen
Abklarungen zur per 1. Januar
1995 in Kraft tretenden
Mehrwertsteuer-Gesetzgebung
und ihrer Auswirkungen auf
unsere Heime beauftragt. Er hat
sich mit der Eidgendssischen
Steuerverwaltung in Verbindung
gesetzt und bereits erste
Informationen erhalten.

Hier kurz das Wesentliche:

Zurzeit befindet sich die
sogenannte «Mehrwert-
steuerverordnung» in Arbeit.
Die definitive Fassung wird
voraussichtlich im kommenden
Mai erscheinen. Herr Koch wird
von der Eidgendssischen Steuer-
verwaltung zur Besprechung
der sich fir unsere Heime
ergebenden Problemstellungen
eingeladen. Aufgrund des bereits
vorhandenen Verordnungsent-
wurfs werden Heime nach

Art. 13, Ziff. 3, von der Steuer
ausgenommen. Die Ausnahme
beschrankt sich indessen im
wesentlichen auf die Beherber-
gung, Betreuung und Pflege der
anvertrauten Personen.
Nebenbetriebe, wie Cafeterias
und Produktionswerkstatten,
I6sen dagegen die Steuerpflicht
des Heimes aus, wenn sie die
Umsatzgrenze von 75000 Franken
Uberschreiten. Konkrete, glltige
Aussagen kénnen jedoch erst
nach Vorliegen der definitiven
Verordnung gemacht werden.
Wir nehmen in Aussicht, unsere
Leserinnen und Leser in der
Augqust- oder Septembernummer
unserer «Fachzeitschrift Heim»
ndher zu informieren.

Zurich, Mitte Marz 1994

Werner VVonaesch,
Zentralsekretar
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