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Sicherheit vor kriminellen Gefahren in (Alters-)Heimen,
Vorbeugen ist besser

Auf Besuch bei Moritz Mehmann, Leiter der polizeilichen Beratungsstelle fiir Verbrechensverhiitung bei der Kantonspolizei in Aarau

Von Erika Ritter

«Warum gerade bei uns?» fragen sich Geschadigte oft, nachdem
ihr Wohndomizil von Einbrechern heimgesucht worden ist. Sie
wissen nicht, dass Einbrecher ihre Objekte und die damit verbun-
denen Risiken genau abschétzen. Entscheidend fiir diese Beurtei-
lung sind verschiedene Punkte. Durch richtiges Verhalten sowie
mit geeigneten Massnahmen mechanisch-technischer Natur kann
das Einbruchsrisiko entscheidend vermindert werden. Die meisten
Empfehlungen der Polizei lassen sich relativ rasch und ohne gros-
sere Aufwendungen in die Tat umsetzen. «Tun Sie es, denn Dieb-
stahle verhiiten ist besser, als sich bestehlen zu lassen», empfiehlt
die Polzei.

Die Idee, Moritz Mehmann in Aarau aufzusuchen und Erkundi-
gungen einzuholen beziiglich Verbrechensverhiitung respektive
Einbruchschutz, tauchte auf, als ich den Jahresbericht des Vereins
Aargauischer Alterseinrichtungen durchlas und dabei auf die Er-
wihnung eines Vortragsabends tiber «Sicherheit im Altersheim»
stiess. Als Referent konnte verpflichtet werden: Moritz Mehmann.
Wer Moritz Mehmann ist und wie er zum eigentlichen Fachmann
in der Verbrechensverhiitung wurde - dariiber werden Sie noch zu-
satzliche Informationen erhalten.

Vortrige in Altersheimen selber zu halten, ist ihm weniger ein An-
liegen. «Ich mache das nicht gern. Die alten Menschen werden da-
durch psychologisch verunsichert und entwickeln zumeist unnéti-
ge Angste, Opfer einer kriminellen Tat zu werden. Die Statistik
zeigt uns, dass Bewohner von Altersheimen in ihren Privatriumen
sehr selten Kriminalititsopfer werdeny, wie Moritz Mehmann ein-
leitend zu unserem Gesprichsnachmittag in der Kantine der Kan-
tonspolizei in Aarau feststellte. Einbrecher konzentrieren sich bei
ihrer Suche nach fremdem Eigentum zumeist auf das Verwalterbii-
ro, den Empfang oder eventuell Kassen von hauseigenem Kiosk
und Cafeteria. Auch Einschleichdiebstihle in die Bewohnerzim-
mer sind keine alltéiglichen Straftaten und beruhen oftmals auf
einem Beziehungsdelikt. «Je offener ein Haus jedoch heute ge-
fithrt wird, je einfacher wird es fiir einen mutmasslichen Téter,
sich unkontrolliert in ein Heim einzuschleichen und auf einem
Rundgang durch die Abteilungen bei Abwesenheit der Bewohner
in ein Zimmer einzudringen. Dazu kommt, dass die meisten soge-
nannten Wertsachenficher in den Privatzimmern bautechnisch
absolut ungeniigend sind (Holzkédstchen) und sich - sofern sie
iiberhaupt abgeschlossen sind - mit einem einfachen Werkzeug,
zum Beispiel mit einem Schraubenzieher, problemlos aufbrechen
lassen. Oder, dass die Betagten die dazugehorigen Schliissel im
Zimmer aufbewahren - das heisst leider im Klartext: herumliegen
lassen.»

Die Statistik zeigt, dass beispielsweise in der Zeit vom Januar 1989
bis Ende Oktober 1992 im Kanton Aargau insgesamt 22 Einbruch-
diebstiihle in Altersheime stattfanden mit einer Deliktsumme von
iiber 75000 Franken. Davon konnten sieben abgekldrt werden.
Ziele waren auch hier in allen Fillen das Verwalterbiiro oder der
Empfang und nie die Bewohnerzimmer. In drei Fillen wurde der
Kassenschrank herausgebrochen und abtransportiert. «Die Schran-
ke sind zumeist zu leicht und schlecht befestigt.»

Im selben Zeitraum wurden tagsiiber in Insassenzimmern 26 Dieb-
stdhle zur Anzeige gebracht. «Hier handelt es sich zumeist um Ge-
legenheitsdiebstidhle.» In 13 Fillen wurden die Schliissel zu den
Wertsachenbehilternim Zimmer gefunden oder die Tédter konnten
sich ungehindert aus unverschlossenen Schrianken bedienen. «Sie
konnten sich die Nachlissigkeit der Bewohner zunutze machen.
Dabei wurde mehrheitlich Bargeld entwendet, aber auch
Schmuck.»

«Gerade der Heimleiter oder der/die zustdndige(n) Verwaltungs-
angestellten sollten beim Verlassen des Biiros, des Empfangsrau-
mes, immer die Schliissel zum Kassenfach, zum Tresor auf sich tra-
gen und mitnehmen. Andernfalls konnen sich bei einem Einbruch
oder Einschleichdiebstahl namhafte Schwierigkeiten mit der Ver-
sicherung ergeben. Auch wenn man nur schnell mal nach der Hei-
zung schaut.»

Schutzmassnahmen sollten immer schon bei der
Planung eines Neubaus oder aber bei einem Um-
bau einbezogen werden. Die Polizei steht Ihnen
mit Rat zur Seite.

festen”Sle Ihre Stcherheat’

 Kénnen Sie auf Anhieb sagen, eb alle Ehre Schiusset .
___noch volizahlig vorhanden sind? .
@ Achten Sie immer darauf, dassin Ihrem Betneb keme .
~ Schliissel steckengelassen werden oder achtlos her- .
umliegen? .
. Sind die Reserveschliissel in Ihrem Geschaft gegen.
unbefugte-n Zugriff ausreichend geschiitzt - z. B im
Kassenschrank eingeschlossen?

_ . Kennen Sie den Schliessplan lhres Hauses genau:
Wissen Sie, wer mit welchem Schitissel wo Zutritt
hat?

e Fiihren Sre ein schriftliches Schtusselprotokoit mit

. genauen Angaben wann Sle welchen Schiiissel an

_unter Verwendung des betreffenden ;
. 'foigte? '
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«Wichtig sind:

- Wirklich taugliche Wertbehiltnisse, zum Beispiel eingemauerte
Kleintresore in den einzelnen Zimmern. Damit wird gleichzeitig
das Risiko dezentralisiert.

— Bargeldloser Verkehr. Gerade éltere Menschen tragen immer
noch zuviel Bargeld mit sich herum oder bewahren ihre ganze
AHYV im Wohnraum auf.

— Vorsicht mit Schmuck.

Bei einem Einfamilienhaus ist ein Peripherieschutz moglich, der
sich bei einem Altersheim mit seinen zahlreichen Tiiren und Fen-
stern mechanisch kaum realisieren lédsst. Hier sollte vor allem der
Biirobereich gesichert werden (Schlsser, Rolladen, einbruchhem-
mende Verglasung usw.)

Sind bei einem Heim Sanierungsarbeiten baulicher Art geplant, so
lohnt es sich bestimmt, die Beratungsstelle der Polizei anzurufen
und sich orientieren zu lassen. Gerade bei Altersheimen erweisen
sich akustische Alarmanlagen als problematisch, da sowohl bei
echten, vor allem aber bei Fehlalarmen, panische Angste ausgelost
werden konnen.

Auch eine gute Beleuchtung (nach der allgemeinen Nachtruhe)
auf den Etagen, Korridoren, in den Treppenhdusern sowie im
Eingangs- und Aufenthaltsbereich, kann abschreckend auf Ein-
brecher wirken.»

Moritz Mehmann wies noch auf einen anderen Aspekt der Einbrii-
che hin:

«Die eingangs erwidhnten 22 Einbriiche im Aargau fithrten in der
Folge zu einer Verunsicherung der Nachtwachen. Es gab Proble-
me: das Personal weigerte sich teils sogar, die Nachtwache zu tiber-
nehmen, obwohl es in keinem Fall zu einer Konfrontation zwi-
schen Einbrechern und Heimpersonal gekommen war. Im Gegen-
teil: Es kommt immer wieder vor, dass potentielle Einbrecher von
der Nachtwache bei ihrem Einbruchsversuch gestort werden und
die Flucht ergreifen. Auf jeden Fall sollte die Nachtwache zu ihrer
eigenen Sicherheit und zur Sicherheit der ihr anvertrauten Heim-
bewohner einen Notruf bei sich tragen. Vielleicht ist sie in einem
oberen Stockwerk beschiftigt und hort aus dem Erdgeschoss ver-
dachtige Gerausche, Feuer bricht aus, oder sie konnte selber einen
Unfall erleiden. Was geschieht dann?» Auf jeden Fall:

Versuchen Sie nie einen Einbrecher aufzuhalten
oder gar zu stellen. Gefdhrden Sie nicht Ihr Leben.
Rufen Sie die Polizei iiber den Notruf 117.

Sicherheit lésst sich planen und bauen

Ist Thr Heim Ihren Sicherheitsbediirfnissen entsprechend gesi-
chert?

Investieren Sie etwas Zeit fiir Ihre Sicherheit - das zahlt sich fiir Sie
aus — mit Sicherheit! Merken Sie sich:

- Jedes Haus erfordert einen eigenen Sicherheitsplan, welcher
der Lage, den besonderen ortlichen Verhéltnissen und vor allem
den Eigenarten des Baus angepasst ist.

-~ Wer Einbruchsicherungen schon in die Planungsphase von
Bauobjekten mit einbezieht, spart Geld.

— Sicherheitssysteme lassen sich aber auch nachtriglich ein-
bauen.

— Sicherheit muss nicht teuer sein - aber sparen Sie nicht am fal-
schen Ort.

- Sichern Sie Thr Heim gegen Einbrecher. Sicherheitssysteme
schiitzen nur, wenn sie auch beniitzt werden.
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Wichtige Mitteilung an alle Heime
im Kanton Aargau

Das Polizeikommando des Kantons bittet uns, folgende
Mitteilung unter den Aargauer Heimen zu verbreiten:

Sachverhalt:

Am 18. Februar 1993 gingen zwei unbekannte Manner
in einem Altersheim von Tir zu Tur und erklérten, dass
sie die Stromrechnung kassieren muissen. Bei Frau X
traten sie nach dem L&uten ins Zimmer ein. Sie ver-
wickelten die Frau in ein Gesprach und verlangten
Fr. 600~ fuir Strombezug. Nachdem Frau X erklart hat-
te, dass sie nicht Fr. 600.— fliissig habe, gaben sich die
Mé&nner mit einer «Akonto-Zahlung» von Fr. 200.— zufrie-
den. Aus einer im Kleiderkasten aufgehangten Jacke
wurden zusatzlich Fr. 100.— entwendet.

Signalement der Tater:

Erster Mann zirka 35-40 Jahre, zirka 170-175 cm gross,
korpulente robuste Statur, brauner Teint, ungepflegt,
Bartstoppeln, braune, normal geschnittene Haare,
braune Kleidung.

Zweiter Mann zirka 25 Jahre, 165 cm, sehr schlank (ma-
ger), schwarze, langere nach hinten gekémmte Haare,
bleicher Teint, gepflegte Erscheinung, helle Stoffbluse,
Schweizer, sprach Mundart in frecher Art und Weise.

Fahrzeug der Téter:

Die Tater kdnnten mit einem PW «Mercedes 500» dun-
kelblau mit Kontrollschildern SZ 53 . . . oder SZ57 . . .
(funfstellige Nummer) unterwegs sein.

Massnahmen:

Bei Auftreten von verdachtigen Personen Uber den
Notruf 117 die Kantonspolizei verstandigen.

Den Parkplatz im Auge behalten und bei Auftauchen
des gesuchten Fahrzeuges das Kennzeichen notieren
und sofort melden.

Das Personal und die Pensiondare orientieren.
Lenzburg, 25. Februar 1993

— Thr Sicherheitsdispositiv ist absolute Vertrauenssache. Priifen
Sie sorgfiltig, wem Sie Thre Sicherheitsprobleme anvertrauen.

- Zuerst kommt immer die Objektberatung. Sprechen Sie friih-
zeitig mit Threm Architekten, Hausmeister - oder mit Threr Po-
lizei. Die Polizei berit Sie in Sicherheitsfragen diskret und ko-
stenlos.

- Eine Adressliste der vom Schweizerischen Sachversicherungs-
verband anerkannten Fachfirmen fiir Einbruch-Uberfallmel-
deanlagen erhalten Sie bei Threr Versicherung.

- Eine Kombination von mechanischen Einbruchsicherungen
mit elektronischen Alarmanlagen erhoht die Sicherheit.

Nutzen Sie das Wissen und die Beratung
der Polizei!

Moritz Mehmann und die Beratungsstelle
fiir Verbrechensverhiitung

Die Beratungsstelle fiir Verbrechensverhiitung in Aarau wurde

1979 gegriindet und ist heute der Kommandoabteilung - Informa-

tionsdienst (Pressestelle) — zugeordnet.
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Moritz Mehmann selber avsolvierte 1966 die damals noch 9 Mona-
te dauernde Polizeischule (heute 1 Jahr) und verdiente seine Spo-
ren im praktischen Dienst in Baden ab. Polizeiarbeit umfasst vier
Teilbereiche:

Kriminalpolizei, Verkehrsabteilung, Kommandoabteilung/ Ver-
waltung und Aussendienst.

Zumeist erfolgt nach den ersten fiinf Jahren im Dienst eine Verset-
zung in einen anderen Teilbereich. Moritz Mehmann konnte sich
jedoch fiir die Arbeit der Verkehrspolizei nicht besonders begei-
stern. Der Zufall wollte es, dass in der fraglichen Zeit seiner Verset-
zung in Baden die Stelle eines Gefangenenwartes im Nebenamt frei
wurde. Diese Arbeit wurde jeweils von Polizeiangehorigen iiber-
nommen. «Kein sehr attraktiver Posten», meinte Moritz Meh-
mann im Gesprich, «aber ich iibernahm ihn im Jahre 1970 und
kam so in Kontakt mit Gefangenen, was dann iiber die Jahre zu
einer psychischen Belastung fiihrte. Sieben Jahre waren genug.»

Schon friih zeigte er Interesse an kriminaltechnischen Belangen.
So bewarb er sich beim Erkennungsdienst (Spurensicherung). Erst
spdter vernahm er, dass er ein zu guter Gefangenenwart war und
seine Vorgesetzten ihn lieber in Baden behalten wollten. Der Er-
kennungsdienst musste warten.

Im Jahr 1978 wurde der Entschluss gefillt, dass die Polizei, auf-
grund des neuen Polizeikonzeptes 1977, kiinftig auch priaventiv ti-

1 ;‘k‘ i
== %9

Checkliste

Mehrfamilienhauser/Wohnungen

tig sein sollte. Als Dienstleistung sollte eine Beratungsstelle ge-
schaffen werden. «Notig waren: Ein Mann, ein Schreibtisch und
eine Schreibmaschine.» Erst war nur eine 50-Prozent-Stelle ge-
plant. Doch dann entschloss man sich, die neue Beratungsstelle
mit dem Alarmanlagewesen zu koordinieren und ein Vollamt zu
schaffen. «Das war eine verniinftige Verbindung. So entstand ein
dhnlicher Dienst, wie ihn die Stadt Ziirich bereits als Pionier ldngst
eingefiihrt hatte. Spéter arbeitete auch die Berner Polizei mit einer
derartigen Beratungsstelle.»

Moritz Mehmann tibernahm den Auftrag, die neue Stelle in Aarau
aufzubauen. Er schnupperte je drei Tage in Ziirich und Bern, . . .
«sonst musste ich mich auf meine Erfahrungen aus der Praxis ab-
stiitzen». Er kniipfte vorerst Kontakte zur Sicherheitsindustrie
und suchte abzukldren: Was ist iiberhaupt auf dem Markt?

1977 wurde fiir die Polizeiarbeit grundsétzlich zu einem wichtigen
Jahr.

So machte beispielsweise der damalige Aargauer Kripochef, Dr.
Leon Borer, am Jahrestreff der Kripochefs die Anregung, man sol-
le doch - wie das BfU bei Auf- und Abfahrten - entlang der Auto-
bahnen Plakate mit praventiven Hinweisen der Polizei zur Verbre-
chensverhiitung aufstellen, was jedoch nicht gestattet ist und sich

Uberpriifen Sie Ihr Heim auf
Sicherheit, bevor es Diebe tun!

Checkliste

Einfamilienhaus

Ja | Nein

1. Sind der Hauseingang und das Treppenhaus ausreichend
beleuchtet?

Ja Nein

1. Ist Ihr Grundstiick ausreichend beleuchtet?

2. Hat der Hauseingang eine elektrische Tiirschliessung
und Gegensprechanlage?

2. Entspricht auch die Gartenbepflanzung Ihrem Sicher-
heitsdispositiv?

3. Sind die Keller- und Estrichzugangstiiren abgeschlossen?

3. Sind Strom- und Telefonzuleitungen sabotage-
gesichert verlegt?

4. Sind alle Nebeneingange, Lichtschachte und
Erdgeschossfenster zusatzlich gesichert?

4. Sind alle Aussentiiren geniigend gesichert?

5. Haben Sie eine massive Wohnungstiir mit einem
Sicherheitsschloss?

5. Sind alle Fenster, Lichtschachte und Balkontiiren,
Rolladen und Dachluken einbruchgesichert?

6. Hat Ihre Wohnungstiir einen Weitwinkelspion und eine
zusatzliche Sperrvorrichtung?

6. Sind Ihre Sicherheitsanlagen funktionstiichtig?

7. Sind Fenster- und Balkontiiren zusatzlich verriegelbar?

7. Hat es auf lhrem Grundstiick oder in der Nachbarschaft
keine Kletterhilfen wie Leitern usw.?

8. Haben Sie eine Vertrauensperson, die wahrend lhrer
Abwesenheit lhre Wohnung im Auge behalt?

8. Haben Sie eine Vertrauensperson, die wahrend lhrer

Abwesenheit lhr Heim kontrolliert?

(Aus: Sichern ist sicherer, eine Broschiire der Schweiz. Koordinationsstelle fiir Verbrechenspréavention, Postfach 230, 8021 Ziirich)
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Moritz Mehmann: «Nutzen Sie das Wissen und die Beratung der Polizei.»
(Foto Erika Ritter)

somit nicht realisieren liess. Trotzdem: Die Idee war da. Beziiglich
Verbrechensschutz sollte Offentlichkeitsarbeit geleistet werden —
und zwar systematisch, gesamtschweizerisch.

Der damalige Ziircher Kripochef Hubatka bildete eine Arbeits-
gruppe. Moritz Mehmann war einer der «Ménner der ersten Stun-
de» und arbeitet heute noch im Projektteam fiir gesamtschweizeri-
sche Offentlichkeitsarbeit fiir Verbrechenspravention mit. Damals
galt es allerdings, vorerst die Idee der Offentlichkeitsarbeit an der
richtigen Stelle vorzubringen, um die nétigen Finanzen zu erhal-
ten. Der Weg fiihrte iiber die Polizeikommandanten-Konferenz zu
den Justiz und Finanzdirektoren. Seit 1980 arbeitet die Koordina-
tionsstelle mit jahrlichen Schwerpunkten in der Pravention und
hat sich inzwischen institutionalisiert.

Das Projekt «Gesamtschweizerische Offentlichkeitsarbeit» arbei-
tet zurzeit mit einem Jahresbudget von 400 000 Franken und wird
von den Kantonen gemass einem speziellen Kostenverteilschliissel
getragen.

Tips der Polizei fiir die Heimleitung
und das Personal

- Gegeniiber Fremden im Heim nicht allzu vertrauensselig sein!

- Solche Personen ansprechen: «Kann ich Thnen helfen? Wen su-
chen Sie?»

- In fragwiirdigen Féllen die Angaben des Besuchers diskret
iiberpriifen - der Sache auf den Grund gehen.

- Sich das Aussehen, eventuell auch Angaben iiber ein Motor-
fahrzeug (Marke, Farbe, Kennzeichen) merken, notieren und
gegebenenfalls die Polizei informieren.

172

- Die Heimbewohner bei Abwesenheit zum Abschliessen der
Zimmer anhalten.

- Biiros und Apothekerriume immer abschliessen — auch bei kur-
zer Abwesenheit!

Betagte und Entreissdiebstéhle

Fiir Entreissdiebstdhle sind in den meisten Féllen (betagte) Frauen
gefahrdet. Beim Entreissen der Handtasche kommt es nicht selten
- weil Frauen dann reflexartig ihre Tasche festhalten - zu Stiirzen
mit schweren Verletzungsfolgen (Knochenbriiche).

Deshalb:

- Bei Spaziergdngen abgelegene Wege mit wenig Personenver-
kehr meiden.

- Wenn moglich immer nahe einer natiirlichen Abgrenzung ent-
langgehen (Zaun, Hecke, Hauserzeile) und die Tasche auf der
verkehrsabgewandten Seite tragen. So kann ein von hinten her-
annahender Velo- oder Mofafahrer nicht blitzschnell nach der
Tasche greifen.

- Keine grossen Geldbetriige oder Schmuck mit sich fithren.

- Denken Sie an andere Unnanehmlichkeiten bei einem solchen
Verlust: Brille, Medikamente, Schliissel, Altersabo usw.

- Organisieren Sie Thren Spaziergang wenn moglich immer in
einer Gruppe; so sind Sie weniger gefdhrdet.

Merke:

Bei Entreissdiebstihlen, Gelegenheits- und Einschleich-
diebstihlen (aus unverschlossenen Biiros oder Zimmern)
ist Bargeld in der Regel nicht versichert!

Und noch etwas:

- Denken Sie daran: Bei der Verfolgung und Abklarung von Ver-
brechen ist die Polizei auf die aktive Unterstiitzung ihrer Biirger
dringend angewiesen.

- Merken Sie sich Besonderheiten {iber Personen und Fahrzeuge,
die IThnen verdachtig vorkommen und verstdndigen Sie {iber den
Notruf 117 sofort die Polizei.

- Schon manch heisser Tip, der zur Aufklarung eines Verbre-
chens fithrte, kam von einem aufmerksamen Rentner/einer
Rentnerin.

«Brandheisse Tips» zur Brandverhiitung

Todesfalle LIFT
Von Erich Oettli

@® Im Brandfalle unter keinen Umsténden Aufzlige be-
niitzen, denn sie sind keine Rettungswege. Durch die
Kaminwirkung des Aufzugsschachtes erfolgt eine in-
tensive Verqualmung.

® Aufziige werden zu Todesfallen, wenn durch Brand-
einwirkung die Stromversorgung ausféallt und die Ka-
bine zwischen den Stockwerken stehenbleibt. Durch
Raucheinwirkung besteht akute Vergiftungs- und Er-
stickungsgefahr.

@ Bleibt die Aufzugskabine durch andere technische
Defekte stehen, besteht kein Anlass zu Panik. Uber
die Alarm- oder Gegensprechanlage wird der Haus-
wart oder die Feuerwehr Sie rasch aus dieser unge-
mdtlichen Lage befreien.

lhre Feuerwehr

Schweizer Heimwesen I11/93
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