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Orientierungstagung im Kantonalen Jugendheim Platanenhof Oberuzwil

Beobachten - klaren - gestalten

Wichtige Aspekte der Erziehungsarbeit im Platanenhof

Die Einladung zu einer Orientierung tiber das neue Konzept der Erziehungsabteilung des Platanenhofs in Oberuzwil fand grosse Be-
achtung bei den angesprochenen Behérden der Jugendanwaltschaften, Vormundschafts- und Sozialbehorden der deutschen Schweiz.
80 Personen nahmen teil an der Mitte September durchgefiihrten Tagung. Sie liessen sich von Heimleiter Reinhard Heizmann und sei-
nen Mitarbeitern tiber Zielsetzung, Methoden und Mittel der Erziehungs- und Betreuungsarbeit in diesem, dem Justiz- und Polizeide-
partement des Kantons St. Gallen unterstehenden Jugendheim informieren.

Das Kantonale Jugendheim Platanenhof Oberuzwil, 1894 von
der Gemeinniitzigen Gesellschaft St. Gallen als Besserungsan-
stalt fiir Knaben gegriindet, ist unterteilt in eine Erziehungs- und
eine Durchgangsabteilung. In der Erziehungsabteilung werden in
zwei Wohngruppen mit je maximal 10 Pldtzen ménnliche Ju-
gendliche im Alter von 15 bis 18 Jahren aufgenommen, die eine
liangerfristige, padagogisch-therapeutische Betreuung benotigen
und die in der Lage sind, eine Lehre oder Anlehre zu absolvieren.
Mit andern Worten: die Erziehungsabteilung des Platanenhof
dient dem Vollzug von jugendstraf- und vormundschaftsrechtli-
chen Heimplazierungen. Heimleiter Reinhard Heizmann formu-
lierte diesen Auftrag folgendermassen:

«Pidagogische Betreuung der Jugendlichen und Forderung ihrer
Entwicklung,

Berufsabklarung und Berufsvorbereitung,

Ausbildung und Schulung bis zum Abschluss.

Unterstiitzung geben, dass der Jugendliche
- seine Beziehungen selber gestaltet,

- Konflikte angemessen bewéltigt,

- seine Freizeit sinnvoll zu verbringen lernt,

- sich zur Selbstandigkeit entwickelt.»

Zu den Grundlagen des Erziehungskonzepts gehort eine sorgfil-
tige Abklarung, ob die Voraussetzungen fiir eine Aufnahme gege-
ben sind. Beim Vorstellungsgespréach ist der Gruppenleiter anwe-
send und der Jugendliche ist von seinen Eltern oder andern fiir
diese Funktion verantwortlichen Personen sowie der Behorde be-
gleitet. Fiir die Erziehungsarbeit, wie sie im Platanenhof verstan-
den wird, ist es von wesentlicher Bedeutung, das Bezugsperso-
nennetz des Jugendlichen zu kennen und zu wissen, ob die Betei-
ligten zur Mitarbeit bereit sind. Der Aufnahmeentscheid, wie
auch der Eintrittstermin, wird in der Regel innert Wochenfrist
mitgeteilt. Bei einer Plazierung findet ein Eintrittsgespriach zu-
sammen mit den Bezugspersonen statt. Dabei werden die indivi-
duellen Zielsetzungen festgelegt und genaue Abmachungen ge-
troffen, die mit einem sogenannten Aufenthaltsvertrag schrift-
lich festgehalten werden, damit alle iiber die gleichen Informatio-
nen verfiigen.

Das systemische Denkmodell

Der systemische Ansatz, urspriinglich aus Philosophie (Erkennt-
nistheorie) und Mathematik bekannt und in Physik und Biologie
weiterentwickelt, hat sich im Bereich der Sozialwissenschaften
vor allem in der Arbeit mit Familien etabliert. In der systemischen
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Erziehungsarbeit wird der Blick nicht ausschliesslich auf den Ju-
gendlichen und sein Verhalten gerichtet, er wird primar als
«Mensch in seiner Situation» betrachtet. Jeder Mensch steht in
einer bestimmten Situation, ist eingekniipft in ein System mit
Wechselwirkungen und mehr oder weniger durchldssigen Gren-
zen.

Martin Pfister, Gruppenleiter der Wohngruppe «Jolle» im Plata-
nenhof, erlduterte die wichtigsten Gesichtspunkte der auf Sy-
stemtheorie basierenden Erziehungsarbeit. Menschliches Verhal-
ten ist als dauernde Anpassung an die Bedingungen der Umwelt
zu sehen und als Anstrengung, eine gewisse Wegstrecke erfolg-
reich hinter sich zu bringen. Das wurde im gezeigten Video mit
dem Kanufahrer anschaulich dargestellt. Eine falsche Einschét-
zung, eine unachtsame Bewegung, schon erfolgt der Sturz ins
reissende Wasser. Auch die ins Heim eingewiesenen Jugendlichen
haben mit Fehlverhalten auf ihre sozialen Umweltbedingungen
reagiert. Thr Versuch, zu Autonomie, Anerkennung, Lebensfreu-
de zu gelangen, ist gescheitert, sie brauchen Hilfe. Als Sozialpad-
agogen miissen wir diese Umweltbedingungen, die wechselnden
Beziehungen und Einfliisse rund um den Jugendlichen beobach-
ten, und zwar unter folgenden Kriterien:

- Ist Bereitschaft zu Kooperation vorhanden?
Wer kann mit wem umgehen und Kontakte pflegen?
Wer wird ausgeschlossen?

- Werden Konflikte offen ausgetragen oder versteckt?
- Wie ist die hierarchische Situation aufgebaut?
- Wie steht es um die Autonomie des Jugendlichen?

- Wie kann sich das Bezugspersonensystem auf gute Art selbst
organisieren?

Systemische Erziehungsarbeit ist auf Beziehungen orientiert. Sie
werden eingesetzt, um positive Verhaltensanderungen beim Ju-
gendlichen zu unterstiitzen. Der Erzieher betrachtet die Bezugs-
personen — Eltern, Verwandte, Behordenvertreter, Arbeitgeber,
Lehrer - als Ressourcen, fiithrte Martin Pfister weiter aus. Des-
halb miissen die gegenseitigen Beziechungen geklirt und neu ge-
staltet werden. Es liegt auf der Hand, dass eine einheitliche Hal-
tung der Bezugspersonen notwendig ist. Wesentlich sind deshalb
regelméissige Gespriache mit den Personen, die dem Jugendlichen
nahe stehen und die in der Lage sind, Verantwortung fiir Erzie-
hungsarbeit zu tibernehmen (insbesondere die Eltern). Es muss
gegenseitig informiert, gemeinsam geplant und gehandelt wer-
den. Zudem findet alle vier bis sechs Monate ein Standortge-
sprach statt, bei welchem Riickschau gehalten, die nédchsten, er-
zieherischen Schritte geplant und im Aufenthaltsvertrag festge-
halten werden.
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Bei dieser systemischen Sichtweise gibt es weder Sieger noch Ver-
lierer und keine einseitigen Schuldzuschreibungen.

Video als Hilfsmittel

Weil die gemeinsamen Gesprache in der systemischen Erziehung
neben der Arbeit im Alltag so wichtig sind, werden Video-Auf-
nahmen als Hilfsmittel eingesetzt. Dabei gilt es, bestimmte Re-
geln zu beachten, wie Reinhard Heizmann betonte. Zum einen
muss das schriftliche Einverstédndnis aller am Gesprich Beteilig-
ten vorliegen, zum andern muss der Gruppenleiter iiber eine ge-
wisse Erfahrung verfiigen in der systemischen Erziehungsarbeit
im Platanenhof, in solchen begleiteten Gesprichen und auch im
Umgang mit diesem Medium. Die Videoaufnahmen sind ferner
eine wichtige Hilfe in der Supervision.

Dr. med. FMH Rudolf Schobi, St. Gallen, zuvor als Heim-
psychiater, heute als Berater und Supervisor fiir den Platanenhof
tatig, gab weiteren Auschluss dariiber, wie Video zur Verbesse-
rung der Erziehungsarbeit eingesetzt werden kann. Der Nutzen
liegt darin, dass die Fiille von verbalen, paraverbalen und nonver-
balen Informationen im Gespriach aufgearbeitet und mit Dritt-
personen besprochen werden kann. Video ist eine Hilfe im Erken-
nen der Beziehungssituation des Jugendlichen, die Aufnahmen
lassen «die Choreographie eines bestimmten Tanzes erkenneny.

Die Beteiligung und Interventionen des Gespréchsleiters konnen
im nachhinein analysiert und kommentiert werden. Dabei ist klar
zu unterscheiden zwischen Beobachtung und Interpretation,
sagte Dr. Rudolf Schobi. Beim wiederholten Betrachten einer
Sequenz aus einem von Gruppenleiter Hanspeter Amann aufge-
nommenen Vorstellungsgespréchs (gestellt) liess er von Tagungs-
teilnehmern die Beziehungskonstellationen kommentieren und
ergdnzte sie mit seinen eigenen Beobachtungen und Erfahrun-
gen. Die Frage, ob Video die Realitéit stark verdndere, beantwor-
tete Dr. Schobi mit dem Hinweis, dass Video zwar eine gewisse
emotionale Belastung darstelle, diese aber eher klarer zum Aus-
druck kommen lasse, wo die Probleme liegen. Wesentlich ist, wie
der Gespréchsleiter mit dieser Spannung umgehen kann. Er muss
akzeptiert sein als Mensch, und das wird er nur, wenn er selber
alle Beteiligten akzeptiert so wie sie sind.

Unterwegs zu Eigenverantwortung

Das Einleben in den Tagesablauf des Heims ist eine wichtige Zeit
fiir den Jugendlichen; wihrend der ersten vier Wochen ist des-
halb weder externe Arbeit noch ein Urlaub vorgesehen. Die Be-
treuung in der Wohngruppe zielt daraufhin, die Situation so bald
wie moglich zu stabilisieren und Defizite aufzuarbeiten. Die be-
rufliche Ausbildung ist ein wichtiges Anliegen im Platanenhof.

Otto Raymann, Lehrer der Werkgruppe und der internen Gewer-
beschule, stellte die Ausbildungsmoglichkeiten vor:

Schreinerei mit 6 Ausbildungsplédtzen fiir eine Berufslehre als
-Schreiner, Lehrzeit 4 Jahre oder eine Anlehre als Holzbearbeiter,
Lehrzeit 2 Jahre.

Metallwerkstatt mit 6 Ausbildungsplédtzen fiir eine Berufslehre
als Werkzeugmaschinist, Lehrzeit 3 Jahre oder eine Anlehre als
Metallbearbeiter, Lehrzeit 2 Jahre.

Landwirtschaft mit 3 Ausbildungsplétzen fiir eine Berufslehre
als Landwirt, Lehrzeit 2 Jahre auf Gutsbetrieb.

Kiiche mit 2 Ausbildungspldtzen fiir eine Berufslehre als Koch,
Lehrzeit 3 Jahre oder eine Anlehre als Kiichenassistent, Lehrzeit
2 Jahre.

Betriebswartung mit einem Ausbildungsplatz mit einer Anlehre
als Betriebsgértnereiarbeiter, Lehrzeit 2 Jahre.

Jugendheim Platanenhof

In einer Werkgruppe (4 Plitze) haben Jugendliche mit mangeln-
der Reife oder Motivation Gelegenheit, sich mit einem gezielten
Arbeitstraining auf eine Berufsausbildung vorzubereiten. Sie be-
suchen einmal pro Woche die interne Schule.

Alle Lehren erfolgen nach BIGA-Richtlinien und werden mit eid-
genossischem Fahigkeitsausweis abgeschlossen, die Lehre in der
Landwirtschaft mit dem Lehrabschlusszeugnis der Landwirt-
schaftlichen Schule Flawil.

Die Vorteile der internen Ausbildung liegen in der individuellen
Betreuung durch Lehrmeister und Facharbeiter. Dank Klein-
gruppen werden Lernprobleme in der heiminternen Berufsschule
frith erkannt und fehlendes Schulwissen kann ergidnzt werden.
Weil Schule, Arbeitsplatz und Wohngruppe nahe beieinander lie-
gen, ist ein rascher Informationsfluss gewédhrleistet.

Die Vorbereitung fiir die Entlassung beginnt bereits vor dem letz-
ten Ausbildungsjahr, informierte Hanspeter Amann, Gruppen-
leiter der Wohngruppe «Brigg». Nach einem speziellen Uber-
trittsprogramm mit mehr Freirdumen und vermehrter Eigenver-
antwortung kann der Jugendliche eine externe, vom Heim gemie-
tete, aber von ihm selber ausgesuchte Wohnung in der ndheren
Umgebung beziehen. Er wird von derselben Bezugsperson im
Heim immer noch eng betreut und begleitet, kann aber seiner
Entwicklung und Bewdhrung entsprechend schrittweise mehr
Verantwortung iibernehmen. Auch in dieser Phase wird das
Gesprach mit den Bezugspersonen ausserhalb des Heims weiter-
gefithrt. Dem beruflichen Konnen wird grosse Aufmerksamkeit
geschenkt. Bisher haben alle Lehrlinge, die an der Lehrabschluss-
priifung teilgenommen haben, mit gutem Erfolg bestanden.

Unabhéngigkeit von Suchtmitteln - Drogen, Alkohol, Miss-
brauch von Medikamenten - gehért zu den Erziehungszielen im
Platanenhof. Der Handel mit Drogen wird mit Polizeianzeige ge-
ahndet. Fiir sinnvolle Freizeitbeschéftigung wird mit Angeboten
in der Gruppe gesorgt; spitestens in der letzten Phase des Heim-
aufenthalts muss der Jugendliche eine heimexterne Freizeittétig-
keit ausiiben.

Mit einer Fithrung durch Gruppenhéuser, Arbeitsraume, Werk-
statten und die Berufsschule kam die informative Tagung zum
Abschluss.

Irene Hofstetter
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