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Vom Sinn der sozialen Arbeit

Von Dr. Imelda Abbt,
Beitrag zur Festschrift «25 Jahre Eingliederungsstitte Schaffhausen»

Sich besinnen auf die Arbeit, heisst nach dem Sinn fragen, nach
dem was den Arbeitgeber, den Betreuer, den Behinderten im In-
nersten treibt und bewegt. Mit Besinnen meine ich keinerlei senti-
mental-schwiarmerische Besinnlichkeit, tiefsinnige Beschaulich-
keit oder Ahnliches. Sie ist auch kein trotziges Anti-Denken ge-
gen Wissenschaftlichkeit. Dann wiirde es ja ndmlich nur wieder
eine Flucht in eine Ideologie darstellen. «Besinnung meint eine
Wegrichtung einschlagen, die eine Sache von sich aus schon ge-
nommen hat, das heisst, in unserer Sprache sinnan, sinnen»
(Martin Heidegger). Also, sich auf den Sinn einzulassen, ist das
Wesen der Besinnung. Besinnung ist auch mehr als ein blosses Be-
wusst-Machen. Besinnung ist ndmlich der Mut zur engagierten
Frage; der Mut auch, dorthin gelangen zu wollen, wo wir uns
schon lange oder schon immer aufhalten, ohne es vielleicht selbst
klar zu wissen; der Ort auch, wo unsere geheimen Wiinsche, Zie-
le, Erwartungen und Fragen Aufkliarung erfahren konnen.

Wire es jedoch nicht wichtiger, iiber die Leiden und Probleme der
Behinderten-Arbeit zu schreiben, iiber die heutige «Zechniker-
Mentalitit, iiber die dauernde Forderung (und Uberforderung),
nur an Leistungen gemessen zu werden, tiber fehlende Geschiitzte
Werkstédtten usw.? Oder vielleicht iiber die Betriebsamkeit und
Hektik in der heutigen Arbeitswelt ganz allgemein? Dann freilich
wiirden die folgenden Uberlegungen zum Pflichtpensum geho-
ren. Das kénnte man von meinem Beitrag aber wohl nicht sagen.
Er mochte zur Besinnung anregen, was sich dem rein Techni-
schen, dem Mach- und Verfiigbaren entzieht.

In einer Jubildumsschrift, die auf 25 Jahre Behindertenarbeit zu-
riickblicken darf, ist wohl die Frage gerechtfertigt: Warum arbei-
ten wir eigentlich mit Behinderten? Geschieht es aus Berufung?
Aussozialen Griinden? Des (guten) Verdienstes wegen? Weil man
grad keine andere Arbeitsstelle hat? Oder warum sonst? Begin-
nen wir mit dem Letzten. Um des guten Verdienstes willen oder
einfach um der Arbeitsstelle wegen wiirde heissen, dass jemand
seine Aufgabe mehr oder weniger als «Job» versteht. Selbstver-
standlich ist auch das eine Moglichkeit. Die Arbeit wiare dann pri-
mar unter den MaBstab der Effektivitiat, des Nutzens, der Lei-
stung zu stellen. Die Sinnfrage wére fiir den einzelnen mit der An-
gabe des Beweggrundes beantwortet.

Aus sozialen Griinden im Bereich der Behinderten zu arbeiten,
wiirde schon eine differenziertere Antwort verlangen. Soziale Be-
weggriinde sind verbunden mit einem Dienst an den andern, am
grosseren Ganzen. Damit wird die Arbeit in einen grosseren Zu-
sammenhang und damit in einen neuen Sinnrahmen gestellt, der
dem einzelnen nicht ohne weiteres bewusst und klar zu sein
braucht.

Arbeit - Dienst am Ganzen

«Arbeiten ist dem Menschen so natiirlich wie dem Vogel das Flie-
gen», so Huldrich Zwingli. Ein wichtiger Punkt seiner Reform-
bemiihungen war auch das Verhiltnis des Christen zu Arbeit und
Gewerbe. Wenn man vom «Zwingli in uns» spricht, meint man
damit ein charakteristisches Verstindnis von Weltlichkeit und
Christlichkeit: christliche Weltlichkeit und weltliche Christlich-
keit, das heisst, ein Verstandnis des Politischen als religiose Auf-
gabe und des Religidsen als Seele des Politischen. Der christliche
Mensch soll im weltlichen Dasein als Staatsbiirger und Arbeiter

vor Gott leben. Ihn erfiillt es mit Widerwillen, ja er fiirchtet gera-
dezu um sein Christentum, wenn er nach einer Religiositét stre-
ben sollte, die das wirtschaftliche und staatliche Leben vernach-
lassigt. Wirtschaft und Staat sind aber nicht eigengesetzliche Be-
reiche. Sie sind von Religion nicht zu trennen. Nach Zwingli ist
der eine Fuss immer des andern treuster und bester Gefédhrte; und
genauso soll es beim Verhéltnis von Gewissen und Offentlichkeit,
von Religion und Arbeit, von Kirche und Staat sein.

Heisst das, dass unser Verstandnis von Arbeit mit einer religiésen
Weltanschauung verbunden ist? Zweifelsohne gab es solche Zei-
ten. Heute dagegen ist die Arbeit, auch die soziale Arbeit, weitge-
hend sakularisiert, das heisst, losgelost von religidsen Anschau-
ungen, ja sogar von einem gemeinsamen tragenden Menschen-
bild. Diese Entwicklung ist jedoch noch jung. Und noch kann
niemand sagen, in welche Probleme hinein uns diese Entwick-
lung letztlich fihren wird. Frither hatte Arbeit, wie gesagt, viel
mit Religion zu tun. Vor allem die Religionssoziologie (Max We-
ber) hat die Aufmerksamkeit neu auf den religiosen Aspekt der
Arbeit gelenkt. Sie entdeckte zum Beispiel, dass die im 18. Jahr-
hundert einsetzende Industrialisierung mit einer Weltanschau-
ung verbunden war, die die intelektuellen und moralischen Krifte
zur Umgestaltung der Welt zu mobilisieren vermochte. Diese
Weltanschauung néhrte sich in entscheidenden Punkten aus dem
judisch-christlichen Religionsverstiandnis: Drei Punkte waren
vor allem tragend: 1. Das Ja zur Abeit. Der welterschaffende
Gott wird selber als Archi-Techniker beschrieben. Der Mensch als
Ebenbild Gottes verfiigt tiber schopferische Krifte und hat den
Auftrag, sich die Erde untertan zu machen. 2. Die Welt ist gottge-
wollt, und daher gut. Sie ist ein Kosmos, das heisst, etwas Geord-
netes. Der Mensch ist dank seiner Vernunft in der Lage, die Ord-
nung des Kosmos zu erkennen. Der wissenschaftlichen Erfor-
schung der Welt steht grundsatzlich nichts im Wege. 3. Juden und
Christen sind zukunftsorientiert. Gottes Reich soll sich ja erst
noch vollenden. Zugleich wird Gottes Reich als etwas Universales
verstanden. Grundsétzlich soll niemand von ihm ausgeschlossen
sein. Zukunftsorientiert und Universalitdt sind denn auch we-
sentliche Merkmale der industriellen Kultur. Das heisst nicht,
dass Juden- und Christentum notwendig zur industriellen Revo-
lution fiithrten, wohl aber, dass sie wesentliche geistige Vorausset-
zungen dazu enthalten.

Das Ja zur Arbeit und das Ja zur Zukunft prigen noch heute die
Lebenseinstellung vieler Menschen. Wir erleben es jedoch - viel-
leicht weniger in Landern, die unter Arbeitslosigkeit leiden, wohl
aber zum Beispiel bei uns -, dass eine geregelte Arbeit auch als
Hemmschuh sinnvollen Lebens empfunden werden kann: sie ver-
hindere die Emanzipation, die Selbstentfaltung, die Selbst-Ver-
wirklichung, das Selbstwerden; sie hemme, schranke ein, lege
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Das Sich-Strduben gegen das Joch der Arbeit hat einen nicht un-
wichtigen Anteil am Ruf nach Arbeitsverkiirzung, nach mehr Fe-
rien, nach Teilzeitarbeit. Danach sollte immer nur so viel gearbei-
tet werden, als fiir die eigentliche — und das will sagen: ausserhalb
der Arbeit liegende - Lebensbewiltigung notig ist. Und diese
eigentliche Lebensbewdltigung wird dann hauptsdchlich in Frei-
zeit, in Vergniigen, in Musischem, in Nichtproduktivem, in Ge-
niessen und so weiter gesehen. Da kann sich der Mensch selbst
verwirklichen! Unter solchen Voraussetzungen ist es nur logisch,
dass der Arbeitgeber, der Unternehmer, der Vorgesetzte zum Ge-
gentyp wird. Er beutet andere nicht nur materiell aus, er wird
auch zum Gegenspieler eines sinnvollen Lebens, einer sinnvollen
Selbstverwirklichung des Menschen ganz allgemein.

Daran ist, wie gewohnlich, nicht alles von vornherein falsch.
Aber es ist gewiss sehr einseitig gesehen. Nicht nur ist der Vorge-
setzte auch ein Mensch, er hat wohl meist auch ein anderes Selbst-
verstiandnis. So verstanden sich sogar zur Zeit des Absolutismus
Konige als «Diener des Staates». Ist es nicht hdufig so, dass per-
sonliche Wiinsche und Anspriiche geringer werden, je hoher eine
Person steht und je mehr sie zu sagen hat? Es mag Beispiele dage-
gen geben, aber es wiirde nur der religiosen Tradition des Chri-
stentums entsprechen. Kein Geringerer als Jesus sagte schliess-
lich: «Wer unter Euch der Erste sein will, der sei der Diener aller.»
Eine solche Einstellung erwarten wir doch noch immer von einem
guten Vorgesetzten, selbst in unserer sédkularisierten Welt und Ge-
sellschaft. Fithrungskrifte in Staat, Kirche und Gesellschaft ha-
ben dem grosseren Ganzen zu dienen!

Im Grunde geht es in jeder Arbeit, ganz gewiss aber in der Behin-
dertenarbeit (auch) darum, sich zuriickzusetzen, seine personli-
chen Neigungen einem Hoheren, dem « Ganzen» unterzuordnen,
Freilich stellt sich die Frage: Wer oder was kann eigentlich solche
Unterordnungen fordern? Ist es eine Institution oder eine Kom-
mission, der man unterstellt ist? Niemand diirfte ernstlich in Ab-
rede stellen wollen, dass diese gewisse Dinge fordern und verlan-
gen konnen und diirfen. Doch erstrecken sich diese Forderungen
stets auf den Bereich des Arbeitsverhéltnisses. Ich meine aber
eine tiefere, grundsétzlichere Forderung, ndmlich die, sich dem
Ganzen unterzuordnen, sich wirklich in den Dienst der Sache be-
ziehungsweise der anvertrauten Menschen zu stellen. Das ist per
Dekret nicht zu erreichen. Dahin stossen wir selbst mit peinlich;
ster Erfiillung des Pflichtenheftes nicht ohne weiteres vor. Die ge-
forderte Arbeit piinktlichst verrichten, das kann auch einer, der
seine Arbeit bloss als Job versteht und dessen Herz viel eher beim
Geld, bei der Freizeit, beim Sport und so weiter ist. Arbeit bedeu-
tet dann aber nicht mehr als eben Geld zu verdienen, um sich das
leisten zu konnen, wonach der Sinn steht. Ein Mensch jedoch,
der die Unterordnung unter das Ganze als innere Forderung er-
fahrt, konnte nun dariiber nachzudenken beginnen, warum er -
nicht selten «trotz allem» —in dieser Arbeit steht und darin bleibt.

Es ist etwas «von innen». Es gibt etwas in uns, das uns gleichsam
aufruft, mehr zu tun und zu wollen, als was gerade notwendig ist,
um dem Pflichtenheft zu entsprechen. Dieses kann unter Um-
stdnden sogar fordern, «das Leben hinzugeben fiir andere». Was
zunidchst wie ein Verlieren des Lebens aussehen kann, kann sich
spéter als echte Selbst-Verwirklichung und Selbst-Findung her-
ausstellen.

Esist jedoch unerlésslich, darauf hinzuweisen, dass es sich da al-
lenfalls um einen Appell, um eine Forderung handelt, und dass
wir uns dieser Forderung 6ffnen oder verschliessen konnen. Das
gilt fiir jeden Menschen. Und es kann niemals eine menschliche
Sache sein, hier etwas von andern erzwingen zu wollen. Als freies
Wesen kann ich mich einer solchen innerlichen Forderung 6ffnen
und in meiner Arbeit mehr als blosse Karriere sehen; ich kann ein
guter Verwalter, ein guter Manager, ein guter Planer und so weiter
und zugleich mehr sein wollen. Dieses «Mehry ist nicht leicht zu
erkldren und zu bestimmen. Es hat ja, wie gesagt, mit dem Innern
des Menschen zu tun. Es ist nicht manipulierbar, nicht einmal
von mir bei mir selbst. Und deswegen ist es auch bei andern nicht
erzwingbar. Das gilt es zu respektieren, auch wenn es bei einem
Unternehmen um noch so grosse und edle Ziele geht. Das hatte
Johann Gottlieb Fichte vor Augen, als er seinen Horern einmal
zurief: «Nur derjenige ist frei, der alles um sich herum frei ma-
chen will, und durch einen gewissen Einfluss, dessen Ursache
man nicht immer merkt, wirklich frei macht. Unter seinem Auge
atmen wir frei; wir fithlen uns durch nichts gepresst und zurtick-
gehalten und eingeengt; wir fithlen eine ungewohnte Lust, alles
zu sein und zu tun, was nicht die Achtung fiir uns selbst uns ver-
bietet.» Wer in seiner Arbeit das Ideal verniinftiger Freiheit fiir
alle verfolgt, schafft mit anderen Worten eine Atmosphdre, in der
es den Menschen um ihn herum wohl ist, in der es keine Angst vor
Ausbeutung oder Unterdriickung gibt. Es ist der wirklich freie
Mensch, gerade weil er sich an innere Forderungen gebunden
weiss, Forderungen eines wahren menschlichen Selbstversténd-
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nisses, fiir das die eigene Selbstverwirklichung ohne Selbstver-
wirklichung moglichst aller letztlich nicht moglich ist.

Hoffnung und letztlicher Sinn

Bimeda AG Kasernenstrasse 1
Rehabilitationshilfen 8184 Bachenblilach
Heim- und Spitalbedarf Tel. 01 860 97 97

Oben wurde gesagt, dass unser jiidisch-christliches Erbe zu-
kunftsorientiert ist und dass es unsere positive Haltung der Ar-
beit gegeniiber mitbeeinflusst hat. Sind aber heute nicht viele,
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auch von uns, irgendwie resigniert? Warum steigen wir eigentlich
nicht aus? Lohnt es sich, fiir diese Aufgaben Herz und Nerven zu
verbrauchen? Warum reiben wir uns dabei auf? Fiir wen denn?
Wem niitzt es eigentlich? Fragen iiber Fragen. Ich treffe bei So-
zialtatigen immer wieder auf Resignation und Enttduschung.
Aber nicht nur bei ihnen. Fast mochte man sagen, es habe sich
weitherum eine allgemeine Resignation eingeschlichen, bei der
Mehrzahl der Menschen. Mit Resignation ist immer auch eine ge-
wisse «Zukunftslosigkeit» verbunden. Ohne Zukunft wird aber
auch die Arbeit sinnlos, es erloscht die Hoffnung.

Ist Hoffnung aber nicht eine Illusion, die sich nur starke, sprich:
tiichtige, Menschen leisten konnen, Menschen, die iiber ihre vol-
len geistigen und korperlichen Kréfte verfiigen, die ankommen
und sich durchsetzen? Und was ist dann, wenn man einmal nicht
mehr ankommt oder gar nie ankommen konnte? Springt dann
Hoffnung in die Liicke und alles ist wieder gut? Ist Hoffnung
nicht viel eher eine Stimmung, die genau dann entschwindet,
wenn man sie notig hatte? Ist Hoffnung eigentlich mehr als ka-
schierte Aussichtslosigkeit und Resignation?

Das Wesen der Hoffnung entzieht sich weitgehend einer begriffli-
chen Definition. Aber ihre Auswirkungen lassen sich feststellen.

Dass sich Hoffnung nicht mit Hidnden anfassen ldsst, besagt
nicht, dass sie etwas Nebelhaftes ist. Liebe zum Beispiel ldsst sich
ja auch nicht anfassen und dingfest machen und doch kann sie
uns in eine neue Welt versetzen. Wo nun wird die Hoffnung kon-
kret? Wo wirkt sich ihre positive Macht offensichtlich aus? Ich
denke: am deutlichsten in der Not, in der Verzweiflung, in der
Vereinsamung. Hoffnung entsteht erfahrungsgemdss oft in hoff-
nungsloser Lage. Sie kann sogar um so starker werden, je hoff-
nungsloser die Lage ist. Und eigenartigerweise entsteht diese
Hoffnung nicht selten gerade dann, wenn die alltdglichen Hoff-
nungen zerbrechen. Gerade der Verlust der Alltagshoffnung
kann eine neue, tiefere Hoffnung im Menschen aufkeimen las-
sen.

Die Alltagshoffnungen haben ganz verschiedene, auswechselba-
re Ziele: ein neues Haus, traumhafte Ferien, zuverladssige Mitar-
beiter, bessere Gesundheit und so weiter. Solche konkreten Hoff-
nungen erfiillen sich oft nicht und lassen vielleicht beziiglich
Hoffnung den Eindruck des Illusionéren entstehen. Es hiangt ja
auch von den verschiedensten Bedingungen ab, ob dieses oder je-
nes eintritt, ob wir Geduld haben und warten konnen oder schnell
die Flinte ins Korn werfen und uns neuen Zielen zuwenden.

Zur Alltagshoffnung gehort die Enttiuschung. Thre Ziele sind die
Welt unserer wechselnden Wiinsche. Diese greifen schnell und
leicht iiber das wirklich Mogliche hinaus; und diirfen es natiirlich
auch. Kein Wunder, dass sie dann aber enttduscht werden. An-
ders bei der Hoffnung aus der Tiefe des Menschseins. Diese kann
gerade aus Enttduschungen, aus dem Zusammenbruch von illu-
siondren Hoffnungen entstehen beziehungsweise uns zu ergreifen
beginnen. Sie ist von Illusionen frei. Sie fiithrt uns freilich irgend-
wie ins Unbestimmte. Aber wenn ihr Ziel auch nicht zu erfassen
ist, so gehort sie doch zur menschlichen Person und weist in die
Zukunft. Dieser neuen Hoffnung geht es nicht um das Ver-
schwinden dieses oder jenes Leidens, dieser oder jener Krank-
heit, dieses oder jenes Ubels. Es geht ihr um etwas Umfassende-
res, um Heil-Sein, um ein Sich-Finden-aus-letzter-Tiefe. Philoso-
phen nennen das Erfahrung von Absolutem, Theologen das An-
genommensein durch Gott. «Die Hoffnung ist das Material, aus
dem unsere Welt gemacht ist» (Gabriel Marcel).

So gesehen sind die Hoffnungen des Alltags und die Tiefen-
Hoffnung auch wieder nicht einfach zu trennen. Die Tiefen-
Hoffnung, zum Mensch-Sein als solchem gehérend, ermoglicht

erst Alltags-Hoffnungen. Weil es eine im Person-Sein selbst ge-
griindete letzte (existentiale) Hoffnung gibt, gibt es die wechseln-
den Hoffnungen des Alltags. Weil es ohne Hoffnung kein
Mensch-Sein gibt, haben wir nicht nur Hoffnung, wir selbst sind
Hoffnung. Und das heisst, dass Resignation nur moglich ist auf
dem Hintergrund der Hoffnung und dass umgekehrt durch Resi-
gnation hindurch immer auch wieder eine neue Hoffnung, eine
tiefere Hoffnung, aufbrechen kann. Und das kann auch ein resi-
gnierter Sozialtédtiger, auch ein Behinderter, erfahren und kann
Mut fir die Zukunft schopfen.

Solche Hoffnungen eréffnen den Raum fiir letztlichen Sinn.
Hoffnung und Sinn gehoéren so eng zusammen wie Hoffnung
und Zukunft. Bei «Sinn» haben wir ein dhnliches Erscheinungs-
bild wie bei der Hoffnung. Je umfassender ein Sinn ist, um so we-
niger fasslich ist er fiir uns. Es gibt denn auch nicht eine eigentli-
che «Wissenschaft» des Sinns. Eher kommt ihm das Herz und die
aus ihm hervorgehende Weisheit nahe. «Le cceur a ses raisons,
que la raison ne connait point», meinte einmal Pascal. Auch der
Psalmist spricht von einer Weisheit des Herzens (Psalm 89). Da
nicht eigentlich wissenschaftlich zu fassen, ist Sinn-Erfahrung
auch nicht eigentlich machbar. Man kann zur Sinnerfahrung bei-
tragen, aber sie nicht herbeifiihren. Sinn muss gefunden werden;
Sinn zeigt sich; Sinn spricht sich uns gleichsam zu.

Sinn hat verschiedene Aspekte. Zunichst einmal sehen wir Sinn
darin, etwas zu tun oder zu schaffen, das heisst in unseren Aktivi-
tdten. Dann sehen wir Sinn aber auch in dem, was uns wider-
fahrt: in Ereignissen, Erlebnissen, Erfahrungen. Und schliesslich
- parallel zur Tiefen-Hoffnung - gibt es das, was ich Existenz-
Sinn nennen mdochte. Er zeigt sich zum Beispiel in verzweifelten
Situationen, oder in Momenten iibergrossen Gliicks, oder im
Schauder vor dem Nichts (Tod), oder auch in ganz alltédglichen Si-
tuationen: Ein griechischer Philosoph, den seine Bewunderer
suchten und endlich an einem Backofen fanden, bemerkte ihnen
gegeniiber: «Auch hier wesen Gotter an!»

Worauf es immer wieder ankommt, ist die innere Grund-Einstel-
lung, mit der wir den tdglichen Gegebenheiten in unserem Beruf
und Leben begegnen. Es gibt keine Lebenssituation, die schlecht-
hin sinnlos wére. Auch negative Seiten menschlicher Existenz —
ich denke besonders an Leid, Schuld und Tod - kdnnen ihre posi-
tiven Seiten fiir uns haben. Sie kénnen uns vor uns selbst bringen,
direkt und unmittelbar. Sie durchstossen dann das Gewebe des
Scheins, der Halbwahrheiten, der Illusionen und stellen uns vor
den Sinn unserer Existenz. Von diesem her féllt auch erst das rich-
tige Licht auf den mehr vordergriindigen Sinn unseres Tuns und
Lassens. Obwohl wir nicht iiber Sinn verfiigen, konnen wir doch
tidglich nach ihm suchen - und, sogar durch Resignation hin-
durch, Sinn entdecken.

Blenden wir noch einmal zuriick, zum ersten Teil unserer Uberle-
gungen. In und aus der Tiefe unseres Menschseins ergeht immer
wieder ein Appell an uns, uns den andern zuzuwenden, mitzutra-
gen am Geschick unserer Mitmenschen. Dieser Appell ist ein
Dringen, dem wir nachgeben oder das wir auch tiberhoren kon-
nen. Von der Art, wie wir damit umgehen, hdngen Sinn und Zu-
kunft ab. Dem Dringen Folge zu leisten, heisst Sinn finden in den
alltdglichsten Begebenheiten, heisst Hoffnung und eine Zukunft
zu haben.

Es heisst auch, dass alle Menschen - Behinderte selbstverstdand-
lich eingeschlossen - Zeichen fiir «Sinny» sein konnen in einer
Welt, die oft so «hoffnungsleer» und damit «sinnlos» und «zu-
kunftslos» zu sein scheint. Religiose Menschen vernehmen darin
den Zuspruch ihrer absoluten Zukunft, die sich schon immer auf
sie zubewegt, und die sie Gott nennen.
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