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Ist Heimat im Heim erlebbar?

Referat von Rosmarie Dormann, gehalten an der Jahrestagung des VSA in Weinfelden

Ist das Heim eine Alternative? Oder ist es mehr als eine Alternative? Mit diesen Fragen beschiftigten sich die iiber 200 TeilnehmerIn-
nen an der Jahresversammlung 1990 des VSA in Weinfelden. Die Thematik wurde sowohl in Referaten als auch in Arbeitsgruppen auf-

gegriffen.

Mit ihren Ausfiihrungen zu «Ist Heimat im Heim erlebbar?» eroéffnete Rosmarie Dormann am Nachmittag des ersten Tages die ge-
meinsame Uberlegungsarbeit. Sie machte sich Gedanken zu den F ragen: Ist das Heim ein Liickenbiisser der Gesellschaft? Eine Kon-
kurrenz zu den Eltern? Kann ein Heim Heim fiirs ganze Leben sein? Das Heim als Endstation? Sind traditionelle Heime iiberholt?
Neue Wohnformen? Ist selbst die schlechteste Familie besser als ein Heim?

Rosmarie Dormann ist Sozialarbeiterin und Nationalritin. IThre Ausfiihrungen basierten auf der praktischen Erfahrung von der Ver-
sorgerseite her. Die diplomierte Sozialarbeiterin hat eine vierjahrige Berufserfahrung als Gemeindefiirsorgerin sowie eine dreizehn-
jihrige Praxis als Amtsvormund aufzuweisen. Seit 1973 arbeitet sie zudem als nebenamtliche Amtsrichterin, wovon seit drei Jahren

als Einzelrichterin im Familienrecht. 1987 wurde Frau Dormann in den Nationalrat gewihlt.

Ist Heimat im Heim erlebbar?
Heim als Alternative?

Es sind einige Jahre her, seit ich als junge Sozialarbeiterin die
Heimeinweisung fiir ein 17jahriges Madchen in eine geschlossene
Anstalt, wie es damals hiess, vornehmen musste. Ich hatte das
Médchen zuvor wahrend einiger Zeit betreut und fiir mich ein er-
stes Ziel gesteckt, es in einer Umgebung zu integrieren, in der es
sich mindestens drei Tage lang wohl fiihlen konnte. Die Tochter
litt unter sehr grosser Verwahrlosung und Heimatlosigkeit und
hielt es nirgends langer als zwei Tage aus. Ich musste, trotz gros-
sem Idealismus und Engagement, einsehen, dass meine Absicht
zu hoch gesteckt war. Mit Uberzeugung, aber schweren Herzens,
nahm ich die Heimeinweisung vor und erhielt vier Tage danach
den ersten Brief aus der geschlossenen Anstalt: «Nun habe ich
mein Daheim gefunden. Hier fiihle ich mich endlich wohl, hier
will ich auch bleiben.»

Und die Tochter hielt es tatsdchlich ein halbes Jahr lang aus.

Ein zweites Beispiel erlebte ich auch vor einigen Jahren. Eine be-
tagte ledige Frau litt dermassen unter dem Einfluss ihrer drei
ebenfalls betagten ledigen Geschwister, die alle zusammen auf
dem elterlichen Hof wohnten, dass ich fiir die Marie, wie ich sie
hier nenne, voriibergehend und versuchsweise einen Platz suchte
in einem Altersheim, sprich Biirgerheim.

Auf dem Weg ins Heim erklérte ich der Frau zum wiederholten
Mal, dass wir an einen sehr schonen Ferienort fahren und dass
dort vieles anders sein wiirde als zu Hause. Unter anderem gébe es
dort Rohren, die aus der Wand herausragen, mit Schrauben ver-
sehen, damit man daran drehe und Wasser herausfliessen konne.
Eine Rohre fiithre kaltes Wasser, die andere heisses und beide zu-
sammen gedffnet ergdben warmes Wasser. Marie staunte und
meinte, dass ich wohl gescheit sein miisse, wenn ich dies alles so
wisse.

Ich musste meine Marie vor Ablauf von drei Wochen zuriickho-
len, da sie es vor lauter Heimweh nicht mehr aushielt im Heim.

Befragt, was ihr denn dort gefehlt habe, wo sie es doch viel besser
und schoner gehabt habe, meinte sie ganz verlegen und wortwort-

Rosmarie Dormann: «Was heisst denn Heimat ?»

(Foto B. Biihrer)

lich: «Der Dreck. Und auch nach dem Huhn hatte ich lange Zeit,
es ist schliesslich mein Huhn und seine Eier gehoren mir.»

Meine Damen und Herren, das sind zwei Beispiele, wie sie [hnen
vielleicht schon dhnlich widerfahren sind. Fiir mich sind es zwei
von iiber hundert Heimeinweisungen, die ich im Verlauf meiner
Tatigkeit als Sozialarbeiterin und Amtsvormund vorgenommen
habe. Vielleicht brennt Thnen nun die Frage auf der Zunge: «Wie-
viele Heimplazierungen waren Liickenbiisserlosungen, wieviele
iiberzeugte, bejahende Eintritte, welche davon waren Endstatio-
nen?

In meiner Eigenschaft als Amtsvormund waren mir Menschen
von deren Geburt an, ab und zu schon vorgeburtlich, Kinder und
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Jugendliche, korperlich, psychisch oder geistig behinderte Mit-
menschen, suchtkranke oder suchtgefihrdete Personen und
Menschen im hohen Alter, anvertraut. Fiir die einen musste ich
einen Platz in der Welt suchen, weil fiir sie noch keiner bestimmt
war, fiir andere galt es eine neue Heimat zu finden, weil ihnen die
alte verloren gegangen, andere mussten lernen, irgendwo in der
Gesellschaft heimisch zu werden, da sie unter Heimatlosigkeit lit-
ten. Sicher war ich bei jeder Heimweinweisung oder Heimeinglie-
derung der festen Uberzeugung, eine bessere Losung gefunden zu
haben als es die bisherige fiir den betreffenden Menschen war,
und sicher glaubte ich nach all den Abklarungen, Uberlegungen
und Besprechungen mit dem heimatsuchenden Mitmenschen,
von allen offen stehenden Moglichkeiten die beste gewdhlt zu ha-
ben.

Ich vertrete daher die These, dass selbst die schlechteste Umge-
bung besser ist als ein Heim, wenn dieses kein Gefiihl von Heimat
vermitteln kann.

Was heisst denn Heimat?

Dieser Frage bin ich nachgegangen, weil sie so einfach zu stellen,
aber recht schwierig zu beantworten ist. Wiirde ich Sie spontan
danach fragen, was Sie unter « Heimat» verstehen, bekdme ich si-
cher die unterschiedlichsten Antworten, da «Heimat» ein sehr
vielschichtiger Begriff ist.

Er beinhaltet sowohl rationale als auch emotionale Komponen-
ten. Nach Brockhaus-Lexikon «ist Heimat der Ort, wo man zu
Hause ist, der Wohnort und seine Umgebung oder der Geburts-
ort, der Ort des stindigen Wohnsitzes». Bei Meyers-Lexikon fand
ich unter dem Stichwort «Heimat»: «Subjektiv von einzelnen
Menschen oder kollektiv von Gruppen, Stimmen, Volkern, Na-
tionen erlebte territoriale Einheit, zu der ein Gefiihl besonders
enger Verbundenheit besteht.»

Das «Heimy ist als Wortstamm im Begriff « Heimat» enthalten.
Man kann darunter die Nahe zum Begriff « Haus» verstehen, das
heisst die ndhere Umgebung des Wohnens. Das Heim entspricht
somit dem inneren Bereich von Heimat, wihrenddem «Heimat»
eher den um das Haus gelegenen Bezirk festlegt. Frither war der
Begriff «Heimat» auch ein Rechtstitel. «Heimat» war Grund
und Boden. Immerhin habe ich nichts Bestatigendes gefunden,
dass Heimat mit dem ausgestellten Heimatschein kduflich war.
Der Heimatschein hat also nur Ausweischarakter. Frither war er
aber noch massgebend bei der Auslegung des Heimatprinzips bei
unterstiitzungsbediirftigen Heimatlosen. Diese wurden im Un-
terstiitzungsfall in ihre Heimatgemeinde abgeschoben, selbst,
wenn sie diesen Ort nur vom Papier her kannten.

Erst viel spéter kamen die emotionalen Komponenten zum Be-
griff «Heimat» dazu. Namlich dann, als «Heimweh» fiir eine
psychosomatische Krankheit bezeichnet wurde. «Heimweh»
wird als die typische Krankheit, als Ausdruck des Verlustes von
Heimat, angesehen.

Verstand man in den fritheren Jahren unter dem Begriff «Hei-
mat» eher nur raumbezogene Komponenten, darunter etwa auch
die landliche Idylle oder das kleine Dorf, wurde spéter die Starke
der Heimatgefiihle auch von der Dauer des Einlebens abhédngig
gemacht. Und damit war die Verwurzelung gemeint, als Bedin-
gung zur Erlebnisfihigkeit von Heimatgefiihlen.

In jiingeren Heimatdefinitionen wird «Heimat» als Heimat ver-
schiedener Reichweiten oder Distanzen definiert. Der Soziologe
Schmidt schrieb vor zwolf Jahren: « Heimat ist auf den Raum be-
zogen. Es muss aber erkannt werden, dass Verkehrstechnik und
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Mobilitat des Menschen die Horizonte wesentlich erweitert ha-
ben. Heimat ist nicht mehr nur das Dorf, die Stadt oder gar nur
der elterliche Hof. Der Heimatbegriff baut sich vielmehr in un-
terschiedlicher Intensitét der Bindung auf.»

Um die Wohnung oder allenfalls auch Zimmer als Zentrum grup-
pieren sich in immer grosseren Kreisen das Haus, die Nachbar-
schaft, die Siedlung, das Dorf, die Region, die Nation. Der letzte
Kreis ist allerdings umstritten, da dieser zum Teil dem Begriff
«Vaterland» zugeordnet wird. Der Soziologe Kohler schrieb vor
30 Jahren: «Nation ist Vaterland, ist mdnnlich-geschichtliche
Griindung, Heimat ist miitterlich, ist Lebensschoss.»

Diese Kreise lassen sich auch enger ziehen, die Kleider, der Kor-
per, die Seele, nur verliert « Heimat» dann seine Abgrenzung zur
Ich-Identitidt. Macht die Formel «Meine Heimat bin ich selbsty
Sinn?

Eng mit dem Begriff «Heimat» ist also der Begriff «Identitiit»
verbunden. Beide assoziieren wir spontan mit dem Begriff
«Raumy. Eine schone Landschaft macht noch keine Heimat aus,
kann aber heimisch wirken. Erst die Gefiihle, die wir fiir diese
Idylle empfinden, zeichnen «Heimat» aus. Gefithlsempfindun-
gen fiir etwas setzen voraus, dass wir uns wohl fiihlen, dass wir
uns mit etwas identifizieren konnen. Identitit heisst nicht nur,
sich zu kennen, sondern auch erkannt und anerkannt zu werden.
Die Identitiit im sozio-kulturellen Raum bedingt das Eingebun-
densein in ein soziales Netz. Jeder Mensch webt sich sein soziales
Netzselber. Diese sozialen Netze sind die Basis zur Selbstbehaup-
tung, Selbstverwirklichung und Selbstédndigkeit. Wer sich selbst
nicht kennt, wer nicht weiss wohin er gehort, wer von niemandem
erkannt oder anerkannt wird, hat keine Identitét oder diese noch
nicht gefunden oder nicht wiedergefunden und ist von daher
kaum fahig zum Weben. Deshalb frage ich Sie ganz direkt: Gibt
es in Threm Heim fiir Thre Zoglinge, Heimgéste, Heimbewohner,
Moglichkeiten zum Weben, Identitdtsrdume? Wenn ja, dann
kann in Threm Heim «Heimat» erlebt werden.

Ein 10jdhriger Junge einer Kleinklasse hat vor kurzem in einem
Aufsatz mit dem Thema «Wo erlebe ich Heimat?» geschrieben:
«Heimat ist fiir mich da, wo ich bei offener WC-Tiire meine Not-
durft verrichten kann.» In diesem Satz kommt ganz deutlich zum
Ausdruck, dass er dort Heimat empfindet, wo er sich sicher fiihl1,
wo er respektiert wird, wo er ernst genommen wird, wo man ihm
Zeit liisst, wo man ihn versucht zu akzeptieren, wie er ist. Dieser
Junge muss sich korperlich und seelisch wohl fiithlen, um Heimat
erleben zu konnen. Der Ausdruck «Heimat» hat sehr viel mit Si-
cherheit zu tun.

Die Orte, die Region, denen man sich heimatlich verbunden
fiihlt, zeichnen sich durch subjektiv empfundene spezielle Merk-
male aus. Ein oft zitiertes Merkmal ist die natiirliche Umgebung.
Wobei nicht die objektiv vorhandene, sondern die subjektiv er-
lebte Natur das personliche Heimatbild prégt. Meiner Marie, von
der ich eingangs erzihlt habe, wurde durch die Einweisung in ein
Heim die natiirliche Umgebung genommen. Mit dem téglichen
Baden und Sauberanziehen hat sie ihre ohnehin schwache Identi-
tét verloren. Kontakte zu andern Heimbewohnern fand sie nicht,
da sie ausser ihren drei betagten Geschwistern zu Hause keinen
andern Menschen kannte. Sie hatte weder etwas zu sagen noch et-
was mitzuteilen. Sie lebte iiber 70 Jahre ihren tiglichen Tramp,
verliess das Dorf nie, hatte keine Ahnung vom Leben ausserhalb
ihres Wohnsitzes. Sie sass bei mir das erste Mal in einem Auto und
dusserte schon Angst, wir konnten aus der Schweiz hinausfahren,
schon bevor wir die Dorfgrenze erreicht hatten. Was sie am Leben
hielt, war die Streitfahigkeit mit ihren Geschwistern, und die un-
verdnderte Umgebung seit ihrer Geburt. Dort fiihlte sie sich wohl
und sicher. Das Biirgerheim vermochte ihr nicht das Gefiihl von
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Heimat zu vermitteln, da der fiir sie notwendige Identitdatsraum
dazu nicht gegeben war.

Ist Heimat im Heim erlebbar, oder anders gefragt:
Fiihrt der Heimeintritt
zur Identititsfindung oder zum Identititsverlust?

Diese Frage kann, generell gestellt, mit ja oder mit nein beant-
wortet werden. Einfach ausgedriickt, wage ich zu behaupten,
dass Heimbewohner, je nach Alter und Herkunft, eher sozial
orientierte Heimatvorstellungen haben und weniger an ein
bodenorientiertes Heimatbild gebunden sind. Fiir Thre Heimga-
ste ist nicht so sehr das schone Zimmer oder die stilvolle Stube
wichtig, sondern die Anteilnahme und Zuwendung, die sie in die-
sen Raumen erfahren diirfen. Ich denke da konkret an Kinder und
Jugendliche, die bis zu ihrem Heimeintritt kein gefestigtes Zu-
hause hatten. Alteren Menschen sind unter Umsténden ihr mit-
gebrachtes eigenes Bett, der Tisch und der Stuhl im Altersheim-
zimmer wichtiger als der Primérkontakt zu andern Heimbewoh-
nern. Was den Kindern das «INoschi» oder Pliischtierchen ist, das
ihnen Sicherheit gibt, ist den betagten Menschen sehr oft die Ge-
staltung des Zimmers mit eigenen Mobeln.

Umgekehrt fithlen sich betagte Mitmenschen, vor allem Allein-
stehende, die ihren Partner iiberlebt haben und noch in der eige-
nen Wohnung leben, vermehrt einsam und heimatlos. Sie haben
nicht selten durch den Verlust des Partners die eigene Identitat
verloren, die Beziehungen abgebrochen und dadurch die sozialen
Fiaden im Netz eingezogen. Solche Menschen investieren ihre Ge-
fithle je langer je stdarker in ihre eigenen vier Wénde, wo sie sich
wohl fiihlen. Sie haben Angst, durch einen Wechsel, zum Beispiel
in ein Altersheim, das letzte Stiick Heimat aufgeben zu miissen.
Auch der bekannte Mundartdichter «Seppi a de Weggere»
schreibt in seinem Buch, dass «Heimat» am besten im kleinen
Raum erlebbar ist, dass aber «Heimat», so erlebt, nicht in die Iso-
lation fiithren diirfe.

Ich habe in meiner beruflichen Tatigkeit sehr vielen betagten
Menschen zum Eintritt in ein Heim verholfen. Eine davon war
Fraulein X, die seit iiber 20 Jahren Untermieterin war in einem
Zimmer mit Rechaud. Die Frau lebte zuvor wihrend Jahren in
der Psychiatrischen Klinik, da sie angeblich schizophren war. Sie
hatte tatsidchlich ihre Alliiren, lebte, kochte, ass und schlief im
gleichen Raum 3 auf 4 Meter, den sie wihrend Jahren nur verliess,
um iiber den Hausgang aufs WC zu gelangen. Danebst besorgte
ihr eine ebenfalls betagte Frau, im gleichen Haus wohnend, die
karglichen Eink#ufe. Durch den Tod dieser Nachbarin dridngte
sich eine Verdnderung fiir Friaulein X auf, da diese wegen eines
Hithnerauges am Zehen glaubte, das Haus nicht mehr verlassen
zukénnen. Mit viel Geduld, Zeit und Uberzeugung brachte ich es
fertig, dass Friulein X halbwegs ja sagen konnte zu einem
Heimeintritt. Der Anfang verlief allerdings sehr schwer fiir die
Frau, da sie sich nicht gewohnt war, von jemandem angesprochen
zu werden, von jemandem angehort zu werden, mit jemandem zu
essen, mit jemandem zu plaudern und sogar mit andern zusam-
men zu basteln. Fiir die Frau begannen, 77jdhrig, ihre acht
schonsten Jahre des Lebens im Altersheim, und ich habe es ihr ge-
glaubt.

Meine Damen und Herren, diese erwihnte Frau hétte sich in einer
Wohngemeinschaft kaum heimisch fithlen konnen, da sie sehr
grosse Eigenheiten auslebte und nicht gewohnt war, in einer Ge-
meinschaft zu leben. Sie brauchte Raum und sehr viel Zeit fiir
sich, musste sich zuriickziehen kénnen vor der Herausforderung
und der dauernden Aktivitit, und wire niemals einem intensiven
Kontakt in einer Kleingruppe gewachsen gewesen.

Ich habe in den letzten Jahren aber nicht nur Menschen betreut,
die wegen ihres ledigen Standes einsam und verlassen waren. Es
gab ab und zu betagte Miitter und Viéter, die von ihren Jungen
kaum besucht wurden, noch fragten diese nach ihnen. Diese
Menschen wurden von ihren Angehérigen in ein Heim eingewie-
sen, um dadurch entlastet zu werden. Der Heimeintritt stimmte
in vielen Féllen fiir die Jungen, nicht aber fiir die Betroffenen.

Apathie, Interesselosigkeit und Resignation zeichnete die Stim-
mung solcher Heimbewohner aus. Die Selbstaufgabe fiihrte nicht
selten zur Anordnung vormundschaftlicher Massnahmen. Diese
Menschen fiihlten sich von ihren Angehorigen abgeschoben und
brachten nun im Heim allen andern, ob Zimmernachbarn, Pfle-
gepersonal oder Arzte, ein krankhaftes Misstrauen entgegen. Ag-
gressivitdt und Einsamkeit waren die Folge davon. Depressionen,
Kontaktarmut und mangelndes Interesse fiir alle Probleme des
Lebens und des Alltags und die daraus resultierenden psychoso-
matischen Krankheiten waren fiir solche Heimbewohner charak-
teristisch. Der vereinzelte Nachbar, von dem sie noch besucht
wurden, kam bald einmal nicht mehr, da dieser sich schwer tat
mit dem chronischen Schimpfen und Nérgeln des Heimbewoh-
ners.

Jetzt, wo dieser es doch so schon hitte, ein grosses helles Zimmer
sein eigen nennen konnte, moderne Mobel und Lifte vorhanden
waren . . . aber gebraucht werden diese Menschen von nieman-
dem mehr. Die Heime sind auf dem h6chsten Stand an Technik in
Kiiche und Einrichtung, so dass kein Mitbewohner seinen Anteil
fiir den téglichen Unterhalt beitragen kann. Und wenn er noch
konnte, bedankt sich der resignierte Heimbewohner dafiir, da er
ja grosse Pensionskosten bezahle. Und dabei wissen wir alle aus
Erfahrung, dass, je intensiver der Mensch mit seinen Sinnen lebt,
desto sinnvoller wird sein Leben. Identitidtsverlust im Heim ist
moglich, wenn die psychischen und sozialen Bediirfnisse dieser
Heimbewohner auf der Strecke bleiben.

Sind die Heime deshalb fehl am Platz?

QOder ist nicht viel eher der Heimbewohner fehlplaziert, wenn er
sich nicht wohl fiihlt? Je langer je mehr gibt es Betagte, die sich
fiir einen Alterssitz im Heim entscheiden, um dadurch den Jun-
gen nicht zur Last fallen zu miissen. Man kann sich fragen, ob
diese Art von Unabhéngigkeit von den Kindern und Enkeln, die
dadurch gewonnene Konfliktfreiheit unter den Generationen, die
garantierte Unterhaltung im Heim, die Sicherheit, der Schutz
und die Versorgung nicht irgendwie ganz allgemein gesellschaftli-
che Schwiichen sind. So etwas wie Flucht vor den anderen Gene-
rationen zum Beispiel? Oder die Unfahigkeit, Konflikte auszu-
tragen oder auszuhalten? Unvermogen, Kompromisse zu schlies-
sen?

Kann die éltere Generation Selbstbestimmung und Solidaritét
mit Altersgenossen nur dann realisieren, wenn sie sich in Alters-
heime zuriickzieht und sich so den jiingeren Generationen ent-
fremdet? In vielen Fillen heisst die Antwort: Ja. Deswegen ist es
auch gut, dass es diese Wohnmoglichkeiten fiir Alte gibt. Doch,
vom Einzelfall abgesehen, ist dies eine gute Richtung fiir die all-
gemeine Entwicklung der Zukunft? Diese Fragestellung be-
schriankt sich nicht auf das Generationenproblem. Sie drangt sich
auch auf, wenn man das Verhiltnis zwischen den Geschlechtern
untersucht.

Aufgrund dieser erwdhnten Beispiele habe ich versucht, die The-
se zu begriinden:

Das Heim kann, aber darf nicht eine Alternative, sondern muss
die Losung sein.
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Aber sicher.



Nur wenn es nicht die iiberzeugende Losung ist, darf das Heim
eine Alternative sein, sonst wird die Institution Heim in die
Liickenbiisser-Rolle degradiert.

Diese Behauptung maochte ich noch mit einer andern Kategorie
von Heimbewohnern begriinden. Ich denke an Behinderte, die
nicht fahig sind, ihre eigenen Interessen wahrzunehmen, oder an
die, die wihrend 24 Stunden auf die Hilfe Dritter angewiesen
sind. Handelt es sich bei solchen Heimgésten um Menschen, die
man aus der Gesellschaft herausnimmt und in ein Heim ab-
schiebt? Oder ist es nicht eher umgekehrt, namlich, dass diese
Mitmenschen durch das Leben im Heim in die Gesellschaft inte-
griert werden konnen? Ich denke ganz konkret an eine Frau, Mit-
te 30, alleinstehend, die durch eine Hirnblutung gelahmt ist und
fiir jede korperliche Aktivitat auf die Hilfe Dritter angewiesen
bleibt. In geistiger Hinsicht ist sie voll ansprechbar. Wahrend
Jahren wird diese Frau von ihren betagten Eltern im Pflichtver-
haltnis gepflegt und umsorgt, sprich iiberbesorgt. Die ganze Ge-
sellschaft bedauert die pflegenden Eltern, die wegen ihrer Tochter
nun angebunden sind und kaum noch ihre eigenen Interessen und
Bediirfnisse wahrnehmen kénnen. Lust an der Pflege macht zu-
nehmend der Unlust Platz, und die Herausforderung der Eltern
zum Dienst an ihrer Tochter wird zur chronischen Uberforde-
rung.

Wenn keine geregelte Ablosung moglich ist, wenn auf die Dauer
keine Entlastung stattfinden kann, dann ist der Heimplatz die
Losung, nicht die Alternative. Die Alternative ist die Wahl zwi-
schen zwei gleichwertigen Moglichkeiten: Wéhlen Sie nun selbst!
Heimplétze fiir Behinderte und Betagte sind Dauer- oder Endsta-
tionen, und dies manchmal fiir Dutzende von Jahren. Die Her-
ausforderung an die Heimleitung, an das Pflegepersonal ist an-
ders als in einem Kinder- oder Jugendheim und nochmals anders
alsin einer Beobachtungsstation oder in einem Durchgangsheim.
Durch die geregelte Arbeitszeit und die dauernde Weiterbildung
des Personals ist die Gefahr kleiner, dass der betreungs- und pfle-
gebediirftige Heimbewohner zum Besitz des betreuenden Perso-
nals wird. Denken wir daran, dass wir Hilfeleistenden fiir die Hil-
fesuchenden da sind und nicht umgekehrt. Dennoch gilt der Satz:
Soviel Hilfe wie moglich, aber so wenig wie notwendig. Sie ken-
nen ja das Gegenteil von gut = gut gemeint.

Und darunter verstehe ich auch die Respektierung des Eigenle-
bensund das Ernstnehmen des Schwicheren. Daund dort konnte
eine Flexibilisierung der Heimordnung und der Heimregeln
Wunder wirken. Vielleicht darf ich Sie bitten, in dieser Beziehung
fiir Alternativen zu sorgen. Nicht alle Menschen stehen morgens
um 6.15 Uhr gerne auf, und nicht alle finden sich damit ab, um
19.00 Uhr ins Bett gehen zu miissen. Sie schaffen damit noch lan-
ge keinen Hotelbetrieb, der nicht gewiinscht und gefragt ist, da
ich mir nicht vorstellen kann, in einem Hotel als Hotelgast meine
Identitét finden zu konnen. Ich glaube aber daran, dass in vielen
Heimen vieles moglich wire, um eine verlorene Identitdt wieder
zu finden, weil die Atmosphére stimmt.

Als sogenannter Versorger habe ich unzéhlige Heime kennenge-
lernt. Glauben Sie mir, ohne voreilige Schliisse zu ziehen, spiire
ich unter der Eingangstiire die Atmosphre, die in diesem Heim
herrscht. Bs sind ja nicht nur die schonen Rdume und Bilder, die
Blumen und Mobiles, die dem Heim zur Atmosphére verhelfen,
sondern es sind die Heimmitarbeiter, die das Heim beseelen. Thre
Heimbewohner spiiren sehr bald und fest, wie die Stimmung im
Hause ist und wer gegen wen ausspielt. Das ist vor allem die Stér-
ke der jungen Heimbewohner, die fiir solche Intrigen einen sech-
sten Sinn haben. Schon wiederholt habe ich Eifersuchtsszenen
~ unter dem Personal erlebt, die einen Heimbewohner betrafen.
Und wiederholt musste ich die Eifersucht beim Heimpersonal an-
sprechen, welche auf mich als Vormund gerichtet war. Es ist ein

schones Gefiihl, wenn man von einem Klienten geschétzt wird,
aber es stimmt ebenso traurig, wenn der Vormund gegeniiber
dem Klienten, der sich vielleicht in Ihrem Heim befindet, die ein-
zige Bezugsperson darstellt. Erst recht traurig ist es, wenn der Ei-
fersiichtige sich wegen seiner Unzufriedenheit am Schwachen
rdcht.

Liebe Heimmitarbeiter und -Innen, ich weiss, dass es oft nicht
leicht ist, das richtige Personal fiir ein Heim zu finden. Aber:
Menschen, die keine eigene Identitit haben, sind kaum geeignet,
andern Menschen bei der Identitdtsfindung zu helfen.

Man kann nur weitergeben, was man selbst hat. Bestand der in
den letzten Jahren aufgekommene Therapitis-Virus aus diesem
Grunde? Ist es leichter, die Erziehung und Fithrung stiickweise
an Fachtherapeuten zu delegieren, statt dem anvertrauten Kind
Zeit und das Gefiihl zu geben, man sei fiir es da. Wir leben in
einem Zeitalter, in dem alles dringend ist. Selbst die Beschleuni-
gung wird beschleunigt und wenn sie nur in der Vielzahl der The-
rapien besteht, die ein Kind gleichzeitig iiber sich ergehen lassen
muss. Kinder, die fiir die Besuche ihrer Therapien einer Agenda
bediirfen, sind iiberfordert. Damit will ich kein Wort negativ tiber
die Therapien gesagt haben, nur iiber die verschriebene Anzahl.

Es ist freilich auch schon vorgekommen, dass Betreuungsperso-
nal vor lauter Anforderungen und Uberbindung von Verantwor-
tung seine Identitéit verloren hat. Leider werden in der Gesell-
schaft, in der Wirtschaft wie in der Politik, die Werte der Arbeit
im Heim unterschiedlich eingestuft. Fiir viele ist der moglichst
moderne und komfortable Bau, der Stand der Technik und die
Wirkung und des Heimes nach aussen hin wichtig. Der Zeitauf-
wand fiir die Zuwendung und des darin enthaltenen scheinbar be-
langlosen Tuns wird in seiner piddagogisch-therapeutischen Be-
deutung weithin unterschitzt. Mit der Personallimitierung glau-
ben viele Verantwortliche Signale ernsthaften Sparens am richti-
gen Ort auszusenden.

Deshalb ist es primér Thre Aufgabe, zum Heimpersonal Sorge zu
tragen. Regelméssiges Hinterfragen des Handelns und Tuns sind
sicher bei jedem Mitarbeiter notwendig und erwiinscht. Auch ist
regelméssige Weiterbildung echte Forderung zu verantwortungs-
bewusstem Tun. Gleichzeitig muss ich aus Erfahrung festhalten,
dass jede Theorie grau bleibt, wenn der Helfende oder Betreuen-
de es an Wiirme und Herzlichkeit fehlen ldsst.

Bin 14jdhriges Mddchen hat mir einmal aus einer Beobachtungs-
station geschrieben, dass es ihm recht gut gehe und es nun etwas
Ruhe finde nach den Turbulenzen der letzten Monate. Alle seien
sehr nett zu ihm und gében sich Miihe, es mit seinen Schwierigkei-
ten zu akzeptieren. Nur eine Mitarbeiterin auf der Gruppe konne
es nicht ausstehen, weil diese nicht lachen kénne. Sie sei dermas-
sen verhirtet und ernst, dass sie ignorierend wirke und es sich im-
mer dumm vorkomme in ihrer Gegenwart. Ich habe mit dem
Heimleiter bei meinem ersten Besuch nach dem Eintritt das Mad-
chens iiber diese Ausserungen gesprochen und vernommen, dass
tatsiachlich die erwidhnte Heimerzieherin mein Madchen nicht
ausstehen konne, sich aber alle Miihe gidbe, mit ihm korrekt um-
zugehen. Die Sympathie zum Mitmenschen ist nicht einfach ge-
geben, aber man kann sie suchen, tiben und pflegen.

In den letzten Jahren
haben die Kinder- und Jugendheime sehr viele
Verinderungen mitgemacht

Zum einen sind nicht nur unzdhlige neue Formen von Kinder-
und Jugendbetreuung entstanden, sondern haben sich auch die
Heime redimensioniert. Aus Heimen mit 60 und mehr Platzen
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sind vielerorts tiberschaubare Jugendstatten geworden, die inner-
halb des Heimes familidren Strukturen Platz gemacht haben.

Trotz der Vielzahl von neuen Wohnformen fiir Kinder- und Ju-
gendliche, die einer Fremdplazierung bediirfen, kann das Heim
als ergidnzende Moglichkeit von der Palette der zur Wahl stehen-
den Massnahmen nicht gestrichen werden. Nicht jedes Kind ist
familienfahig und nicht fiir jedes Kind kann die Pflegefamilie ge-
funden werden, die auch den leiblichen Eltern des zu plazieren-
den Kindes genehm ist. Leider wird vielen Kindern noch heute ge-
droht, «wenn es Dir nicht passt, kannst Du ja ins Kinderheim ge-
hen, oder wenn Du Dich nicht anders benimmst, stecken wir Dich
in ein Heimy.

Ich musste dann tatsdchlich einmal ein Kind mit solchen Vorur-
teilen in ein Heim eingliedern. Da es wegen diesen Drohungen in
der ersten Zeit sehr Miihe hatte mit dem Heimleben, wurde ihm
dort wieder gedroht: «Wenn Du nicht mitmachst wie wir es wiin-
schen, kannst Du ja wieder gehen.» Das Kind hatte ausserordent-
lich Miihe zu glauben, dass es auf der Welt noch jemanden gébe,
vom dem es bedingungslos geliebt wiirde.

Wihrend einer langeren Zeit war die Tendenz bei den Versorgern
zunehmend, die Kinder in Pflegefamilien unterzubringen. Da-
durch erhielt das Heim den Charakter des Liickenbiissers oder
der sogenannten letzten Instanz. Dies lag unter Umstdnden in der
Anonymitit des Grossheimes und auch im standigen Wechsel der
Bezugspersonen. Ich selbst behaupte zwar, dass es fiir ein Kind
einfacher ist in einem Heim zu leben, als in der gleichen Zeit wie-
derholt die Pflegefamilie wechseln zu miissen. Meist ist der
Grund zum Wechsel des Heimes und jener der Pflegefamilie
nicht der gleiche. Vielfach muss ein Kind das Heim wechseln we-
gen dessen Strukturen, zum Beispiel nur Kinder bis zum Schulal-
ter, oder dann wegen zu grossen Erziehungsschwierigkeiten.
Beim Wechsel der Pflegefamilie sind eher die leiblichen Eltern
der Grund, da diese nicht selten eifersiichtig und neidisch sind
auf die Beziehung des Kindes zu seinen Pflegeeltern. Deshalb
zeigt sich heute wieder vermehrt die Tendenz, Kinder, statt in eine
Pflegefamilie, in einem Heim zu integrieren.

Pflegeelternarbeit ist ausserordentlich anspruchsvoll, da es nicht
leicht ist, fremde Kinder wie eigene aufzunehmen, gern zu haben
und zu erziehen und sie irgendwann wieder wie fremde abgeben
zu miussen.

Wir miissen uns aber bewusst sein, dass alle Kinder und Jugendli-
chen, die ins Heim kommen, in irgendeiner Form unter Bezie-
hungsstorungen oder Beziehungsabbriichen leiden. Eine Mutter,
die ihre beiden Méadchen schwer vernachléssigte und ihnen pro
Jahr acht bis zehn Papis zumutete, fand Bestédtigung in ihrer Mei-
nung, es sei immerhin besser eine schwache Mutter zu haben als
viele voriibergehende gute Erzieher. Die beiden Madchen erleb-
ten tatsachlich im ersten Jahr im Heim nicht weniger als sechs Er-
zieherwechsel auf der Gruppe. Ich habe mich sehr oft hinterfragt
woran es lag, dass zwischen mir als Vormund oder Beistand und

Woni wahr,
Man kann den Menschen nicht verwehren,

zu denken, was sie wollen.
SCHILLER
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Kinder und Jugendlichen, die ich im Verlauf ihres jungen Lebeng
wegen gesetzlichen Massnahmen unter Betreuung und Verant-
wortung bekam, eine tragfahige Beziehung wachsen und entste-
hen konnte. Ich behaupte, dass der Kernpunkt dieser M6glichkeit
in der Konstanz meiner Beziehung lag. Einige Jugendliche haben
es mir wiederholt gesagt, dass sie riickblickend ihre ganze Hoff-
nung auf den Vormund setzten, weil dieser nicht dauernd ausge-
wechselt wurde.

Sie wissen, dass sich Heilpddagogische Grossfamilien bereit er-
klaren miissen, wihrend einer Generation fiir die Kinder da zu
sein und nicht plotzlich bei Schwierigkeiten die Ubung abbrechen
diirfen. Damit will ich nicht sagen, dass Sie Ihr Heimpersonal zu
einer bedingten Anstellung verpflichten miissen. Aber minde-
stens diirfte erwartet werden, dass vor allem Erzieher in Kinder-
und Jugendheimen nachvollziehen kénnen, was sie ihrem Zég-
ling antun, wenn sie ihn nach einem Jahr intensiver Zuwendung
und Nihe wieder verlassen. Meist sind die dem Erzieher anver-
trauten jungen Menschen erst auf dem Weg, wieder zu einem er-
wachsenen Menschen Vertrauen zu finden und iiber dieses Ver-
trauen Selbstvertrauen aufzubauen. Und damit waren wir wieder
bei der Identitdtsfindung angelangt.

Ich kann Thnen von einer ganzen Reihe gegliickter Heimplazie-
rungen erzdhlen, mochte aber nur ein Beispiel herauspicken, das
mich selbst sehr betroffen machte. Vor Jahren iibernahm ich vor-
mundschaftlich fiinf Geschwister im Vorschul- oder Schulalter,
die alle mit etwa einem halben Jahr ins Heim eingewiesen wur-
den. Alle fiinf nannten die gleiche Mutter als ihr eigen, doch un-
terschieden sie sich zum Teil in der viterlichen Herkunft. Eines
der funf Kinder schrieb spéter, vor der Diplomierung zur Kran-
kenschwester, seiner ehemaligen Gruppenleiterin, es war eine Or-
densfrau, dass eigentlich sie dieses Diplom verdient hétte. «Ohne
ihre Fithrung, Liebe und Geduld h4tte ich es nie soweit gebracht.»

Sie, die junge Krankenschwester, schrieb im Brief weiter, dass sie
sich wiinsche, einmal ihren Kindern eine Mutter zu sein, wie sie,
die Ordensfrau, es fiir sie gewesen war. Auch glaubte die Tochter,
dass sie es im Heim besser hatte als viele Kinder es bei ihren eige-
nen Miittern zu Hause haben. In diesem Beispiel war die jahre-
lange konstante Beziehung zwischen Zogling und Erzieherin sehr
massgebend, blieben doch alle fiinf Kinder von ihrer Mutter wah-
rend Jahren vergessen.

Und vor kurzem erhielt die Ordensfrau, die nun im Ruhestand
ist, wiederum einen Brief von ihrem ehemaligen Heimkind, mit
dem Inhalt: «Du wirst Schwiegermutter und hoffentlich bald
auch Grossmutter.»

Liebe Heimmitarbeiter und -mitarbeiterinnen, ich glaube an Sie
und an Thre Wichtigkeit und Notwendigkeit in unserer Gesell-
schaft. Aus Erfahrung stehe ich dazu, wenn ich nochmals be-
haupte, dass das Heim mehr sein kann als eine Alternative, nim-
lich die Losung. Ich halte es mit Karl Jaspers, der meinte, dass die
«Heimat» da ist, wo ich verstehe und verstanden werde».

Und ich wiinsche Thnen viele Heimbewohner und -bewohnerin-
nen, die in Threm Heim durch das Gefiihl der Annahme und Ak-
zeptanz, der Konstanz in der Beziehung, zur Identititsfindung
gekommen sind oder noch kommen. Bei den Kindern- und Ju-
gendlichen, die wahrend einer gewissen Zeit im Heim gelebt ha-
ben, mochte ich den Vergleich mit den Missionaren machen, die
nach einer gewissen Zeit der Entwicklungsarbeit in der Dritten
WEelt in die Schweiz in den sogenannten Heimaturlaub kommen
und meinen, dass sie hier nicht mehr leben kénnten. Von welcher
Heimat sind sie denn beurlaubt?

Ich danke Thnen auch im Namen aller Heimatsuchenden.
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