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Referat gehalten an der SBS-Fachtagung vom 22. November 1989 im Landheim Erlenhof, Reinach

Fiihren von Entwicklungs-Prozessen

Sie als Erzieher und Sozialarbeiter fithren tédglich Entwicklungs-
prozesse von Klienten. Weil Sie Ihr Handwerk verstehen, fiihren
Sie so, dass Ihre Klienten ihre Fahigkeiten entwickeln konnen und
fiir andere «niitzlicher» werden (Selbstentfaltung und Integra-
tion).

Wenn Sie einige Grundstrukturen und Voraussetzungen beach-
ten, respektiv klaren, wie

- die Bereitschaft zur Entwicklung,

— Verstehen und Aushandeln des Auftrages,
Besprechen und Kldren der Zielvereinbarung,

- Planen und Vergleichen der Kosten und des Nutzens,

werden die Entwicklungsprozesse Ihrer Klienten fihrbar, das
heisst, Sie schaffen Raume, die eine Entwicklung ermdoglichen.

Da das vorliegende Thema viele Dimensionen und Facetten hat,
sollen die Strukturen anhand eines Bildes erklart werden.

Es ist anzunehmen, dass wir alle uns entwickeln wollen und koén-
nen, Sie als LeserIn und ich als Autor, so mochte ich fiir uns Ent-
wicklungs-Willigen die «Ideal-Struktur, in der wir glauben, Ent-
wicklungschancen zu habeny, in der Ich-Form beschreiben und
ausbreiten.

Struktur, um Entwicklungs-Prozesse fiihren zu konnen:

Ich bin eingeladen, mich zu entwickeln . . .

Ich brauche mich nur noch dafiir zu entscheiden und benétige
einen Raum, in dem ich mich entwickeln kann. Dieser Raum darf
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weder zu klein, noch zu gross sein, er muss die richtige Tempera-
tur und das richtige Licht haben und mit den nétigen Mobeln,
Arbeitsmitteln, usw. bestiickt sein. — Ein richtiger Gedeih-Raum.
Damit dieser Raum auch immer angemessen ist und sich entwick-
lungsorientiert verdndert und bestiickt wird, brauche ich eine
Person, die mich fiithrt. Diese Person kann heissen: Mutter, Vater,
Lehrer, Erzieher, Prasident, Gruppenleiter, Redner, Vorgesetzter,
usw., zusammengefasst meine ich hier «Leiter».

Entwickeln kann ich nur, wenn mein Problem,
Thema, Aufgabe gekldrt ist . . .

Dieser Leiter setzt sich mit mir auseinander und berét mich, da-
mit ich erkennen kann, was mein Problem, Thema, Aufgabe —
kurz mein Ziel ist. Der Leiter kennt geeignete Rdume und klért
ab, ob sie zu diesen Zielen passen, respektiv entsprechend einge-
richtet werden miissen. Er bereitet meinen Raum vor. In diesem
Raum wohne ich nun, das ist mein Raum - das ist nicht der Raum
dieses Leiters - er hat ihn nur eingerichtet und sichert ihn. Es ist
auch nicht der Raum meines Nachbarn, denn er hat einen eige-
nen. - Ein schones Gefiihl, einen eigenen Raum zu haben und
diesen Raum nicht verteidigen zu miissen, denn der Leiter hat es
so eingerichtet, dass von vornherein nur wenige Konflikte mit Be-
wohnern anderer R4ume entstehen, und er achtet darauf, dass
keine Zweifel bestehen, dass es mein Raum ist. Es wurde ja ausge-
handelt - die Beteiligten und Betroffenen sind einverstanden.

Ich habe auch einen «Miet»-Vertrag fiir diesen Raum . . .

Ich kann diesen Raum also nicht jederzeit verdndern oder wech-
seln, auch kann ich ihn nicht «einfach so» verlassen. Ich muss die
Bedingungen des Vertrages achten, also auch die Kiindigungs-
frist, sonst besteht die Gefahr, dass ich nur halb entwickelt blei-
be! Aber, was ich kann und muss, ist, diesen Vertrag vorher mit
dem zustdndigen Leiter aushandeln, den Inhalt verstehen und
iiberpriifen, ob er mir niitzt. In diesem Prozess merke ich, ob es
der richtige Raum ist, welche Entwicklung wirklich bevorsteht
und was er niitzen soll. Es ist von mir auch vorgesehen, dass ich
den ganzen Raum bewohnen will.

Réiume «kosten» — darum miissen sie niitzen. . .

Der Raum sollte nicht nur meiner Entwicklung niitzen, sondern
auch einem Dritten, der bereit ist, schlussendlich die «Finanzie-
rung» fiir diesen Raum und den Leiter zu iibernehmen. Dieser
Dritte — sagen wir ihm «der An-meiner-Integration-Interessier-
te» — wird aber nur Leistungen aus diesem Raum honorieren, die
ihm wiederum niitzen, sonst verliert er sein Interesse. Fiir mich
bedeutet diese Uberlegung, dass ich mich auf die Lénge nur ent-
wickeln kann, wenn ich niitze, das heisst auch integriere, denn ich
kann Raum und Leiter nur wihrend beschriankter Zeit aus eige-
nen Mitteln «bezahleny.

Wo Entwicklung und Leistung sind, da ist auch
lebendige Handlung . . .

Wenn ich nun meinen Raum bewohne, mich darin entwickle, ler-
ne, iibe; kurz: kreativ bin und Losungen erarbeite, entstehen Dy-
namik, Gerdusche, Resultate, Erkenntnisse, Konflikte usw. Nicht
alles scheint mir niitzlich, einiges schmerzt, doch spiire ich, dass
ich mit der Bearbeitung der Probleme, Aufgaben und Schwierig-
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keiten wachse, dassich fiir den vereinbarten Raum miindig werde,
und dass ich den Leiter fiir die Sicherung immer weniger brauche.
Hie und da muss ich wieder in meinen Raum zuriickgefiihrt wer-
den, wenn ich ihn verlassen habe, oder ich muss aufgemuntert
werden, den ganzen Raum zu beniitzen, wenn ich es nicht tue.

Sollte ich andere Rdume unbefugt betreten oder meinen Raum
nicht wie vereinbart beniitzen oder sogar mich nicht auf dem Weg
zur Integration befinden, entstehen Konflikte.

Wenn ich diese Konflikte angehe - alles Chancen fiir Wachstum
und Erfolg -, wird mich dabei der Leiter sichern. In diesem Pro-
zess der Losung von Konflikten werde ich dem Raum «entwach-
sen» — das heisst, es ist Zeit fiir einen anderen und/oder grosseren
Raum, wo weitere Entwicklungsschritte moglich sind. Eines Ta-
ges habeich das richtige dynamische Gleichgewicht fiir Eigenlen-
kung und Fremdlenkung gefunden - ich bin erwachsen. Ich habe
Fahigkeiten entwickelt, immer wieder neue Gedeih-Rdume betre-
ten zu konnen und Entwicklungsschritte zu tun, ohne das dyna-
mische Gleichgewicht zu verlieren.

Ich habe erkannt, dass ich unabhéngig als Mensch bin und trotz-
dem Abhiangigkeiten habe oder vielleicht auch brauche.

Es ist ersichtlich, dass fiir die entwicklungsorientierten Struktu-
ren und die Fithrung die Leiter verantwortlich sind. Es wire na-
tiirlich giinstig, wenn diese Leiter dieses dynamische Gleichge-
wicht von Unabhdngigkeit/Abhéngigkeit schon in verschiedenen
eigenen Gedeihrdumen erfahren hitten, denn dann wiissten sie,
dass sie fiir ihre eigene Entwicklung immer noch Fithrung und
Raum brauchen.

Da wir selbst solche Leiter sind, sind wir auch in der Lage, aus
dieser Sicht und Kompetenz unsere Aufgaben zu beschreiben.

Fiihren - eine Aufgabe von Leitern

Rdume bereitstellen und Entwicklungsprozesse
zu sichern, heisst fiihren . . .

Wenn ich fiihre, werde ich also den Raum, den ich einmal struktu-
riert habe, nicht mehr betreten, ausser der Bewohner hat einen
Unfall und ist nicht in der Lage, seine Arbeit selbst zu verrichten.
Das sind aber seltene Fille, denn dafiir habe ich vorgesorgt. Bei
der Wahl des Raumes und dessen Ausstattung habe ich geplant
und organisiert - es sind keine gefihrlichen Gegenstinde und
Ecken da. Er ist tibersichtlich eingerichtet und nicht tberfiillt —
mit der Zeit kann sich der Bewohner mit geschlossenen Augen be-
wegen, ohne dass er anstosst. Zur Sicherheit habe ich mit dem
Raumbewohner alles ausgehandelt und vereinbart, er weiss, wie

er sich verhalten soll und wie er die Ausstattung beniitzen kann.
Ich achte auf die Wohn- und Arbeitsgeridusche und weiss, wenn es
«normale Gerdusche» sind, daich im voraus vereinbart habe, was
normal ist. Ich sehe nur nach, wenn im Raum keine Gerdusche
horbar sind oder Larm entsteht, der nicht zu diesem Raum geho-
ren sollte. — Meine Aufgabe ist es, hier zu sichern, dass sich der
Bewohner den Vereinbarungen entsprechend entwickelt.

Wenn es dem Integrations-Interessierten niitzt,
entsteht Erfolg fiir den Raumbewohner . . .

Ich habe den Raum so eingerichtet und ausgehandelt, dass er niit-
zen kann, doch der Nutzen wird erst durch die Aktivitit, Kreati-
vitdt und durch die Ausniitzung des Gedeih-Raumes durch den
Raumbewohner erbracht. Meine Aufgabe ist es, Auftrige und
Ziele zu erarbeiten und mit ihm auszuhandeln. Ihn zu sichern,
dass er geplant vorgeht und ihn zu beraten und aufzumuntern,
wenn er stagniert. Ich weiss, dass er von seinem Lebensthe-
ma/Problem «mehr weiss und/oder kann» als ich, also werde ich
nicht mit ihm rivalisieren und seine Erfolge nicht bewerten, son-
dern diese ihm neidlos iiberlassen. Ich werde ihn aber beraten,
wie man Soll/Ist-Vergleiche ziehen kann. Auch werde ich ihn be-
fragen, wie die Nutzen-Berichte seiner Integrations-Interessen-
ten aussehen und was er vorsieht, um seinen Erfolg weiter zu si-
chern.

Ich werde mich nicht in Versuchung fiihren lassen, eine direkte
Bewertung tiber ihn bei den Integrations-Interessierten einzuho-
len.

Zusammenfassend kann gesagt werden:

Wer Entwicklungs-Prozesse fiihrt, ist fir die Erarbeitung von
Strukturen (Gedeih-Rdumen) verantwortlich, welche transpa-
rent, verstanden, ausgehandelt sind und, einmal verbindlich, nur
mit neuem Erarbeitungsprozess dnderbar sind. Die Fithrungs-
Kompetenz liegt beim Leiter.

Wer sich durch Entwicklungs-Prozesse fiihren ldsst, kann nur er-
folgreich sein, wenn er die Niitzlichkeit der Strukturen versteht
und den Gedeih-Raum zur Losung seiner Probleme, Lebensthe-
men, Aufgaben, nutzt. Dazu handelt er Auftrage und Ziele aus
und 16st die Probleme mit vorher von ihm erstellter und ausge-
handelter Planung. Die ganze Kompetenz und Kreativitat der
Handlung liegt bei ihm - er zieht den ganzen Nutzen aus dem Er-
folg - er hat sich ein Stiick weiter entwickelt.

K. L. Oetiker

Stufenlos verstellbare Spiegelschrianke

Der untere Spiegelteil ist schwenkbar und stufenlos auf jeden
Sichtwinkel einstellbar. Verschiedene Modelle mit oder ohne
seitliche Schranke oder Einbauten wie Desinfektionsmittel-
spender, Seifenspender, Handtuchspender, Steckdose etc.
Objektbezogene Fertigung nach Mass. Oberflachen in Kunst-
harz oder furniert. Verlangen Sie den ausfihrlichen Prospekt!

J.P.Trippel AG:Kippspiegelschranke. Entwicklung. Produktion. Beratung. Einrichtung.

Sommeristrasse 37, 8580 Amriswil TG, Telefon 071 671515, Fax 071 67 7503
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