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145. Jahresversammlung VSA, 10./11. Mai 1989

Unter seinesgleichen lasst sich spontaner diskutieren

Der Tradition des VSA entsprechend befasste sich auch an der diesjdhrigen Jahresversammlung der erste Beitrag des zweiten
Tages ausdriicklich mit Fragen, die sich aus dem konkreten Heimalltag ergeben. Um die Praxisbezogenheit dieses Beitrags zu si-
chern, wurde immer schon eine spezielle Form der Durchfiihrung gewihlt; meistens wurde dieser Teil in Form eines Podiumsge-
spriaches mit Vertretern moglichst unterschiedlicher Heimtypen und mit der Moglichkeit der Publikumsbeteiligung durchge-
fiihrt, auch schon wurde er einem «Briefkastenonkel» iibertragen, der vorab Fragen aus der Heimpraxis entgegennahm, um sie
dann an diesem vermehrt der Praxis gewidmeten Morgen zu beantworten und mit den TeilnehmerInnen zu diskutieren. Dieses
Jahr nun liessen sich die Verantwortlichen nochmals etwas Neues einfallen, etwas zumindest in der jiingeren Geschichte des
VSA fast schon revolutionir Neues: Es wurden drei nach den Heimtypen Altersheime/Jugendheime/Behindertenheime ge-
trennte Podiumsgespriache mit Publikumsbeteiligung durchgefiihrt. Um es gerade vorweg zu nehmen: Diese drei «Workshops»
fanden beim Publikum grossen Anklang, was sich in der Gruppe Altersheime, von der hier im folgenden berichtet werden soll,
in einer bisher noch nie in solchem Ausmass beobachteten Publikumsbeteiligung niederschlug. Auch fachlich lésst sich offen-
sichtlich unter seinesgleichen spontaner und intensiver diskutieren! Wer dabei war, wiirde sich vermutlich nur ungern wieder an

die hergebrachte Form eines gemeinsamen Podiumsgespriches zuriickgewohnen!

Workshop-Gruppe Altersheime

Die erfreuliche Mitarbeit des Publikums in der Gruppe Altershei-
me ist allerdings auch der geschickten Gesprachsfiithrung von
Anton Huber, Leiter des Alters- und Pflegeheims Seematt' in
Kiissnacht am Rigi und Président der Altersheimkommission
VSA, zu verdanken. Er verstand es ausgezeichnet, das Wort im-
mer zwischen Podiumsteilnehmern (es war keine Frau auf der
Biithne!) und Saal hin- und hergehen zu lassen. Dem Podium ge-
horten weiterhin an: Hans-Rudolf Salzmann, Leiter des Alters-
und Pflegeheimes Herdschwand in Emmenbriicke und Referent
des Vortages zum Thema «Das Heim zwischen heute und mor-
gen» beziiglich der Altersheime, Hans-Jorg Stucki, Leiter des
Alters- und Pflegeheimes Nauengut in Tann und Mitglied des
Vorstandes VSA, Theodor Stocker, Leiter des Alterswohnheims
Tégerhalde in Kiisnach (ZH) und Franz Stocker, Leiter der Spi-
tex-Beratungsstelle des Kantons Ziirich. Auch sie motivierten das
Publikum zu reger Beteiligung, indem sie ihre Stellungnahmen
knapp und gut verstindlich darlegten. Nochmals: Unsere Grup-
pe, die Gruppe Altersheime, erlebte ein rundum gelungenes Ge-
spriach unter tiber hundert TeilnehmerInnen.

Das Gesprach tiber «Das Altersheim zwischen heute und mor-
gen» war eingeteilt in drei grossere Abschnitte, die je mit einer et-
was provokativen Frage eingeleitet wurden. Die erste Frage laute-
te: Wird uns der gegenwirtige Personalmangel dazu zwingen,
inskiinftig in unseren Altersheimen Dienstleistungen, die jetzt
selbstverstandlich sind, aufzugeben? Die zweite Frage: Wird der
geforderte und bereits in Angriff genommene Ausbau der Spitex-
Betreuung die ablehnende Haltung gegeniiber dem Altersheim
verstdrken? Und die dritte Frage: Weshalb ist der Arbeitsplatz
Altersheim fiir das Pflegepersonal so unattraktiv? Losungen fiir
die angeschnittenen Problemkreise gebe es im Moment noch kei-
ne, war man sich einig. Doch konnten zahlreiche Anregungen fiir
den Weg dahin zusammengetragen werden.

Leistungsabbau ohne Qualititseinbusse?

Dass in immer mehr Altersheimen immer mehr alte Menschen
durch meist zuwenig qualifiziertes Personal betreut werden miis-

sen, mache, so Anton Huber, Rationalisierungen unumginglich.
Auf seine Frage hin, wie diese vorgenommen werden konnten,
ohne dass einerseits der Pensionar darunter zu leiden habe und
ohne dass andererseits durch den Leistungsabbau die 6ffentliche
Kritik provoziert werde, gestand man zum Teil eine Uberversor-
gung in den Altersheimen ein, die den urspriinglichen Zweck der
stationdren Betreuung von alten Menschen, ndmlich seine Reha-
bilitierung und Aktivierung, aus den Augen verloren habe. Na-
tirlich wurde hierbei das leidige Thema des tdglichen Waschens
und des Badezwanges erwahnt, aber zum Beispiel auch die doch
sehr bedenkliche Klage einer Pensionirin, es sei ihr verboten wor-
den, ihrer Zimmernachbarin zu helfen, ihr Zimmer in Ordnung
zu halten. Derartige Uberversorgung mache die Pensionire un-
selbstdndig, mit dem Resultat, dass ein grosserer Pflegeaufwand
notwendig werde, den zu leisten man jedoch mangels Personal
nicht imstande sei. Gegen Einsparungen in der Betreuung, die
aus diesen Uberlegungen folgen wiirden, wehren sich aber nicht
nur die Pensiondre mit dem Argument, sie bezahlten schliesslich
fiir eine ausreichende Betreuung, sondern auch das helferisch
motivierte Personal und Heimleitungen, fiir die «ein bisschen
Verwohnen das Gefiihl des Daheimseins ausmacht», oder die
sich weigern, hinter den in grossem Engagement vieler erarbeite-
ten heutigen fortschrittlichen Standard zuriickzugehen. Die ver-
mittelnde Anregung kam aus dem Publikum: Es kénne tatsich-
lich nicht darum gehen, Leistungen abzubauen, sondern, im Ge-
genteil, die Leistungen miissten weiterhin zunehmen, jedoch dif-
ferenzierter einsetzen, indem die das Personal entlastenden Po-
tentiale besser genutzt werden, also der Selbstandigkeit der Pen-
siondre besser Rechnung getragen wird und auch von den Ange-
horigen ein angemessener Einsatz sowohl im Verwaltungs- als
auch im Pflegebereich verlangt wird. Die Moglichkeit der Entla-
stung durch Angehorige war allerdings in der Gruppe nicht un-
umstritten; sie miissten zuerst in ihre Aufgaben eingefiihrt und
anschliessend, das wisse man aus der Erfahrung, recht intensiv
betreut werden. Auch fithre ihr Einbezug zu schwierigen Kompe-
tenzabgrenzungsproblemen mit dem angestellten Pflegeperso-
nal.

Spitex contra Altersheim?

Leicht iiberspitzt formuliert, ist es das Ziel der Spitex, fiir jeden
alten Menschen einen Eintritt ins Altersheim zu verhindern, so
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Workshop «Altersheim»: Ein rundum gelungenes Gesprach.

dass er in seinen eigenen vier Wianden leben kann bis zu seinem
Tode. Das habe zur Folge, werfen ihr die Heimleute vor, dass der
Gesundheitszustand derjenigen Betagten, die trotzdem in ein Al-
tersheim umziehen, im Zeitpunkt ihres Eintritts ins Heim immer
schlechter werde, da sie dank Spitex-Betreuung viel zu lang mit
dem Umzug ins Heim zuwarteten. Franz Stocker, Leiter der Spi-
tex-Beratungsstelle des Kantons Ziirich, bezeichnete denn auch
das gegenwirtige Verhéltnis zwischen Spitex und Altersheimen
als schon mehr als blosse Konkurrenz, als beinahe etwas wie Geg-
nerschaft. Seitens der Spitex versteht man nicht, wieso nach wie
vor immer mehr Altersheimplitze geschaffen werden, obwohl die
Alten einen Heimeintritt ablehnen, und man vergleicht das Al-
tersheim mit einer Versicherung, die man haben muss, um még-
lichst keinen Gebrauch davon zu machen. Seitens der Altershei-
me zdhlt man die niedrigeren Kosten, die Sicherheit rund um die
Uhr, die besseren Gestaltungsmoglichkeiten und das Nichtange-
wiesensein auf eine Einzelperson als die Vorziige des Altersheims
gegeniiber der Spitex auf, um damit zu beweisen, dass auch in Zu-
kunft nicht auf das Altersheim verzichtet werden kann.

Einen ersten Schritt auch hier zur Vermittlung zwischen den bei-
den Gesprachsfronten bildete die Bemerkung, dass Altersheim
und Spitex eben nicht dasselbe anbdten und dass es immer alte
Menschen geben werde, die das Spitex-Angebot vorziehen und
solche, denen das Angebot des Altersheims besser zusage. Dem
sei dadurch Rechnung zu tragen, dass man besser auf das Alter
vorbereite, um den alten Menschen die Gelegenheit zu geben, sel-
ber dariiber zu entscheiden, welches Angebot sie in Anspruch
nehmen mdchten. Ein weiterer vermittelnder Schritt bildete so-
dann die Erkenntnis, dass das Altersproblem der Zukunft nur ge-
16st werden konne, wenn Spitex und Spitin zusammenspannten.
Die Grenzen miissten zugunsten einer ganzheitlichen Losung
aufgelost werden, was die Betreuung der Betagten zwar nicht bil-
liger mache, jedoch eine professionellere Betreuung tiber ldngere
Zeit garantiere. Teil dieser Zusammenarbeit miisste auch die
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Koordination im Personalbereich sein: Es miisste moglich wer-
den, dass das Pflegepersonal zwischen Spitex- und Spitin-Betreu-
ung hin- und herwechseln konnte, je nach Bedarf. Und schliess-
lich noch einen Schritt weiter ging die ethische Forderung da-
nach, dass das Verhéltnis von Spitex und Altersheim stets von der
Bemiihung geleitet werden sollte, die bestmogliche Lebensquali-
téit des Betagten zu sichern. Auch diese Uberlegung verlange, dass
die Grenzen zwischen Altersheim und Spitex fliessender werden,
so dass es beispielsweise moglich wiirde, eine zeitweise stationédre
Betreuung in Anspruch zu nehmen, um dann wieder heimzuge-
hen und dort die noch notwendigen Spitex-Leistungen zu emp-
fangen. Erleichternd dabei ware es, wenn die Spitex direkt im
Heim eingerichtet wiirde.

Die (Un-)Attraktivitit des Arbeitsplatzes Altersheim

Den dritten Problembereich, die Schwierigkeiten mit der Perso-
nalrekrutierung fiir das Altersheim, leitete Anton Huber mit der
Bemerkung ein, das Paraplegikerzentrum Nottwil im Kanton Lu-
zern, das im Herbst 1990 er6ffnet werden soll, habe jetzt mit der
Zusammenstellung des Kaderpersonals begonnen und dabei nie
zu inserieren gebraucht, da sich gentigend Personal von selbst ge-
meldet habe. Wieso passiert dasselbe nicht in den Altersheimen?
Was machen wir falsch? Hans-Jorg Stucki, Tann, wandte dage-
gen ein, er habe in seinem Heim bisher keinen Personalmangel
gehabt und fithrte diese erfreuliche Tatsache vor allem darauf zu-
riick, dass sein Heim klein und ein baulich sehr attraktives, neues
Haus sei, auf dem Land gelegen und zudem sehr gut eingerichtet.
Doch auch wer nicht derartige Triimpfe ausspielen kann, braucht
nicht zu verzagen. Man sollte meinen, unter den vielen genannten
Vorschlagen zur Verbesserung der Personalsituation im Alters-
heim liesse sich fiir jedes Heim ein realisierbarer Tip finden:

- Man sprach davon, das Reservoir der wiedereinsteigenden
Frauen vermehrt anzuzapfen, indem interessierte Nachbarinnen
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im Heim angelernt, eventuell auch zur Rotkreuzhelferinnenaus-
bildung oder sogar zur PKP 2-Ausbildung motiviert werden. Al-
lerdings miisste man sich auch dafiir einsetzen — als VSA zum Bei-
spiel -, dass zur PKP 2-Ausbildung auch die Altersheime als Aus-
bildungsheime zugelassen wiirden.

- Auch miissten vermehrt Moglichkeiten zu Teilzeitarbeit ange-
boten werden; Studien haben sogar gezeigt, dass es sinnvoll wiire,
Personal fiir zeitlich begrenzte Einsitze (zum Beispiel fiir sechs
Monate) zu werben, denn dies kommt der Arbeitshaltung junger
Leute von heute entgegen.

- Man verlangte mehr und bessere Werbung fiir den Pflegeberuf
sowie Offentlichkeitsarbeit fiir das Altersheim, um sein Image in
der Offentlichkeit zu heben.

- Man schlug vor, den Beruf doch endlich auch fiir Ménner at-
traktivzu machen und ihrer Motivierung vermehrt Aufmerksam-
keit zu schenken; eine geschlechtliche Durchmischung der Pfle-
geteams wiirde vermutlich auch die Verweildauer im Beruf erho-
hen! Allerdings kommt man, will man auch Manner vermehrt fiir
den Pflegeberuf gewinnen, nicht mehr um die sowieso schon
langst fallige — auch fir Frauen! — Verbesserung der Besoldung
herum.

- Schliesslich wurde auch hier nochmals auf das Betreuungspo-
tential der selbstindigen HeimbewohnerInnen hingewiesen, das
heute noch viel zuwenig genutzt werde.

- Eine weitere interessante Losung bahnt sich in der Inner-
schweiz an, wo VSA und Rotes Kreuz gemeinsam eine Ausbil-
dung zur Betagtenpflegerin an die Hand nehmen sollen: Die Aus-
bildung wird ab 16 Jahren moglich sein und wird drei Jahre dau-
ern.

Wer bis jetzt fiir sich noch nichts Brauchbares gefunden hat, dem
hilft vielleicht der Optimismus eines Votanten aus dem Publikum
doch noch weiter: Dass wir mehr Schwierigkeiten hitten, Perso-
nal zu finden, sei heute nun einfach einmal so. Doch man finde
immer wieder, es sei nur aufweniger geworden, meinte er. Das sei
fiir ihn aber nicht Anlass zum Jammern, sondern vielmehr dazu,
flexibler zu werden. Er habe letzthin ein Pensum einer Jugosla-
win, die wegging, in fiinf neue Pensen aufteilen miissen. Aber er
habe es halt einfach gemacht; die Zeit hitte es von ihm verlangt.
Basta!

Doris Brunner-Rudin

Workshop-Gruppe Jugendheime

Der Workshop-Gruppe Jugendheime wohnte die Schreiberin
nicht personlich bei, sondern die folgende Zusammenfassung des
in dieser Gruppe gefiihrten Gespréches erfolgte aufgrund einer
Tonbandaufnahme. Unter der Leitung von Paul Sonderegger, vor
kurzem pensionierter Heimleiter der Jugendsiedlung Heizenholz
in Ziirich, diskutierten am Podiumstisch mit: A/brecht Bitterlin,
Beauftragter fiir Sonderschulfragen, Wabern; Kurt Liithy, Leiter
Jugendsozialdienst Baselland, Fillinsdorf; Matthias Preiswerk,
Chef Jugendanwaltschaft, Aarau; Wolfgang Reuteler, Heimlei-
ter der Stiftung Griinau, Richterswil; Werner Ryser, Leiter des
Durchgangsheimes Foyer In den Ziegelhdfen, Basel, und Refe-
rent des Vortrages zum Thema «Das Heim zwischen heute und
morgen» beziiglich der Jugendheime.

Im Zusammenhang mit der Frage der Zukunft der Jugendheime
nannte Paul Sonderegger sechs Problemkreise, die es wert wiren,
diskutiert zu werden: die Versorgungspraxis heute und morgen,
die Klientenentwicklung in den Jugendheimen, die Personalsi-

tuation, der Heimleiter, die Tragerschaften und die Bedeutung
der Heimkonzepte fiir die Jugendheime. Doch nahm dann die
brennendste Frage zum Problem der Personalsituation in den Ju-
gendheimen soviel Zeit in Anspruch, dass anschliessend nur noch
wenig Zeit blieb, die Bedeutung von Heimkonzepten, die in den
letzten finf bis sechs Jahren eine enorme Entwicklung genom-
men hétten, so Paul Sonderegger, und zum Schluss noch aus-
blickartig die Frage nach der Zukunft der Jugendheime iiber-
haupt zu streifen.

Die Personalsituation in den Jugendheimen

Der Mangel an qualifiziertem Personal in den Jugendheimen gab
schon vor 30 Jahren Anlass zu einer VSA-Veranstaltung mit dem
Thema «Personalnot und kein Ende». Heute ist die Situation
noch immer prekér. Es fehlt an geniigend MitarbeiterInnen, die
sowohl die fachlichen, als auch die personlichen Voraussetzun-
gen fiir ein qualifiziertes berufliches Engagement in der Heimer-
ziehung erfiillen. Es fehlen also ErzieherInnen, die nicht nur in
der Schule das notwendige Riistzeug zum Beruf gelernt haben,
sondern die auch das Leben mit seinen Hohen und Tiefen ken-
nen, ErzieherInnen, die nicht nur hinterfragen und reflektieren,
sondern die auch Herzenswirme, Interesse, Wohlwollen mitbrin-
gen.

Heiminterne Massnahmen

Stellt sich die Frage, wie ein so qualifizierter Mitarbeiterstab ge-
schaffen und erhalten werden kann. Auch in dieser Gruppe fallt
auf, wieviele Ideen und Vorschldge auf diese Frage hin gedussert
wurden, so dass man meinen miisste, das Problem diirfte keine
weiteren 30 Jahre mehr alt werden. Das Heim miisse «en /dssige
Lade» sein, in dem man sich als junge/r ErzieherIn wohl fithlen
konne, in dem man auch mal eckig sein kénne, in dem Konflikte
geloste wiirden, indem sie ausgetragen wiirden, ein Heim, in dem
man sich in Offenheit begegne und in dem nicht immer alles pin-
gelig ordentlich sein miisse. Der/die ErzieherIn miisse mehr in
dem Gefiihl unterstiitzt werden, dass die «Hausfrauenarbeit»,
der er/sie leiste, genauso wertvoll ist wie die Arbeit all der nur
schulisch besser qualifizierten Spezialisten rund ums Jugend-
heim. Auch sollte man sich darum bemiihen, die Spezialisten und
die ErzieherInnen durch gelegentliches gemeinsames Tun (zum
Beispiel mit einer jahrlichen Intensivwoche) zu einem Team zu-
sammenzufiihren.

MitarbeiterInnen, die sich mit ihrem Betrieb identifizieren konn-
ten, blieben ldnger an ihrer Stelle, wurde sodann gesagt. Dies sei
dadurch zu fordern, dass man ihnen echte Aufgabenbereiche zu-
weise, fiir die sie verantwortlich seien. Dafiir eigneten sich kleine-
re Arbeitseinheiten (Siebner- bis Zehner-Gruppen) besser, da die
Vielfalt der Aufgaben die tibertragene Verantwortung unmittel-
barer spiiren lasse. Ein weiterer Vorschlag mit identifizierender
Wirkung forderte, dass die ErzieherInnen besser nach ihren per-
sonlichen Starken eingesetzt werden sollten.

Heimexterne Ursachen und ihre Veranderung

Dann miisste aber auch das jetzige Ausbildungssystem fiir den
Erzieherberuf neu iiberdacht werden. Die jetzigen Ausbildungs-
richtlinien des Eidgenossischen Justizdepartementes seien zu ri-
gide, und es sei eine falsche Entwicklung, wenn die Anforderun-
gen fiir eine Erzieherausbildung immer hoher geschraubt wiir-
den, denn dadurch wiirde manchem/mancher begabten Erzie-
herIn der Zugang zu diesem Beruf verwehrt. Auch eine gemeinsa-
me Grundausbildung von ErzieherInnen und SozialarbeiterIn-
nen wiirde man als sinnvoll erachten, um den Ubergang vom
einen in den andern Beruf zu erleichtern, was vor allem den Be-
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Workshop «Jugendheime»: Personalsituation war vordringendstes Thema.

durfnissen von dlteren ErzieherInnen entgegenkommen wiirde.
Uberhaupt sollte es bessere Entwicklungsmoglichkeiten im Er-
zieherberuf geben, nicht zuletzt sollte zum Beispiel der Aufstieg
in eine hohere Besoldungsklasse nach langjihrigem Verbleib im
Beruf moglich sein.

In erstaunlicher Einigkeit wandte man sich jedoch gegen eine wo-
chentliche Arbeitszeitverkiirzung als taugliches Mittel fiir die Lo-
sung des Personalproblems in den Jugendheimen. Die mit der 40-
oder, wie jetzt schon in Belgien, der 35-Stunden-Woche in Ju-
gendheimen einhergehende Qualitdtseinbusse sei zu gross. Statt
wochentlicher Arbeitszeitverkiirzung schlug man das Abgelten
der Uberzeit mit einer zusitzlichen Ferienwoche pro Jahr vor und
zusétzlich einen grosseren Urlaub von drei bis vier Monaten nach
mehreren (zum Beispiel vier) Jahren Tatigkeit im selben Heim.

Von der Frage der Arbeitszeitverkiirzung leitete Paul Sondereg-
ger iiber zu einem weiteren Merkmal der heutigen Personalsitua-
tion in den Jugendheimen: zu der heute spiirbaren Tendenz des
starkeren gewerkschaftlichen Engagements von ErzieherInnen.
Die Haltung der Jugendheimleiter (der Tonbandaufnahme sind
nur méannliche Voten zu entlocken!) gegeniiber der gewerkschaft-
lichen Arbeit der ErzieherInnen scheint ein Widerspruch in sich
zu sein: Man begriisst zwar allgemein dieses Engagement als das
Gespréach unter den an der Sache der Erziehung Beteiligten for-
dernd oder als die Berufsidentitét der ErzieherInnen unterstiit-
zend, was wiederum ein ldngeres Verweilen im Beruf zur Folge
haben kann; ja, einzelne Heimleiter bedauern sogar, dass noch
viel zu viele ErzieherInnen nur schliefen, um dann vom Engage-
ment einiger weniger oder gar vom Einsatz des Heimleiters per-
sonlich fir bessere Arbeitsbedingungen zu profitieren. Doch im
Heim selber vermisste ein in der Gruppe anwesender Erzieher die
Moglichkeit, als ErzieherIn kritischer Partner der Heimverant-
wortlichen zu sein, und Fred Hirner, Schulleiter der Luzerner
Heimerzieherschule, gab zu bedenken, dass den Erzieherlnnen,
die sich gewerkschaftlich engagieren mochten, schon sehr gehol-
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fen wére, wenn ihnen vom Heim her die dafiir notwendige Zeit
zur Verfiigung gestellt wiirde.

Hat das Jugendheim noch Zukunft?

Es blieb dann nur noch wenig Zeit, um in der Workshop-Gruppe
Jugendheime die Bedeutung von Heimkonzepten zu erdrtern.
Man forderte knappe Kurzkonzepte mit prazisen Begriffsbestim-
mungen, Konzepte also, die nicht alles und jedes regeln, sondern
die eine organische Entwicklung des Heimes entsprechend den
immer neuen Anforderungen und Anspriichen zulassen.

Bevor er zu einer Schlussfrage kam, machte Paul Sonderegger
zwei Aufgaben ausfindig, die dem VSA aus dem in dieser Ge-
sprachsgruppe Gesagten entwachsen sind: Erstens miisste der
VSA eine Stellungnahme verfassen beziiglich einer weiteren Ar-
beitszeitverkiirzung im Heimwesen, und zweitens miisste er sich
auf Bundesebene fiir eine weniger rigide Ausbildungspolitik im
Erzieherberuf einsetzen.

Eine beachtliche Antwort fand dann die Schlussfrage: «Hat das
Jugendheim noch Zukunft?» Langfristiges Ziel sei es natiirlich,
die Institution Jugendheim tiberfliissig zu machen. Seine Ver-
wirklichung setze aber voraus, dass sich unsere Gesellschaft be-
reit erklart, die Randgruppen in die «normale» Gemeinschaft zu
integrieren. Das Menschenbild unserer heutigen Gesellschaft sei
jedoch auch nach zweitausend Jahren Christlichkeit solchen In-
tegrationsbestrebungen noch nicht forderlich. Bis ein entspre-
chendes Umdenken stattgefunden habe, habe das Jugendheim
einen notwendigen und sinnvollen Auftrag in unserer Gesell-
schaft zu erfiillen, dem es aber nur nachkommen kdnre, wenn es
der gesellschaftlichen Realitdt Rechnung trage und sich flexibel
neuen Bediirfnissen anpasse. So leiste das Jugendheim schon
jetzt einen wertvollen Beitrag zur gesellschaftlichen Integration
abweichender Jugendlicher.

Doris Brunner-Rudin
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Workshop-Gruppe Behindertenheime

In der Gruppe «Behindertenheime» beteiligten sich rund 30 Per-
sonen an der Diskussion, welche unter der Leitung stand von
Werner Zangger, Basel. Als weitere Gesprichspartner standen
zur Verfiigung: Peter Grossen, Werkheim Wyden, Balgach, Rue-
di Probst, Leiter WW B, Basel, Kurt Wernli, Berufsberater [V-Re-
gionalstelle, Aarau, Anita Witt, Eingliederungsstitte, Schaff-
hausen und Walter Zurbuchen, Kinderheim Biihl, Widenswil,
Referent des Vortrages zum Thema «Das Heim zwischen heute
und morgen» in bezug auf Behindertenheime. Somit war eine
Vertretung der verschiedenen Institutionen gegeben, eine Vertre-
tung fiir diejenigen Menschen, die Hilfe bendtigen, um an der
Gesellschaft teilzuhaben.

In einer ersten Runde definierten die Gespriichsteilnehmer am
«grossen Tischy» ihre Haltung, die sich zum Teil mit den State-
ments vom Vortag deckte oder aber vermehrt ganz personliche
Ansichten zum Ausdruck brachte.

Kurt Wernli beleuchtete die Probleme der Behinderten aus der
«Froschperspektive» des Berufsberaters auf der IV-Regionalstel-
le. Die Regionalstelle Aarau betreut rund 200 Behinderte in den
Eingliederungswerkstédtten und weitere 200 in der freien Wirt-
schaft. Beide Formen weisen Vor- und Nachteile auf. Wie Wernli
betonte, wird der derzeitige Lehrlingsmangel die «Marktanteile»
beeinflussen. Einerseits bildet die finanzielle Unterstiitzung der
Lehrverhéltnisse in der freien Wirtschaft einen Anreiz, andrer-
seits verhindert oft Zeitmangel eine sorgfiltige Ausbildung der
Behinderten. Die Berufsberatung geht von der Persénlichkeit des
Ratsuchenden aus und wiinschte sich einen moglichst breite Pa-
lette an Eingliederungsmassnahmen. Die Berufsberater stellen

Workshop «Behindertenheim»: Zuviele reden nur, dann gehen sie.

aber auch fest, dass von Seiten der Behinderten und ihrer gesetzli-
chen Vertreter vermehrt eine gezielte Suche und Auswahl beim
Berufsentscheid stattfindet.

«Wichtige» Personlichkeiten in die Triagerschaften berufen

Anita Witt sprach dem Heim auch fiir die Zukunft seine Exi-
Stenzberechtigung zu mit einer Atmosphére, in welcher man sich
wohl fiihlen kann und Versténdnis fiir die Schwichen des einzel-
nen aufbringt. Threr Meinung nach sollen die Behinderten mit
ihren Anliegen auf keinen Fall der Offentlichkeit entzogen wer-
den. Der Besuch von Konzerten, Theaterauffithrungen, Dorffe-
sten, das Benutzten von 6ffentlichen Verkehrsmitteln sind fiir die
Heimbewohner Moglichkeiten, sich in der Gesellschaft zu bewe-
gen. «Behinderte wiirden fehlen als Verarmung der Gesell-
schaft»,meinte Anita Wilt. «Sie sind zumeist froh, zufrieden,
dankbar.» Frau Witt appellierte an die Anwesenden, Politiker
und andere «wichtige» Personlichkeiten in die Heimtrigerschaf-
ten zu berufen, sie zu informieren und den Kontakt zu pflegen. In
bezug auf die Teilzeitbeschiftigten meinte sie, man sollte das Be-
ste daraus machen. Kameraden und Freunde wiirden ja fiir die
Behinderten in den Heimen und Werkstitten konstant bleiben.
Ebenso sollten die Beziehungen zu den Verwandten moglichst
lange spielen; neue Angestellte dagegen bringen neuen Wind.

Sorgen mit der Uberalterung der Eltern

Peter Grossen vertrat «das naturverbundene Heim ausserhalb
des Dorfes mit der Zielgruppe von arbeitsfihigen Behinderten.»
Sein Heim mit den geschiitzten Arbeitspldtzen ohne Leistungs-
Stress steht unter dem Druck der Nachfrage und ist auf lange Zeit
tibervoll. So ist der Bau von weiteren 125 Plitzen geplant. Gros-

w
(58]
~



sen bereiten die vielen iiberalterten Eltern der Behinderten Sor-
gen. Stehen die Behinderten im Sterbefall des einen oder andern
Elternteils plotzlich auf der Strasse? »Nicht nur Arbeitsplitze
sind notig, die Behinderten sind verloren ohne Wohnplatz», stell-
te er fest. Er pladierte dafiir, mehr Beratungen zu schaffen.

Ruedi Probst vertrat die Grossinstitution im Erwachsenenbe-
reich, was seinen Ausserungen eine spezielle Optik verlieh. Da
Arbeit, Abkldrung und Ausbildung im selben Unternehmen
stattfinden, sprach Probst von einem «Gemischtwarenbetrieb,
wo im einzelnen notig ist, was vom einzelnen abhdngt». Seiner
Meinung nach sollten Wohnen und Arbeiten getrennt stattfin-
den.

Er vertrat die Ansicht, dass die Zahl der psychisch Behinderten
stark zunehmen wird und tiber Jahre entsprechende Vorkehrun-
gen zu treffen seien. « Wir miissen weg vom quantitativen Denken
zum qualitativen und entsprechend auf die Institutionen Einfluss
nehmen.» Probst sieht in Zukunft differenzierte Wohnformen
mit Wohngruppen in verschiedenen Formen sowie Hotelsystem
mit und ohne Betreuung. Behinderte sollten auch individuell in
Klein- und Trainingsgruppen zugeordnet werden. Hier {iben sie
ihre Selbstandigkeit und die Eigenverantwortlichkeit wird gefor-
dert. Diese Gruppen sollten auch fiir Pensionierte offen stehen.
Der Arbeitsbereich sollte eine Beschéftigung bieten, die Selbst-
wertgefiihl vermittelt, mit einem Sinn der Leistung, wo durch for-
dern gefordert wird. Allgemein vertrat Probst die Ansicht, die
Heime und Werkstatte sollten flexibel sein fiir die Zukunft.

Den Behinderten nicht allein lassen

Walter Zurbuchen fragte sich, wie die Gegebenheiten mit mog-
lichst wenig Reibungsflache fiir die Behinderten eingesetzt wer-
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den konnten. «Wir diirfen den Behinderten nicht allein lassen. Er
bedarf einer gewissen Lenkung.» So erfolgt in seiner Institution
keine Aufnahme ohne vorherige dreiwochige Schnupperplazie-
rung mit abschliessendem Gesprach im Team. Auch er vertrat die
Meinung, dass im Wohnbereich neue Formen zu suchen seien.

Werner Zangger betonte die Umschichtung in den Heimen und
Werkstatten, wo Behinderte oft nicht ihren Fihigkeiten entspre-
chend eingesetzt werden. Er setzte ein grosses Fragezeichen zur
Forderung, die Behinderten «langer aufzubauen» und ihnen da-
mit die Moglichkeit zur Selbstandigkeit zu nehmen. «Es schwebt
viel kreatives Volk auf dem Egotrip um uns her», meinte er.

Anita Witt betonte, dass Arbeit auch eine Form der Therapie sei
und der geistig Behinderte in der Regel gerne arbeite und kein ge-
stortes Verhaltnis zu seiner Arbeit habe. «Sein Arbeitsplatz ist fiir
ihn Lebensinhalt und Grund zum Stolz.»

Die Durchmischung von geistig und psychisch Behinderten er-
weist sich zumeist als positiv, sollte jedoch richtig geplant sein
und dem einzelnen Behinderten die Chance zur richtigen Plazie-
rung geben. Ruedi Probst votierte fiir den Mischbetrieb, welcher
durch Kameradschaft mit geistig Behinderten oft zu neuen
Lebensinhalten fithrt. « Wer Stirken hat, der hilft dem Schwiiche-
ren.»

Peter Grossen stellte hinter das Votum pro gemischte Gruppen je-
doch ein «aber». Gerade psychisch Behinderte wiirden oftmals
aus der Spur ausbrechen und Angst und Unsicherheit verbreiten
- oder aber die Mitarbeiter zu sehr absorbieren. Aus diesem
Grund sollte bereits bei der Aufnahme eine sorgfiltige Auswahl
des Arbeitsplatzes erfolgen. Der Durchmischung sind gewisse
Grenzen gesetzt. Berufsberater Kurt Wernli bestdtigte, dass die
Durchmischung gerade mit Kdrperbehinderten oder dlteren Be-
hinderten oft Probleme biete und misslinge.

Die Berufsberatung hat im Bereich der Lenkung, der Fithrung in
den letzten Jahren grosse Fortschritte erzielt. «Doch in den Son-
derschulen ist in bezug auf die Berufsberatung nichts passiert.»
Wernli bedauerte dies und stellte fest, dass das differenzierte Er-
fassen von Berufswiinschen und Neigungen einen grossen zeitli-
chen Aufwand von Seiten der Berufsberatung benétige. «Die
Tendenz zur Differenzierung ist da, nicht mehr nur die Prinzi-
pienreiterei. Es wird gesucht, wo es einem gefllt - also Neigungs-
diagnostik, nicht nur Theorie.»

In den wenigen verbleibenden Minuten fiir das Plenum mit Ein-
bezug des Publikums kamen auch finanzielle Aspekte zur Spra-
che und es tauchte der Begriff der «Subventionstechnologie»
auf. Allgemein erweisen sich die Personalprobleme grosser als die
Probleme mit den Behinderten selber. «Ein klares Management
wirkt sich allerdings wohltuend aus», bestdtigte Ruedi Probst
und Walter Zurbuchen gab abschliessend nochmals seiner Sorge
Ausdruck, wie denn die Arbeitszeitreduktion ohne Verlust fiir die
Behinderten umzusetzen sei.

Die Gesprachsteilnehmer begriissten die Moglichkeit zur Diskus-
sion, welche ein Zusammengehen verbessere und das gegenseitige
Lernen und Kampfen fordere. Kurt Wernli betonte nochmals,
dassin bezug auf Ausbildung und Eingliederung einiges «laufe».
Glasnost in guter Richtung.

Werner Zangger stellte zum Schluss allerdings fest, dass «viele sa-

gen, wie machen, andere tun es. Zuviele reden nur, dann gehen
sie.»

Erika Ritter
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