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Buchbesprechung

«Ein Anderungsprozess mit bewundernswerter Eigendynamik»

»Seit einem Vierteljahrhundert scheitert jeder Reformversuch im
Gesundheitswesen spatestens in der Volksabstimmung. Anderer-
seits ist es heute jedem von uns klar, dass eine Neuorientierung
des Schweizerischen Gesundheitswesens nicht nur wiinschbar,
sondern absolut erforderlich ist. Viele Faktoren haben zur heuti-
gen ausweglosen Situation beigetragen: die einseitige Ausrich-
tung auf die kurative Gesundheitsversorgung, die medizinisch-
technische Entwicklung, die die ganzheitliche Betrachtungsweise
ausser acht lasst; die veranderte Altersstruktur unserer Bevolke-
rung, das heisst die Zunahme der alten und hochbetagten Men-
schen bei gleichzeitigem Riickgang der Anzahl Jugendlicher; die

Pflege zwischen heute und morgen. Die Zukunft der Pfle-
geberufe als Herausforderung und Chance.

Herausgeber: Urs Weyermann / Regula Salm, Schweizer
Berufsverband der Krankenschwestern und Krankenpfle-
ger.

1989, Verlag Hans Huber, Bern, Stuttgart, Toronto. Her-
stellung: Paul Stegmann, Bern. Druck: Lang Druck AG,
Bern. Printed in Switzerland, ISBN 3-456-81715-0.

neue Krankheit AIDS, bedrohende Moglichkeiten unethischer
Anwendungen der neuen Fortpflanzungstechniken — um nur eini-
ge zu nennen.» Mit diesen pragnanten, vielsagenden Worten lei-
tete Ruth Kuhn, Prasidentin des Schweizerischen Berufsverban-
des der Krankenschwestern und Krankenpfleger, in ihrem Vor-
wort in eine dusserst heikle, sich im Umbruch befindende Thema-
tik ein. Fiir das Pflegepersonal sei es ein Gebot der Stunde, nicht
nur iiber die heutige Situation rund um die Pflegeberufe zu «jam-
mern», sondern nach Wegen aus dem Dilemma zu suchen.

Der Schweizer Berufsverband der Krankenschwestern und Kran-
kenpfleger (SBK) hat aus diesem Grund die Gelegenheit wahrge-
nommen, den Jubiliumskongress zu seinem zehnjdhrigen Beste-
hen unter das Motto «Krankenpflege — wohin? Die Zukunft un-
seres Berufes als Herausforderung und Chance» zu stellen. Ver-
schiedene Experten aus dem Gesundheitswesen, der Kranken-
pflege und der Politik schilderten anlésslich des Kongresses ihre
Vorstellungen, Befiirchtungen und Wiinsche zum Kongressthe-
ma. Die Kongressteilnehmer hatten Gelegenheit, iiber die zum
Teil provokativen Thesen zur Problematik nachzudenken und
sich aktiv damit auseinanderzusetzen.

Die Referate und eine Zusammenfassung der Seminararbeiten
sind im Band unter dem Titel « Pflege zwischen heute und morgen
- Die Zukunft der Pflegeberufe als Herausforderung und Chan-
ce» enthalten. Herausgegeben wurde der Band von Urs Weyer-
mann und Regula Salm vom Schweizerischen Berufsverband der
Krankenschwestern und Krankenpfleger. Der 1989 im Verlag
Hans Huber, Bern, erschienenen Band enthilt Beitrage von Ger-
hard Kocher, Felix Gutzwiller, Yolanda Hartmann, Liliane Juch-
li, Hedy Anderegg-Tschudin, Anja Bremi, Thomas Iseli, Barbara
Ditwyler, Katharina Gerber, Urs Weyermann, Michelle Guigoz,
Sylvia Kippeli, Catherine Panchaud, Jaques Périer. Unter dem
Titel «Umdenken, Umlernen, Umsetzen» melden sich August E.
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Hohler, Doris Krebs und Eva Segmiiller zu Wort. Einen breitgefi-
cherten Ausblick schuf Urs Weyermann zum Schluss.

Das Leitbild «Pflege 2000»

«Wieder einmal steht unsere Welt an einer Wende, vor einem Neu-
aufbruch. Die Programme stehen oft plakativ unter der fast
schon magischen Zahl 2000: Bahn 2000, Kirche 2000, Gesund-
heit 2000 - und natiirlich auch Pflege 2000», erklirt Liliane
Juchli in ihrem Beitrag unter dem Titel «Die Pflegenden zwi-
schen Realitit und Hoffnung». So sei auch das Leitbild « Pflege
2000» der Versuch, eine Fehlentwicklung zu korrigieren — man
denke an die zu einseitige Ausrichtung auf die Behandlungspfle-
ge oder auch an die Entwicklung eines fast nur pathophysiologi-
schen Modelles der Medizin - auf Kosten der eigentlichen Pflege.
Unzédhlige Pressemeldungen hitten in letzter Zeit immer wieder
das Bild einer angepassten, stets zur Verfligung stehenden Kran-
kenschwester propagiert, deren Bildungsniveau nicht zu hoch
sein diirfe. Vorgeschoben werde der «Dienst am Patienten» — am
Menschen, aber es gehe gar nicht um den Menschen, so Liliane
Juchli. Es gehe vielmehr um das Funktionieren der medizini-
schen Diagnostik und Behandlung, um das effiziente Abwickeln
der Dinge rund um den als «Krankengut» gesehenen Patienten,
damit der Hochleistungsbetrieb «Krankenhaus» reibungslos
funktioniert und rentiert.

Die Arbeit der Krankenschwester, beziehungsweise des Kranken-
pflegers ist heute in einem Akut-Krankenhaus zu 80 Prozent me-
dizinorientiert und nur zu 20 Prozent pflegespezifisch. Ein «Stor-
fall» liegt hierbei im Auseinanderklaffen der so gewordenen Rea-
litdt und der angestrebten ganzheitlichen Pflege. Konkretes Han-
deln in der Praxis, aber auch eine prinzipielle gedankliche Revi-
sion des Selbst- und Pflegeverstindnisses sollen in Zukunft an
den bedrangenden Mif3stinden etwas verandern kénnen.

Das neue Bild vom Patienten

Urs Weyermann erklart in seinem Betrag, dass eine konkretere,
allgemein verstdndliche Definition der Gesundheits- und Kran-
kenpflege dringend erforderlich sei. Die Ursache fiir diese Verdn-
derung liege darin, dass sich das Bild vom Menschen und das Bild
vom Patienten verdndert haben. Der Patient ist vom Objekt zum
Subjekt geworden, vom Behandelten zum Handelnden. Es ent-
stehe das Bediirfnis, von den Pflegetechniken, von der Behand-
lungspflege wegzukommen, hin zur Begleitung, zur Unterstiit-
zung und zur Aktivierung des Patienten. Diese Veranderung lasst
aber auch Angst entstehen, stellt Urs Weyermann fest. Es sei ein-
facher, leichter iiberpriifbar und nachvollziehbar, Pflegetechni-
ken und Behandlungspflege zu vermitteln, als zu lehren, Bezie-
hungen zum Betagten oder zum Kranken einzugehen. Diese Ver-
4dnderungen rufen nach neuen Konzepten, damit die Kranken-
schwester und der Krankenpfleger ihre Rolle neu definieren kon-
nen.

Diese Verdnderungen haben zu fiinf neu umschriebenen Funktio-
nen der Krankenpflege gefiihrt. Die erste Funktion: Unterstiit-
zung und stellvertretende Ubernahme der Aktivitidten im tagli-
chen Leben, wie zum Beispiel Ruhen und Schlafen, sich Bewegen,
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sich Waschen und Kleiden und viele weitere. Die zweite Funktion
ist die Begleitung in Krisensituationen und wihrend des Sterbens.
Diese zwei Funktionen sind nach Weyermann anspruchsvolle
Aufgaben der Krankenpflege und bilden gewissermassen ihren ei-
genstdndigen Kern. Die weiteren drei Funktionen sind: Mithilfe
bei diagnostischen, therapeutischen und Priaventivmassnahmen;
Beteiligung an Programmen zur Verhiitung von Krankheiten und
Unfillen sowie zur Erhaltung und Férderung der Gesundheit,
Beteiligung an Eingliederungs- und Wiedereingliederungspro-
grammen; und als fiinfte Funktion: Mitwirkung bei der Verbes-
serung der Qualitdt und Wirksamkeit in der Krankenpflege und
bei der Entwicklung des Berufes sowie Mitarbeit an Forschungs-
programmen im Gesundheitswesen. Diese Umschreibung der
fiinf Funktionen ist aber doch noch sehr abstrakt. Davon ausge-
hend, sind neue konkrete Berufsbilder abzuleiten; und zwar so-
wohl fiir die Langzeitpflege als auch fiir die psychiatrische Kran-
kenpflege, die spitalexterne Krankenpflege, aber auch in den Spe-
zialgebieten wie beispielsweise der Intensivpflege.

Entscheidungsspielraum und Personlichkeitsentwicklung

Weyermann betont jedoch auch, dass alle diese Grundlagenar-
beiten nicht zur Einschrankung des Entscheidungsspielraumes
der einzelnen Krankenschwester oder des einzelnen Krankenpfle-
gers fithren diirfen. Im Gegenteil miissten ihnen diese Arbeiten
Sicherheit geben, damit sie an ihrem Arbeitsplatz im Einzelfall
entsprechend autonom entscheiden und handeln konnen, wie es
fiir die Berufsausiibung wichtig sei. Neue Pflegemodelle, unkon-
ventionelle Ideen seien notig und zuldssig, um den Anforderun-
gen der Zukunft gewachsen zu sein.

Ubereinstimmend wurde am Jubiliumskongress festgestellt,
dass in den Pflegeberufen qualifizierte Berufsleute gebraucht
werden. Die Grundausbildung, wie sie sich jetzt in der Revision
der Ausbildungsrichtlinien abzeichnet, soll polyvalente Kranken-
schwestern und -pfleger schaffen, denen viele berufliche Ent-
wicklungsmoglichkeiten offenstehen. Neben der Grundausbil-
dung muss auch die Fort- und Weiterbildung intensiviert werden.
Dazu gehoren neben den bestehenden hoheren Fachausbildun-
gen in Krankenpflege eine hohere Fachausbildung in psychiatri-
scher Gesundheits- und Krankenpflege und in Langzeitpflege. In
diesen Weiterbildungen ist, nach Meinung von Urs Weyermann,
dem Beziehungsaspekt ein gewisses Gewicht einzurdumen, und
auch die berufsbezogene Personlichkeitsentwicklung muss darin
Platz haben, weil sich gerade in der Pflege der Betagten fiir die
Pflegenden hiufig die Sinnfrage stellt. Diese lasst sich nur dann
beantworten, wenn die Pflegenden ihren eigenen (Lebens-)Sinn
haben.

Der Pflegebereich braucht Experten in Krankenpflege fiir die
Aus- und Weiterbildung, fiir die Mitarbeit in den Behorden, bei-
spielsweise beim kantonalen Gesundheitsdepartement, oder
auch im Berufsverband.

Ein weiteres Mittel stellt die Forschung dar. Krankenschwestern
sollten sich auch an interdisziplindren Projekten beteiligen kon-
nen. Dies ergibe die Moglichkeit, mit Forschern aus anderen
Wissenschaftsgebieten zusammenzuarbeiten, den eigenen Blick
zu 6ffnen und andere Forschungsmethoden kennenzulernen.

Mangelnde Durchlissigkeit zwischen den einzelnen
Institutionen

Als sehr wichtiger Punkt wurde anlédsslich des Kongresses be-
miéngelt, dass die Durchlédssigkeit zwischen Spital, spitalexterner
Gesundheits- und Krankenpflege und Heimen sehr gering ist.
Diese sollte im Interesse der Patienten grosser sein.

Fiir die Institutionen gilt es zudem, vermehrt den Wiedereinstieg
von Berufsangehorigen zu fordern. Wiedereinsteiger und -steige-
rinnen brauchen Betreuung, Anleitung und Férderung, und sie
bendtigen flexible Arbeitszeiten. Wesentlich fiir die Arbeitsbe-
dingungen sind auch die Fithrung und Organisation in Spitédlern,
in Heimen, in allen Institutionen. Die Betriebe sollten den Be-
rufsangehorigen den notwendigen Freiraum fiir ihre Arbeit ein-
rdumen, wobei anzumerken ist, dass Selbstdndigkeit mit Unsi-
cherheit und mit Verantwortung verbunden ist.

In seinem Ausblick macht Urs Weyermann auch auf die Grenzen
der geplanten Veranderungen im Bereich der Pflegeberufe auf-
merksam. Die Revision der Ausbildungsrichtlinien der Pflegebe-
rufe lasse beispielsweise im Bereich der Ubergangsbestimmungen
noch viele Fragen offen.

Wie sollen die verschiedenen Ausbildungsniveaus in den Institu-
tionen des Gesundheitswesens eingesetzt werden? Wieviele Ab-
solventen der unterschiedlichen Diplomniveaus braucht es? Fi-
nanzielle Restriktionen bilden eine weitere Grenze. Lésst sich das
gute Image der Krankenpflege in der Bevolkerung tatsachlich zur
Finanzierung von Forschungsprojekten herbeiziehen?

«Wir miissen Prioritdten setzen, im Bewusstsein, dass Ande-
rungsprozesse langwierig sind, bis sie ihre Wirkung, aber auch
ihre Eigendynamik entfalten», schliesst Weyermann. Letztlich
sei menschliches Handeln immer liickenhaft.

Untermiidliche Eigeninitiative

Der Band mit dem Titel «Pflege zwischen heute und morgen»,
der tibrigens das Pradikat «besonders gutes Buch» tréigt, bietet
einen bemerkenswert vollstdndigen und kritischen Uberblick
iiber die aktuelle Lage der Pflegeberufe und -tdtigkeiten. Kompe-
tent, kritisch und ausfiihrlich durchleuchten die Beitragssteller
Themen der heutigen Gesundheitspolitik, des Pflegeleitbildes
und -alltags, der zunehmenden Personalknappheit, der For-
schung und der neuen Konzepte, die das Umdenken, Umlernen
und Umsetzen anstreben.

Besonderer und auch nétiger Wert wird auf die bewusste Kombi-
nation von Kranken- und Gesundheitspflege gelegt. Verschiede-
ne grafische Darstellungen fithren den Leser leicht verstandlich in
den Pflegealltag ein; Statistikmaterial liefert Vergleiche zu neuen
Theorien.

Der &usserst informative Band richtet sich vor allem an jene Le-
ser, die im weitesten Sinn in den Kranken- und Pflegebereich in-
volviert sind. Aber auch schlicht «Interessierte» diirfen einen

.Blick in einen zwar miithsamen, aber vorbildlichen Anderungs-

prozess werfen, der dank unermiidlicher Eigeninitiative eine be-
wundernswerte Eigendynamik entwickeln konnte.

Christine Schulthess

Gesucht zum Kauf

Alterspflegeheim, ganze Schweiz, in Betrieb, oder aus-
ser Betrieb oder Liegenschaft mit Umbaumaoglichkei-
ten.

Antworten unter Chiffre 6/89
an die Offset- + Buchdruckerei Stutz + Co. AG,
8820 Wadenswil.
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