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Wintertagung der Appenzeller Heimleiter

Der ambulante psychiatrische Dienst — eine Hilfeleistung fiir die Heime?

Uber dieses Thema wurde an der vergangenen
Wintertagung der VSA-Region Appenzell in
der Kantonalen Psychiatrischen Klinik
(KPK) in Herisau referiert und diskutiert. Die
Referenten, Mitglieder des Leitungs- und
Pflegepersonals der KPK wandten sich an die
anwesenden Heimleiter ihrer Region mit dem
Wunsch einer intensiveren Zusammenarbeit
im Interesse der Patienten, der Heim-
Gemeinschaften und der Psychiatrie.

Auf dem Programm standen Kurzreferate
tiber psychiatrische und pflegerische Proble-
me, tiber die Aktivierung der Patienten, sozia-
le Aspekte und iiber den Umgang mit
psychisch gestorten Bewohnern im  Alters-
heim. Dr. Dagmar Kotscher, Oberérztin des
Ambulant-Psychiatrischen Dienstes (APD),
beschrieb in ihrem Referat, dass, was uns ver-
rlickt erscheint, bei alten Menschen oft ein
Versuch ist, bisher Ungelebtes nachzuholen,
im Alter neue Lebensmoglichkeiten zu ent-
decken. Andererseits gebe es Menschen, die
sich nicht von alten Gewohnheiten trennen
konnten. In den Heimen sei die Situation oft
so, dass die Patienten ihre Personlichkeit erst
recht nicht ausleben konnten. Anzustreben
sei, dass die alten Menschen auch im Heim
sich selbst bleiben konnten. Dazu sei die
vermehrte Zeitaufwendung des Personals und
ein grosseres Beschiftigungs-Angebot notig.

Uber psychiatrische Probleme von Alterspa-
tienten sprach Dr. Hans Red, Stationsarzt
KPXK, in der Beschreibung einiger Krankheits-
bilder: tiber das psychoorganische Syndrom,
die sog. Arterienverkalkung, das Alterspara-
noid (Wahnvorstellungen) und Depressionen.
Was dagegen getan werden konnte, sei: keine
plotzlichen Verlegungen und geistiges Trai-
ning, wobei auch er ein beruhigendes Ge-
sprach mit dem Patienten als gute Therapie
bezeichnete. Seelische Erregtheitszustinde
konnten auch durch Medikamente gemildert
werden.

Hans Brietzke tangierte in seinen Worten
pflegerische Probleme, die in verminderter
Form auch von Leitern der Altersheime bei
eigenen Pensiondren zu bewiltigen sind. Er
meinte, dass der Personalaus- und
-weiterbildung vermehrt grosses Gewicht bei-
gemessen werden miisse. Wiirden Probleme
nicht erkannt, so leiste man dem geistigen
Verfall Vorschub.

Irene Wittau leitet in Herisau die KPK-
Ergotherapie. Sie stellte die vorhandenen
Infrastrukturen vor. Uber die Aktivierung von
Alterspatienten und das Vorgehen, um Er-
folgserlebnisse verschaffen zu kénnen, sprach
Theres Kneubliihler. Einen nicht unwesentli-
chen Teil in der Prophylaxe gegen Einweisun-
gen in Psychiatrische Kliniken sind die Be-
treuung von alten Menschen durch Sozialhel-
fer. die Durchfiihrung von Mabhlzeitendien-
sten und personliche Kontakte, wie Charlotte
Kirchhoff, Sozialarbeiterin KPK, betonte. Als
Vertreter der-Altersheimleiter sprach Armin
Anderegg, Quisisana Heiden, Probleme der
Praxis an. Daraus entstand eine rege Diskus-
sion.

Abschliessende Worte richtete Marita Speck
von der Kantonalen Heimaufsicht an die
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Anwesenden. Sie gab ihrer Hoffnung Aus-
druck, dass kiinftig nicht mehr einfach Pro-
blemfille von den Behdrden in die Altershei-
me der Einfachheit halber, sondern in gegen-
seitigem Einvernehmen eingewiesen wiirden.
die Personalsituation mochte sie kiinftig mit
entsprechenden Kursen, die in der Ostschweiz
durchgefiihrt werden, verbessern.

An der Tagung in Herisau wurde ein nicht zy
unterschitzendes Problem angesprochen, mi
dem das Volk den Psychiatrischen Kliniken
das Wirken erschwert. Oftmals wird aus einer
Schwellenangst heraus, nachfolgend flir im-
mer «gestempelt» zu sein, zu lange mit einer
notwendigen Betreuung durch kompetente
Fachkrifte gewartet. Es ist darum wichtig,
dass mit den Betroffenen friihzeitig konstruk-
tive Gesprache stattfinden und gemeinsam
eine  Abkldarung mit dem Ambulant-
Psychiatrischen Dienst vereinbart wird. Diese
Klienten wiirden dann die Erfahrung machen,
dass ein gezielter «Abstecher» allseitig positiy
gewertet wird — die Behandlung also «etwas
bringt». W. von Kdnel, Gais
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Nun ist es also so weit. Viele Gemeinden und
andere Institutionen, die sich mit dem Bau
von Altersheimen befassen, konnen auf-
schnaufen. Sie diirfen den ersten Spatenstich
verschieben und die Planung threr Bauvorha-
ben nochmals genau tiberdenken. Denn die
Frist fiir Baubeitrige des Bundes an Altershei-
me wurde nach der Motion von NR Theo
Fischer nun vom National- und vom Sténde-
rat um zwei Jahre erstreckt, und zwar bis Mitte
1990. Fiir diese Einsicht und die sehr schnelle
Behandlung der Vorlage gehort der Kleinen
und der Grossen Kammer, die gegen den
Widerstand des Bundesrates entschieden, der
herzliche Dank von vielen betroffenen Ge-
meinden.

Wihrend sieben Jahren wurde das Haus
Bernarda an der Schweizerhausstrasse in Lu-
zern zu einer Zufluchtsstétte fiir viele hundert
Verzweifelte, sozial und psychisch Gefiahrde-
te, die sonst in der Region Luzern keine
vergleichbare Hilfe hétten finden konnen.
Vielen wurde dort eine neue Zukunftsausrich-
tung mitgegeben. Wihrend anfianglich in die-
sem Hause vor allem Leute in Ehekrisen
betreut wurden, 6ffnete sich der Kreis der
Gaste immer weiter. Es wurde zur Spezialitat
des Wohnheims Bernarda, dass hier Personen
mit den verschiedensten Problemen fiir eine
Zeit zwischen einer Woche und zehn Monaten
Aufnahme finden konnten. Es war das Anlie-
gen dieser Institution, die von Schwestern vom
Kloster Menzingen gefiihrt wird, diese Leute
mit ihren unterschiedlichsten Problemen und
Motivationen miteinander in Kontakt zu
bringen. Jeder sollte mit seiner Stirke dem
andern behilflich sein. Nun hat das alles leider
ein Ende. Denn Mitte des Jahres wird das
Heim wegen Personalmangels geschlossen.
Denn zur Bewiltigung der nicht leichten
Aufgabe sind bewegliche, verhiltnismissig
junge Schwestern notwendig. Und wo soll
man sie finden? So muss wieder einmal eine
Institution, die sehr segensreich und uneigen-
niitzig wirkte, leider ihre Tore schliessen.

Im 4. Deutschweizer Aufbaukurs fiir Heimlei-
ter, der auf Rigi-Kaltbad beendet wurde,
haben sich 25 Heimleiter und -leiterinnen in
aktuellen Fragen der Heimleitung weiterbil-
den lassen. An der mit dem Kursende zusam-
menhédngenden Presseorientierung wurden
verschiedenste Probleme beleuchtet, die das
Heimwesen vor allem beschéftigen und auch
driicken und bedriicken. So dusserten sich die
anwesenden Heimleiter vor allem iiber zwel
sehrbrennende Probleme des Betagtenwesens,

ndmlich der Uberalterung einerseits und des
Personalnotstandes anderseits. Vor allem das
Personalwesen schafft immer grossere Schwie-
rigkeiten, und so ist es nicht verwunderlich,
dass der Kursleiter, Dr. Marcel Sonderegger,
seine Note wie folgt formulierte: «Der Not-
stand im Betagtenwesen ist vorprogrammiert.
Es werden vermehrt Heime und Abteilungen
geschlossen werden miissen, wenn es uns nicht
gelingt, Massnahmen zur besseren Personal-
rekrutierung durchzusetzen.» Erfreulich da-
her, dass trotz dieser als nicht rosig zu
bezeichnenden Aussichten die Meinung be-
steht, dass man nicht resignieren diirfe, und
dass man immer nach neuen und noch besse-
ren Ideen suchen misse, um den drohenden
Notstand abzuwenden.

Noch in diesem Monat wird das Alterswohn-
heim «Bodenmatt» in Malters/LU erdffnet
werden. Das Heim hat eine iiber 15jahrige
Geschichte hinter sich, denn schon 1972
befasste man sich mit dem Gedanken des
Heimbaus. Nachdem 1982 ein erstes Baupro-
jekt verworfen wurde, stimmten die Biirger
1984 einem Vorschlag mit einem abgedinder-
ten Betriebskonzept zu. Das Heim wird 36
Pqnsionéircn Platz bieten und neue Heimat
sein.

Der Stiftungsrat des Altersheims «Chlosterli»
in Unterégeri/ZG wahlte zum neuen Heimlei-
terpaar Herrn und Frau Peter F. Kuster-
Ebner. Wir heissen die neuen Kollegen im
Kreise der Zuger und Zentralschweizer Heim-
leiter herzlich willkommen und wiinschen der
Familie Kusterim schonen Agerital alles Gute
und viel Freude und Genugtuung (und wenige
Sorgen) im neuen Aufgabenkreis.

Mit einem ausserordentlich deutlichen Resul-
tat von 604 Ja gegen 13 Nein sprachen sich
die Stimmberechtigten in Menznau/LU an
einer Gemeindeversammlung fiir das neue
Altersheim aus. Grundsitzlich stand dem
Neubau nichts im Wege, denn der ungiinstige
Standort des jetzigen Heims, das auch in
mancher Hinsicht den heutigen Anforderun-
gen einer zeitgemissen Altersfiirsorge nicht
mehr entsprach, rief nach einer neuen Losung,
die nun in ein fussgiangerfreundliches Gesamt-
tiberbauungskonzept eingeordnet werden
kann. Das neue Heim, das auch eine Stiitz-
punktfunktion haben wird, ist fiir rund fiinfzig
Betten geplant und wird rund 102 Millionen
Franken kosten.
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Der Gemeinderat von Ebikon/LU beabsich-
tigt, mehrere Architekten zu einem Projekt-
wettbewerb fiir das zukiinftige regionale Pfle-
geheim Ebikon einzuladen. Vorgesehen sind
34 Betten.

«Man ist ja nicht mehr gefragt» ist ein
Ausspruch, den man von Betagten gelegent-
lich hort. Dem mochte man auf Initiative der
Fachstelle «Dienstleistungen der Pro Senectu-
te» in Emmenbriicke mit der Selbsthilfeorga-
nisation «SENIOREN-DREHSCHEIBE»
entgegenwirken. Ziel des Projektes, das Mitte
Mirz angelaufen ist, soll die Forderung und
Stirkung der Solidaritét unter den Senioren
sein. Kernstlick bildet eine Kontaktstelle, die
Auftrage unterschiedlichster Art von Senioren
entgegennimmt und diese an andere Senioren
oder Friihpensionierte weitervermittelt. Ge-
samtschweizerisch bestehen bisher sechs dhn-
liche Projekte. Die Tatsache, dass von den
3500 Rentnern, die in der Gemeinde Emmen
wohnen, beileibe nicht alle «zum alten Eisen»
gehoren wollen, sondern ihre langjdhrige Be-
rufserfahrung auch nach der Pensionierung
weitergeben und anwenden mdochten, hat
mitgeholfen, diese Selbsthilfeorganisation ins
Leben zu rufen. In diesem Sinne richtet sich
das Projekt an Leute fortgeschrittenen Alters,
die arbeitsfihig sind und noch etwas leisten
wollen, und an solche, die umgekehrt eine
Dienstleistung fiir sich in Anspruch nehmen
mochten, vorausgesetzt, dass sie im AHV-
Alter oder vorzeitig pensioniert sind.

Bei einer Stimmbeteiligung von 22 Prozent
sprachen sich die Stimmbtlirger von Sur-
see/ LU sehr deutlich mit 946 Ja gegen 161
Nein fiir eine Erweiterung und Sanierung des
Alters- und Pflegeheims St. Martin aus, das
inzwischen knapp 20 Jahre alt geworden ist
und den gestiegenen Anforderungen nicht
mehr zu genligen vermag. Zudem verlangt das
standig steigende Eintrittsalter — derzeit 83
Jahre - eine vermehrte Hinwendung zur
Pflege. Verschiedene Sanierungen und Ver-
besserungen durch Umbauten, aber auch
Neubauten, wie ein Gemeinschaftsraum, ein
Café und weitere Aufenthaltsraume, driangen
sich auf und kénnen nun dank der Zustim-
mung des Souverins realisiert werden. Zudem
ist geplant, dem Heim eine Stiitzpunktfunk-
tion zu geben, womit noch bestehende Liicken
in der Altershilfe geschlossen werden kénnen.
Mit den Bauarbeiten, die auf 4,2 Millionen
Franken voranschlagt sind, will man bereits
im Mai beginnen.

Uber 500 Minnern aller Altersgruppen hat
das Wohn- und Rehabilitationsheim Linden-
feld in Emmen/LU seit seiner Eroffnung vor
elf Jahren Unterstiitzung und Betreuung im
sozialen Wiedereingliederungsprozess gebo-
ten. Die Pensiondre werden zum grosseren
Teil aus Anstalten und psychiatrischen Klini-
ken durch die Justiz- und FiirsorgebehGrden
eingewiesen, zum kleineren Teil (etwa 10
Prozent) von privater Seite. Mit 33 Entlassun-
gen im vergangenen Jahre hat eine vergleichs-
weise hohe Zahl von Insassen den Sprung
zurlick in ein selbstandiges, sozial verantwor-
tungsvolles Leben gewagt, was einerseits dem
Einsatz und der Betreuung im Heim durch
ein engagiertes Team von Mitarbeitern, an-
derseits aber sicher auch besonders gliickli-
chen Umstidnden zuzuschreiben sei. Beson-
ders schwierig, wenn nicht fast unméglich
gestalte sich die Wiedereingliederung von
Drogenabhiingigen. Im vergangenen Jahr
konnte durch einen Ausbau des Heimes das
Platzangebot von 42 auf 50 erhéht werden,
| und im laufenden Jahr werden weitere Aus-
bauarbeiten abgeschlossen.

Mit dem bekannten ersten Spatenstich wurde
in Kriens/LU der Bau des Pflegeheims
Zunacher begonnen. Mit einem Aufwand von
rund 16 Millionen Franken entsteht anschlies-
send an das bestehende Altersheim Kleinfeld
ein Pflegeheim mit 56 Betten. Gleichzeitig
werden im Kleinfeld ein Stiitzpunkt fiir die
ambulanten Dienste und ein Tagesheim ein-
gerichtet. Im Herbst 1989 soll das Heim
bezugsbereit sein,

Einen Freudentag ganz besonderer Art durften
alle betagten Leute aus den Urner Altershei-
men erleben. Es war eine Einladung zur
Wiedereroffnung  des  «Urnerhofs»  in
Fliielen/UR. Zehn Jahre war dieses Haus an
markanter Stelle in Fliielen geschlossen und
konnte endlich Mitte August 1987 mit einem
Volksfest wiedereroffnet werden. Doch die
Freude dauerte nicht lange. Denn nur 10 Tage
nach der Wiederer6ffnung wurde alles durch
die furchtbare Unwetterkatastrophe vom 25.
August zerstort. Nun, nach weiteren sechs
Monaten waren die «Urnerhof»-Lokalitdten
wieder hergestellt, und sie wurden unter dem
Motto «Sozialer Tag fiir Urner Altersheime»
ein weiteres Mal erdffnet. Die Géste wurden
von den Gebriidern Gamma nach dem Apéro
mit einem koéstlichen Menu verwohnt, dem
sich ein gemditlicher Jass-Nachmittag mit
Kaffee und Kuchen anschloss. Eine wahrhaft
schone und sinnvolle Neu-Eroffnung.

Die Gemeindeversammlung von Schotz/L.U
bewilligte einen Kredit von rund 6 Millionen
Franken fiir die Erweiterung und die Erneue-
rung des Altersheims St. Mauritius, das nach
den baulichen Veridnderungen vor allem auch
eine Stiitzpunktfunktion erfiillen wird. Zu-
dem wird die Bettenzahl von 48 auf 53 erhoht,
was nicht eine grosse Vermehrung darstellt —
aber durch die Umwandlung von Mehrbetten-
zimmern in Einbettzimmer mit Nasszellen
verstidndlich wird. Gleichzeitig wurde auch
beschlossen, eine Holzschnitzelfeuerung ein-
zubauen.

Auch in Rothenburg/LLU wurde dem Bau
eines Alterswohnheims zugestimmt. Hinge-
gen fand hier die Holzschnitzelfeuerung keine
Gnade. Der Grund der Ablehnung: Von
Littau nach Zug ist eine Erdgasleitung geplant,
und sobald diese erstellt sein wird, kann das
Rothenburger Altersheim von dort bedient
werden. Das Heim wird 30 Alterswohnungen
und je 15 Altersheim- und Pflegebetten auf-
weisen und nach einer rund zweijahrigen
Bauphase Mitte 1990 er6ffnet werden konnen.
Budgetiert ist das Werk mit rund 10 Millionen
Franken.

Rund 60 Personen nahmen an der GV der
VSA-Region Zentralschweiz im gastfreundli-
chen Alters- und Pflegeheim Herdschwand in
Emmenbriicke teil, zu der sich als Giste der
Luzerner Sanitdtsdirektor, Regierungsrat
Klaus Fellmann (zugleich Referent des Nach-
mittags), der Geschiftsfiihrer des VSA in
Ziirich, Dr. H. Bollinger (der an eben diesem
Tage seinen 65. Geburtstag beging), und
André Trachsel, Geschiftsfiihrer des SKAV in
Luzern, einfanden. Die GV warf keine beson-
ders hohe Wellen. Man merkte, dass das
Vereinsschiff mit seinem tiichtigen Steuer-
mann und den nicht minder einsatzbereiten
Matrosen in guten Handen ist, und dass auch
die Vorsitzenden der Fachgruppen ihre Auf-
gaben bestens erfiillen. So wurde denn auch
allerseits der «wohlverdiente Dank» ausge-
sprochen.

In andédchtigem Schweigen gedachte man des
verstorbenen  Veteranenmitglieds  Ursula
Stuppan, die im 73. Altersjahr verstorben ist.

Beschenkt und geehrt wurde anschliessend
Josef «Seppi» Arnold. der seinen Riicktritt
infolge Berufswechsels bekanntgab. Der
Geehrte wurde vor zehn Jahren zum Aktuar
gewahlt. Er war ein gewissenhafter Schreiber —
aber nicht nur das. Unvergessen bleiben Allen
seine gesungenen oder gesprochenen Proto-
kolle der sehr beliebten Januar-Hocks. Sie
waren immer erstklassig in jeder Beziehung,
man mochte fast sagen ( und dies ohne zu
ibertreiben): bithnenreif. Die besten Wiinsche
begleiten Seppi und seine Frau Martha in die
Zukunft.

Beschenkt und geehrt wurden auf Josef und
Kliary Kiing, die Ende des letzten Jahres in
den Ruhestand traten. Seppi Kiing gehérte zu
den Griindungsmitgliedern des VSA Zentral-
schweiz (im Jahre 1974). Auch ihnen gehéren
die besten Wiinsche in den Ruhestand.

«Qualifiziertes Personal im Gesundheits-
wesen» war der Titel, den Regierungsrat Klaus
Fellmann iiber seine Ausfiihrungen setzte, in
denen er vorerst die bekannten Griinde des
Personalmangels streifte und dann einen mog-
lichen Massnahmenkatalog auffiihrte, mit
dem man hofft, dem Personalmangel entge-
gensteuern zu konnen. Als wichtigstes Krite-
rium wertet Fellmann das Arbeitsklima, die
Situation am Arbeitsplatz. Dieses Arbeits-
klima ist entscheidend dafiir, ob man Arbeits-
krifte halten kann oder ob man einem dauern-
den Wechsel der Mitarbeiter ausgeliefert ist.
Im weitern miisse das Berufsimage und vieler-
orts auch die Lohnsituation verbessert wer-
den. Dann sei es wichtig, Wiedereinsteigern
und Wiedereinsteigerinnen Chancen zu
geben, den Anschluss zu finden, was durch
entsprechende Ausbildungsmoglichkeiten
(wie zum Beispiel der SKAV sie anbietet)
ermoglicht wird. Schliesslich sollte es ein Ziel
sein, individuelle Arbeitszeitgestaltung und
vermehrt berufliche Aufstiegsmoglichkeiten
anzubieten. Die Arbeit mit dem Menschen sei
zwar unberechenbar, aber um so erfiillender,
und sie werde nicht mit Zahlen und Compu-
tern, sondern mit Blicken und Gefiihlen
aufgenommen.

Mit Speis und Trank wurden anschliessend
die gut gelaunten Heimleiter von Hansruedi
und Ursula Salzmann noch késtlich ver-
wohnt, woflir auch hier nochmals ganz herz-
lich gedankt sei.

Joachim Eder, Zug

Gasthaus Rossli
9122 Moggelsberg
Tel. 01356551

Gourmets! Geheimtips
gibt es viele — aber keiner ist so
abgelegen wie wir.

Wir freuen uns auf Géste,
Supervisions-, Arbeits-, Planungs-
und Tagungsgruppen.

Ebenso freuen wir uns auf Dich als
Mitarbeiter(in) in der Kiiche und im
Service.

Auf jeden Fall: bis bald!
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