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Die Krankenpflege nach dem Jahr 2000

Rund 1000 weitere Pflegepersonen notwendig

Die Gesundheitsdirektion des Kantons Ziirich hat eine
Studie iiber die Krankenpflege in den nichsten 25
Jahren erstellen lassen. Darin kommt man zum Schluss,
dass sich die Zahl der pflegebediirftigen Betagten der
Bevolkerungsentwicklung entsprechend erhoht, was
sich auf die Grundausbildung im Pflegebereich auswir-
ken wird. Der Bericht enthélt eine Reihe von Massnah-
men, mit denen man dem Verlust von Pflegepersonal
begegnen will, denn es wird mit einem Mehrbedarf von
rund 1000 Pflegepersonen gerechnet.

Bei der Rekrutierung von Pflegepersonal und von Kandidaten
fiir die Ausbildung in Pflegeberufen sind in den letzten Jahren
zunehmend Schwierigkeiten aufgetreten, und die heutige Aus-
bildung geniigt in mancher Hinsicht den Bediirfnissen nicht
mehr. Wegen des zunechmenden Alters der Patienten nimmt
deren Pflegebediirftigkeit im stationdren Bereich zu; eine
weitere Zunahme ihrer Zahl wird in den nédchsten Jahren
erwartet, wihrend die Zahl der Kinder und Jugendlichen
abnehmen wird. Basierend auf diesen generellen Entwicklun-
gen hat die kantonale Gesundheitsdirektion eine Studie iiber
die kiinftige Situation der Pflege im stationdren Bereich und
der sich daraus ergebenden Ausbildungsbediirfnisse erstellen
lassen. Die Studie, die am Freitag an einer Pressekonferenz
erldutert wurde, befasst sich mit dem Zeitraum bis zum Jahr
2010. Ausgearbeitet wurde der Bericht von einer Arbeitsgrup-
pe, die sich aus Mitarbeitern der Gesundheitsdirektion, einer
Krankenschwester und der Leiterin der Beratungsstelle fiir die
Berufe des Gesundheitswesens der Sektion Ziirich des Schwei-
zerischen Roten Kreuzes zusammensetzte.

Hiufiger Ausstieg aus dem Beruf

Nach Angaben von Fritz Spielmann, Chef der Abteilung
Krankenhauswesen der Gesundheitsdirektion und Leiter der
Arbeitsgruppe, werden an den Krankenpflegeschulen im
Kanton Ziirich nach dreijihriger Ausbildung jdhrlich etwa
670 Diplome ausgestellt. Uber die Hilfte der berufstitigen
Pflegepersonen, die in den Ziircher Spitdlern beschaftigt sind,
wurden an diesen Schulen ausgebildet, knapp ein Viertel in
anderen Kantonen und ein Viertel im Ausland. Die Hélfte
hat mehr als zehn Jahre Berufserfahrung, die durchschnittliche
Berufsverweildauer betrdgt nur knapp zehn Jahre. Innerhalb
der ersten acht Berufsjahre verldsst fast die Hdilfie der aus den
Ziircher Schulen stammenden Pflegepersonen ihren Beruf,
rund 65 Prozent aus familidren Griinden. Von den verheirate-
ten Krankenschwestern sind 16 Prozent dauernd berufstatig
geblieben, gleich viele kehrten nach einem Unterbruch zu
ihrer Tétigkeit zuriick, iiber zwei Drittel gaben sie aber
definitiv auf. Spielmann rechnete vor, dass von 100 Neudiplo-
mierten 90 ihren Beruf ausiiben, 30 davon aber nicht im
Kanton Ziirich; nach acht Jahren halbiert sich die Zahl, so
dass der Rest, Teilzeitarbeit mitberticksichtigt, am Schluss 22
Stellen besetzt.

Gemass der Bevolkerungsprognose des Kantons Ziirich wird
bis zum Jahr 2010 bei der Zahl der {iber 6 5jdhrigen Einwohner
mit einer Zunahme um rund 23 Prozent gerechnet, wihrend
die Gruppe der 15-bis 19jdhrigen, aus der sich die Kandidaten
fiir die Ausbildung in den Pflegeberufen rekrutieren, um etwa
24 Prozent abnehmen wird. Berticksichtigt man zur Ermitt-
lung des Pflegepersonalbedarfs im weiteren die Hospitalisa-
tionsrate, die durchschnittliche Aufenthaltsdauer und den
durchschnittlichen Pflegeaufwand pro Patient, ergibt sich ein
Mehrbedarf von 994 Pflegepersonen (317 mehr in Akutspita-
lern, 542 in Krankenheimen und 135 in der Psychiatrie). Dies
entspricht einem Zuwachs von 20,5 Prozent auf insgesamt
5830 Pflegepersonen.

Spielmann bezeichnete es als unwahrscheinlich, dass die
Krankenpflegeschulen im Jahr 2010 aufgrund der herrschen-
den Arbeitsmarktlage und der zunehmenden Konkurrenz der
Berufe des Dienstleistungssektors mehr Schiiler als heute
rekrutieren konnen. Vielmehr miissen Massnahmen ergriffen
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werden, damit der Verlust an ausgebildeten Krankenschwe-
stern maoglichst gering gehalten werden kann, beispielsweise
durch Verbesserung der Arbeitsbedingungen fiir Voll- und
Teilzeitbeschiftigte und fliir den Wiedereinstieg. Allenfalls
wire ausldndisches Pflegepersonal zuzuziehen — dieser Anteil
wire auf bis zu 40 Prozent zu erhGhen —, offen bleibt aber die
Frage, ob dies politisch realisierbar wére und ob im Ausland
die Entwicklungen nicht dhnlich verlaufen.

Verbesserung von Arbeitsbedingungen und -ablidufen notig

Laut Josef Arnold, Leiter des Pflegedienstes am Universitéts-
spital und Mitarbeiter der Stabsstelle Pflegedienst der Gesund-
heitsdirektion, ist es unumgéinglich, neben den quantitativen
Uberlegungen zum Personalbedarf jene Faktoren zu beriick-
sichtigen, die qualitativ die tigliche Arbeit und den Pflegeauf-
wand beeinflussen. Man rechnet damit, dass in Zukunft {iber
die Hilfte der Betten in der Akutversorgung von Patienten im
Alter von tiber 65 Jahren belegt sein werden. Das Pflegeperso-
nal braucht deshalb breite Fachkenntnisse in der Pflege und
Betreuung von Betagten. Administrative Arbeiten, die mit der
Pflege nichts zu tun haben, sollten kiinftig vermehrt von
Stationssekretariaten mit EDV-Anlagen ausgefiihrt werden.
Auch die Gesamtorganisation der Spitalbetriecbe wére zu
liberpriifen, wobei bei der Verbesserung der Arbeitsabldufe
der Tagesablauf des Patienten zu berlicksichtigen ist; auch
sollte die Zusammenarbeit aller spitalinternen Zweige opti-
miert werden.

Nach Meinung Arnolds konnte die Einflihrung der Schwer-
punktarbeitszeit Arbeitsbedingungen und -abliufe verbessern,
wihrend bessere Weiterbildungsmaoglichkeiten die Motivation
des Pflegepersonals fordern wiirde. Erfahrungsgemass stimm-
ten die Erwartungen der Arzte gegeniiber dem Pflegepersonal
nicht mit dessen Aufgaben und den Bedtirfnissen der Patienten
tiberein; fiir die Arzte sei deshalb eine grundsitzliche Einfiih-
rung in pflegerische Aufgaben notwendig, ebenso eine klare
Aufgabenteilung zwischen Arzten und Pflegepersonal. Auch
die Einfiihrung und Uberwachung neuer Assistenten sei zu
verbessern.

Zu den Massnahmen, die zur Bewdltigung des kiinftigen
Pflegebedarfs beitragen konnten, fiihrte Arnold aus, dass die
meisten Krankenschwestern nach der Heirat und der Geburt
des ersten Kindes den Beruf aufgeben, weil sich die Arbeitsbe-
dingungen schlecht mit den Anforderungen an eine Hausfrau
und Mutter vertragen. Es zeige sich auch, dass ein Teil dieser

Krankenschwestern spater wieder titig ist, etwa in der
Gemeinde- und Hauspflege. Da sich der Pflegepersonalbedarf
nicht mit neu ausgebildetem Personal decken ladsst, sei es
unumginglich, die Rerserven an bereits ausgebildetem Perso-
nal so weit wie moglich auszuschopfen. Der Ausbau der
Teilzeitarbeit wiare dazu eine Moglichkeit, die Uberpriifung
der Moglichkeiten flir einen beruflichen Wiedereinstieg eine
andere. Ferner sei ausldndisches Pflegepersonal besser zu
integrieren. Der Einbezug der Angehorigen bei der Betreuung
eines Patienten kOnne ausserdem einerseits seinen eigenen
Bediirfnissen entgegenkommen, anderseits das Pflegepersonal
teilweise entlasten.

Massnahmen bei der Ausbildung

Nach den Worten von Anja Bremi, Mitarbeiterin der Stabs-
stelle Pflegedienst der Gesundheitsdirektion, muss sich die
Grundausbildung in der Krankenpflege kiinftig auf die Patien-
ten ausrichten, demnach auf die Betreuung und Pflege von
betagten Patienten und von Schwerkranken in Spitélern,
Heimen oder spitalextern. Damit man dem Mehrbedarf
gerecht werden kann, muss die Zahl der Lehrplitze erhoht
werden; Voraussetzungen dafiir sind organisatorische Mass-
nahmen und geniigend erfahrene Kréfte, die den Ausbildungs-
auftrag wahrnehmen. Auch eine mdglichst breite Rekrutie-
rungsbasis muss gewéhrleistet sein, ebenso vielseitige Ausbil-
dungswege, die Neigungen und Fahigkeiten der einzelnen
berticksichtigen. Zu priifen ist ferner, ob die Ausbildung statt
wie bisher mit 18 auch mit 17 Jahren angetreten werden
konnte. Auch sollten vermehrt Mdnner fiir den Pflegeberuf
gewonnen werden kénnen.

Auch weiterhin muss aber geméss Frau Bremi eine separate
Ausbildung fiir Kinderkrankenpflege, Wochen- und Siug-
lingspflege angeboten werden, die sich an eine andere Gruppe
von Berufsanwirterinnen richte. Es miissen auch vermehrt
Anstrengungen zur Gewinnung von einheimischem Hilfsper-
sonal unternommen werden. Verheiratete Frauen in reiferem
Alter etwa, fiir die eine volle pflegerische Ausbildung zu
aufwendig ist, wéren oft gern als Pflegerinnen tétig und sind
auch aufgrund ihrer Lebenserfahrung geeignet fiir die Be-
treuung von Betagten; es sind Bestrebungen im Gange, die
bestehenden Pflegehelferkurse der Ziircher Sektion des Roten
Kreuzes entsprechend auszubauen. Frau Bremi wies auch
darauf hin, dass die Anderungen im Ausbildungsbereich
Anderungen und Vorbereitungen in den Spital- und Heimbe-
trieben voraussetzen.

(Aus: Neue Ziircher Zeitung NZZ, 5./6. Dezember 1987)..

Infolge Umstellung auf Spitalbetten kénnen wir eine
Anzahl

Holzbetten

mit Matratzen zu einem &usserst glinstigen Preis
abgeben.

Interessenten wenden sich bitte an folgende
Adresse:

Mittellandisches Pflegeheim
Frau E. Guggisberg, 3132 Riggisberg BE
Tel. 031 800274

Wir vermieten an bester Lage in der Zentralschweiz,
neu erstellte, komplett eingerichtete

Seniorenresidenz

mit einer Kapazitat von 64 Pensionaren.

Top eingerichtete Pflegeabteilung und Physiothera-
pie im Hause vorhanden.

Auch besteht die Moglichkeit, der
Residenz eine Arztpraxis anzugliedern.

Senioren-

Interessenten wollen sich bitte melden unter Chiffre
Nr. 3/88 bei der Redaktion des VSA, 8008 Zlirich.
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