
Zeitschrift: Schweizer Heimwesen : Fachblatt VSA

Herausgeber: Verein für Schweizerisches Heimwesen

Band: 57 (1986)

Heft: 6

Artikel: Neuheiten im Hause des Neptune-Computers, der Nr. 1 in Europa

Autor: [s.n.]

DOI: https://doi.org/10.5169/seals-810494

Nutzungsbedingungen
Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich für deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veröffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanälen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation
L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En règle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
qu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use
The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 30.11.2025

ETH-Bibliothek Zürich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch

https://doi.org/10.5169/seals-810494
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en


Neuheiten im Hause des Neptune-Computers,
der Nr. 1 in Europa
Die Neptune-Hotel-Computerweisen
zwischen 1979 und 1986 eine
bemerkenswerte Entwicklung auf. Aus
der Pionierzeit verblieb lediglich die
einfache Bedienung, die Flexibilität
und die praxiserprobte Zuverlässigkeit

der Anlagen. Nachdem die Wünsche

der zahlreichen Benützer
laufend in der Weiterentwicklung der
Hard- und Software Eingang gefunden

haben, können wir heute von den
Neptune-Hote- und Restaurant-Systemen

als von der Nr. 1 in Europa
sprechen. Wir haben in mehr als 450
Hotels, Heimen und Sanatorien Nep-
tune-Anlagen installiert und verfügen
über Restaurant-Computer (Kellner-
Kassen), die zu unseren Reception-
Computern kompatibel sind - die
gleiche Anlage kann in der Reception,
wie im Backoffice oder im Restaurant
eingesetzt werden.

Wir können heute bis zu 16 Arbeitsplätze

miteinander verbinden, wobei
von jedem Platz auf die gleiche
Datenbank zugegriffen werden kann.
Die Restaurant-Computer können im

Mehrplatzsystem, wie auch in der
«Stand-alone»-Version eingesetzt
werden. Der Wirt kann mit diesen
«Kassen» die gesamte Administration

seines Betriebes erledigen, mit
dem Lagerverwaltungsprogramm die
Lagerbestände nachführen, dank
Rezeptauflösung bei partiellen
Preiserhöhungen die Speisen kalkulieren
und den Wareneinsatz kontrollieren
(F+B-Kontrolle). Er kann aber auch
die Lohnabrechnungen drucken, die
angefallenen Lieferantenrechnungen
in der «FIBU» verbuchen und Gäste-
Mailing mittels Gast-Selektion und
Gastkorrespondenz erledigen. Für
die Gast-Korrespondenz stehen ihm
bei Direktzugriff bis zu 20 000 Adressen

mit «Gast-Historie» zur Verfügung.

c) der Benützer erhält alles aus einer
Hand: die Hardware, die Software,
die Installation, die Schulung und
Einführung, die Wartung, den
Kundendienst, die Beratung in

Software-Fragen, die
Verbrauchsmaterialien, das EDV-
Zubehör; er wird von einer, ihm
von Anfang an bekannten Person
betreut;

d) der Benützer profitiert vom her¬
vorragenden Preis-/Leistungs-
verhältnis und vom laufenden
Fortschritt - und dies meistens
ohne Kostenfolgen.

Die Verkaufs- und Servicestellen
(Adliswil/Zürich, Ascona, Basel,

Bern, Brig, Davos, Locarno und Lu-
zern) befinden sich in der Nähe Ihres
Betriebes. Sollte einmal die Hardware

«streiken», erfolgt die Pannen-
Behebung meistens innerhalb einer
Stunde, indem wir den defekten Teil
(Zentraleinheit, Bildschirm, Drucker)
einfach austauschen. Jede
Geschäftsstelle verfügt über Reserve-
Anlagen, die dem Benützer solange
zur Verfügung stehen, bis der eigene
Computer wieder voll funktionstüchtig

ist.

Weitere Informationen erhalten Sie in
den nächsten Tagen von den zuständigen

Geschäftsstellen oder vom
Neptune-Generalvertreter für die
Schweiz, 8134 Adliswil.

Ihr Problem - unsere Aufgabe!

Ständige Ausstellungen bei:

- Firma Hans U. Bosshard

Sanitärgrosshandel, Winterthur

- Schweizerische Hilfsmittelausstellung
für Behinderte
«EXMA», Oensingen

Greifen Sie auf uns zurück - wir sind Ihre
Vertrauensfirma für:

- Steckbecken-Spülgeräte
Wand- und Standmodelle

- Halte- und Stützgriffkombinationen für
Behinderte und ältere Menschen

- Badewannen für Behinderte,
Therapiewannen, Teilbäder,
Duschböden

- Ausgüsse, komplettes
Schrankprogramm, Spülen

- OP-Waschstationen, Waschrinnen

- Säuglings-Pflegekombinationen

- Waschraum-Ausstattungen

- Edelstahl-Schwimmbecken, Zubehör,
Treppen, Geländer, Leitern usw.

Medizin- und Nahrungsmittelstationen
Reinraum-Technik

Verlangen Sie unseren Gesamtkatalog!

Der Einsatz des Neptune-Systems !n ^?.s®rer|"
Geschäft

ist also sehr vielversprechend:

a) der Benützer profitiert von den
Erfahrungen, die durch die 450
Installationen international
gemacht wurden;

b) alle Neptune-Mitarbeiter kommen
entweder aus der Hôtellerie oder
aus dem Gastgewerbe und sprechen

die Sprache des Hoteliers
und des Wirtes;
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